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Kapitel A. Geschdaftstatigkeit und Geschdftsergebnis

Die ARAG Holding SE (nachfolgend auch ARAG Konzern oder Gesellschaft) ist die oberste
Muttergesellschaft des ARAG Konzerns. Dieser ist Deutschlands gréBter Versicherungs-
konzern in Familienbesitz und dartiber hinaus der weltweit gro3te Rechtsschutzversiche-
rer. Er wird operativ durch seine Tochtergesellschaft ARAG SE geflihrt, in deren Fokus
moderne Rechtsschutzprodukte sowohl fiir Privat- als auch fir Gewerbekunden stehen.

Im Geschdftsjahr 2024 stiegen die gebuchten Bruttobeitrdge des ARAG Konzerns um
17,5 Prozent auf 2.789.564 T€ (Vj. 2.373.772 T€). Das Wachstum war tberwiegend durch
die erstmalige Einbeziehung der ARAG Legal Expenses Insurance Company Limited
nach einem Erwerb aus einem anderen Konzern bedingt. Zugleich trug das anhaltend
hohe Neugeschdaft bei den Krankheitskostenvollversicherungen und der kontinuierliche
Bestandsaufbau im deutschen Rechtsschutz zu dem hohen Wachstum bei. Ferner wurde
auch international durch eine anhaltend sehr gute Geschdaftsentwicklung die Position
als weltweit fiihrender Rechtsschutzversicherer gefestigt.

Das handelsrechtliche versicherungstechnische Ergebnis reduzierte sich im Berichtsjahr
von 137.632 T€ auf 96.117 TE€.

Das Anlageergebnis erhdhte sich um 40.014 T€ auf 161.504 TE (Vj. 121490 TE). Der Konzern
erzielte, obwohl die Rahmenbedingungen herausfordernd waren, erneut ein sehr gutes
Geschdaftsergebnis (Jahreslberschuss) von 75.923 T€ (V]. 86.179 T€).

Kapitel B. Governance-System

Kapitel B.1 enthdlt Angaben zu Vorstand und Aufsichtsrat sowie zu den Aufgaben der
vier Schllsselfunktionen Risikomanagement, Compliance, Interne Revision und Versiche-
rungsmathematische Funktion. Durch eine strikte Trennung der Schlisselfunktionen von
den operativen Bereichen und eine direkte Berichtslinie an den jeweils zusténdigen Ressort-

vorstand kénnen sie ihre Aufgaben objektiv und unabhdngig wahrnehmen.
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Die Vergtitung der Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder sowie der Inhaber von Schlissel-

funktionen ist markt- und leistungsgerecht gestaltet, ohne dabei Fehlanreize zu schaffen.

Kapitel B.2 gibt einen Uberblick tber die konkreten Anforderungen an die Qualifikation
und persénliche Zuverl@ssigkeit, die an Vorstand, Aufsichtsrat und die Inhaber sonstiger
Schlisselaufgaben gestellt werden. AuBerdem wird erléutert, wie die Erflllung dieser

Anforderungen bewertet wird.

In Kapitel B.3 wird das Risikomanagementsystem und seine Umsetzung durch die Risiko-
managementfunktion (synonym: unabhdngige Risikocontrollingfunktion [URCF]) beschrie-
ben. Zudem erfolgt eine Beschreibung des Risikomanagementprozesses und des Prozesses

zur unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitéitsbeurteilung.

Eine Beschreibung des internen Kontrollsystems und der Umsetzung der Compliance-
Funktion findet sich in Kapitel B4.

Die Darstellung der tbrigen Schlusselfunktionen Interne Revision und Versicherungs-
mathematische Funktion erfolgt in den Kapiteln B.5 und B.6. In Abschnitt B.7 wird der
Umgang der Gruppe mit Ausgliederungen beschrieben.

Vor dem Hintergrund der Russagen des Kapitels B kann bestéatigt werden, dass der ARAG
Konzern Uber ein Governance-System verfligt, das ein vorsichtiges Management des
Versicherungsgeschdfts ermdglicht und der Wesensart, dem Umfang und der Komplexi-

tat der Tatigkeit der Gesellschaft gerecht wird.

Wesentliche Anderungen des Governance-Systems erfolgten im Berichtszeitraum nicht.
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Kapitel C. Risikoprofil

Das Risikoprofil des ARAG Konzerns ist charakterisiert durch die Hauptrisiken Marktrisiko
und versicherungstechnisches Risiko. Das Marktrisiko ist verbunden mit einer Solvenz-
kapitalanforderung (Solvency Capital Requirement [SCR]) von 936.277 T€ (Vj. 763.810 T€).
Die wichtigsten Subrisiken sind hierbei das Aktien- und das Kreditrisiko. Das versiche-
rungstechnische Risiko setzt sich aus dem nichtlebensversicherungstechnischen Risiko
und dem krankenversicherungstechnischen Risiko zusammen. Dabei wird das nichtlebens-
versicherungstechnische Risiko insgesamt mit einem SCR von 228.247 T€ (Vj. 166.544 T€)
bewertet. Die relevanten nichtlebensversicherungstechnischen Subrisiken sind Kumul-
risiko und Reserverisiko. Das SCR des krankenversicherungstechnischen Risikos liegt bei
223.625 T€ (Vj. 195431 T€). Wesentlich ist hier das Risiko der Krankenversicherung, die
nach Art der Lebensversicherung kalkuliert wird. Hier ist das Stornorisiko das gréBte
Subrisiko.

Kapitel D. Bewertung fiir Solvabilitétszwecke

GemaB Solvency Il bestehen Vorschriften zu Ansatz, Bewertung und Ausweis von Verma-
genswerten, versicherungstechnischen Riickstellungen und sonstigen Verbindlichkeiten,
die von den deutschen Rechnungslegungsvorschriften abweichen. Die Solvabilitats-
Ubersicht stellt eine 8konomische Betrachtung der Bilanzpositionen dar, wéhrend die
handelsrechtlichen Bilanzierungsregeln das Prinzip der kaufmdnnischen Vorsicht durch
die Anwendung des Realisations-, Anschaffungskosten- und Niederstwertprinzips um-
setzen. Folglich sind einzelne BilanzgréBen nur nach Uberleitung der Bewertungsansétze
miteinander vergleichbar.

Im Vergleich zum Vorjahr ergaben sich keine wesentlichen Anderungen bei der Bewer-
tung nach Solvabilitdtszwecken.

UbergangsmaBnahmen gem&B §§ 351 f. Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) oder eine

Volatilitdtsanpassung gemaB § 82 VAG kamen beim ARAG Konzern im Berichtszeitraum

nicht zum Einsatz.
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Kapitel E. Kapitalmanagement

Das SCR des ARAG Konzerns betragt 776.263 TE (Vj. 638.890 T€). Zur Deckung stehen
dem Konzern 2.173.765 T€ (V]. 1.990.234 T€) an anrechnungsféhigen Eigenmitteln zur
Verfligung, was zu einer Bedeckungsquote von 280,0 Prozent (Vj. 311,5 Prozent) fihrt.
Der ARAG Konzern verfligt somit {ber eine hohe Eigenmittelausstattung.

Die Mindestkapitalanforderung betragt 361.737 T€ (Vj. 291.165 T€). Damit liegt die Be-
deckungsquote fur die Mindestkapitalanforderung bei 600,9 Prozent (Vj. 683,5 Prozent).
Der ARAG Konzern ermittelt die Solvenzkapitalanforderung auf Gruppenebene mit einem
internen Partialmodell. Kapitel E4 gibt einen Uberblick tiber die wesentlichen Unterschiede

zwischen dem internen Partialmodell und der Standardformel.

Die Mindestkapitalanforderung und die Solvenzkapitalanforderung wurden vom ARAG

Konzern im Berichtsjahr jederzeit eingehalten.

Vorgdinge von besonderer Bedeutung fir die Beurteilung der Solvenzkapitalanforderung
des ARAG Konzerns, die nach Geschdaftsjahresende 2024 eingetreten sind, haben sich
nicht ereignet. Verdnderungen durch die stagnierende Konjunktur, hohe Kosten und
anhaltende geopolitische Unsicherheiten wie die globalen Krisenherde sowie weitere
Einflussfaktoren mit besonderer Intensit&t werden seitens des ARAG Konzerns aufmerk-

sam verfolgt.

Die beschriebenen Entwicklungen kénnen auch die Risikolage des ARAG Konzerns beein-
flussen. Konkrete Auswirkungen sind zum jetzigen Zeitpunkt aber nur schwer prognos-
tizierbar. Die bisherige Geschéaftsentwicklung im Geschdaftsjahr 2025 verlief erwartungs-
geman positiv.
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Geschdaftstatigkeit

A.1 Geschadaftstdatigkeit

Allgemeine Angaben

Rechtliche Grundlagen
Die Obergesellschaft des ARAG Konzerns ist die ARAG Holding SE. Sie hat ihren Sitz in
Disseldorf und ist in der Rechtsform einer Europdischen Rktiengesellschaft (SE) konsti-

tuiert. Die Kontaktdaten lauten:

ARAG Holding SE
ARAG Platz 1
40472 Dusseldorf

Telefon: 0211 98 700 700
Telefax: 0211 963-2850
E-Mail: service@ARAG.de
Internet: www.ARAG.com

Anschrift der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer StraBe 108
53117 Bonn

alternativ:
Postfach 1253
53002 Bonn

Kontaktdaten der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Telefon: 0228 /4108 - 0

Telefax: 0228 / 4108 - 1550

E-Mail: poststelle@bafin.de

De-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de
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Externer Abschlusspriifer
Die Kontaktdaten des bestellten Abschlussprifers lauten:

KPMG ARG Wirtschaftspriifungsgesellschaft mit Sitz in Berlin
Niederlassung KPMG K&In

Barbarossaplatz 1a

50674 KéIn

Telefon: 0221 2073-00
Telefax: 0221 2073-6000
E-Mail: information@kpmg.de

Internet: www.kpmg.de

Struktur des ARAG Konzerns und Halter
qualifizierter Beteiligungen

Der ARAG Konzern' besteht, einschlieBlich der assoziierten Unternehmen, aus 47 Kon-
zernunternehmen, davon acht Versicherungsgesellschaften mit Sitz in Deutschland,
Norwegen, der Schweiz, dem Vereinigten Kénigreich und den Vereinigten Staaten. Die
vermdgensverwaltende ARAG Holding SE mit Sitz in 40472 Dusseldorf, ARAG Platz 1,
bildet das gesellschaftsrechtliche Dach des ARAG Konzerns mit seinen Tochter- und
Enkelgesellschaften.

Der ARAG Konzern ist in insgesamt 20 Léandern Gber Niederlassungen, Gesellschaften

und Beteiligungen aktiv — in Deutschland, weiteren europdischen Markten sowie in den

Vereinigten Staaten, Kanada und Australien.

! Eine Darstellung der vereinfachten Gruppenstruktur ist vorweggestellt und auf Seite 2 zu finden.
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Geschdaftstatigkeit

Der ARAG Konzern besteht aus den folgenden wesentlichen verbundenen Unternehmen
in Deutschland, in Europa und in Nordamerika. Ferner verfligen diese Unternehmen Gber

weitere Niederlassungen in Europa, die dem Anhang zu entnehmen sind.

Liste der wesentlichen verbundenen Unternehmen des ARAG Konzerns

Name und Sitz Rechtsform Geschaftsfeld Land Direkter Anteil Konzernquote
1 ARAG SE, Disseldorf SE Versicherungsunternehmen Deutschland 50,0% 100,0%
2  AFI Verwaltungs-Gesellschaft mbH, Disseldorf GmbH Holding Deutschland 100,0% 100,0%
3 ARAG 2000 Grundstticksgesellschaft eGbR, Disseldorf eGbR Immobilienverwaltung Deutschland 0,0% 94,9%
4 ARAG Allgemeine Versicherungs-AG, Diisseldorf AG Versicherungsunternehmen Deutschland 0,0% 100,0%
5 ARAG Insurance Company Inc., Des Moines Corporation Versicherungsunternehmen USA 0,0% 100,0%
6 ARAG International Holding GmbH, Diisseldorf GmbH Holding Deutschland 0,0% 100,0%
7  ARAGIT GmbH, Dusseldorf GmbH Informationstechnologie Deutschland 0,0% 100,0%
8 ARAG Krankenversicherungs-AG, Miinchen AG Versicherungsunternehmen Deutschland 0,0% 94,0%
9  ARAG Law Limited, Caerphilly Limited Dienstleistungsunternehmen Vereinigtes Kénigreich 0,0% 100,0%
10 RARAG Legal Expenses Insurance Company Limited?, Caerphilly Limited Versicherungsunternehmen Vereinigtes Kénigreich 0,0% 100,0%
11 ARAG Legal Solutions Inc., Toronto Corporation Dienstleistungsunternehmen Kanada 0,0% 100,0%
12 ARAG North America Inc., Des Moines Corporation Holding UsA 0,0% 100,0%
13 ARAG Service Center GmbH, Dusseldorf GmbH Dienstleistungsunternehmen Deutschland 0,0% 100,0%
14 ARAG Services Limited, Caerphilly Limited Dienstleistungsunternehmen Vereinigtes Kénigreich 0,0% 100,0%
15 ARAG UK Holdings Limited, Caerphilly Limited Holding Vereinigtes Kénigreich 0,0% 100,0%
16 Cura Versicherungsvermittlung GmbH, Dusseldorf GmbH Dienstleistungsunternehmen Deutschland 0,0% 100,0%
17 HELP Forsikring AS, Oslo As Versicherungsunternehmen Norwegen 0,0% 100,0%
18 Interlloyd Versicherungs-AG, Dusseldorf AG Versicherungsunternehmen Deutschland 0,0% 100,0%
19 ALIN1 GmbH & Co. KG, Dusseldorf GmbH & Co. KG Kapitalanlagegesellschaft Deutschland 0,0% 100,0%
20 ALIN 2 GmbH & Co. KG, Dusseldorf GmbH & Co. KG Kapitalanlagegesellschaft Deutschland 0,0% 100,0%
21 ALIN4 GmbH & Co. KG, Dusseldorf GmbH & Co. KG Kapitalanlagegesellschaft Deutschland 0,0% 94,0%
' DAS Legal Expenses Insurance Company firmierte im Jahr 2025 zur ARAG Legal Expenses Insurance Company um.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024 Q
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Geschdaftstatigkeit

Beschreibung der wesentlichen verbundenen Unternehmen

1.

ARAG SE: Die operative Fiihrungsgesellschaft des ARAG Konzerns ist der weltweit
gréBte Rechtsschutzversicherer. Der Geschdaftsfokus liegt auf Privatkunden sowie
auf kleinen bis mittleren Gewerbebetrieben. Diversifiziertes Industriegeschaft mit
individuellen Risiken wird nicht angeboten. Neben der Konzernzentrale in Disseldorf
gibt es aktive Niederlassungen in Belgien, Griechenland, Italien, den Niederlanden,
Osterreich, Portugal, Slowenien, Spanien sowie dem Vereinigten Kénigreich.

AFI Verwaltungs-Gesellschaft mbH: Die Gesellschaft verwaltet 50,0 Prozent der Anteile
an der ARAG SE. Die Verwaltung beschrankt sich auf die Auslibung der Rechte und
die Erfillung der Verpflichtungen als Aktiondrin der Beteiligung.

ARAG 2000 Grundstticksgesellschaft eGbR: Die Gesellschaft verwaltet das Grund-
stiick ARAG Platz 1in 40472 DUsseldorf, auf dem sich die Konzernzentrale des ARAG

Konzerns befindet.

ARAG Allgemeine Versicherungs-AG: Die Versicherungsgesellschaft betreibt in
Deutschland das Kompositversicherungsgeschaft sowie tber je eine Niederlassung
im Vereinigten Kénigreich und in der Republik Irland das Rechtsschutzversicherungs-
und Kompositversicherungsgeschdft. Die Niederlassung im Vereinigten Kénigreich
wurde zum 31. Dezember 2023 geschlossen. Aufgrund der in Deutschland vorgege-
benen separaten Schadenregulierung fir Rechtsschutzversicherungsfalle (§ 164 Ver-
sicherungsaufsichtsgesetz [VAG]) ist der Betrieb des Kompositversicherungsgeschdéfts

in einer eigenen Gesellschaft erforderlich.

ARAG Insurance Company Inc., Vereinigte Staaten: Die Gesellschaft betreibt das
Rechtsschutzversicherungsgeschdift im Wesentlichen Gber Arbeitgeber und Verbénde.
Versichert werden die Arbeitnehmer und Mitglieder, wobei die Deckungen von Bundes-
staat zu Bundesstaat in Abhdngigkeit vom lokalen Aufsichtsrecht differieren. Die
ARAG Insurance Company Inc. gehért zum Teilkonzern in Amerika, der aus insgesamt
vier Gesellschaften besteht und von der ARAG North America Inc. gefihrt wird.
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10.

1.

ARAG International Holding GmbH: Ausgewdihlte strategische Tochterunternehmen
im Ausland (Vereinigte Staaten, Republik Irland) sind durch diese Zwischenholding-
gesellschaft an den ARAG Konzern in Deutschland angebunden. Die Holdinggesell-
schaft ist eine reine Finanzholding und beschrénkt sich auf ihre Rechte und Ver-
pflichtungen als Muttergesellschaft.

ARAG IT GmbH: Die ARAG IT GmbH tbernimmt vom Standort Diisseldorf aus insbe-
sondere Rechenzentrumsleistungen und IT-Dienstleistungen fiir den ARAG Konzern.

ARAG Krankenversicherungs-AG: Die Versicherungsgesellschaft betreibt das private
Krankenversicherungsgeschaft. Das Spartentrennungsgebot (§ 8 Abs. 4 VAG) erfor-
dert zum Betrieb des Krankenversicherungsgeschdfts eine gesonderte Gesellschaft.
Die ARAG Krankenversicherungs-AG hat sich in ihrem Markt als Anbieter von hoch-

wertigen privaten Krankenvoll- sowie Krankenzusatzversicherungsprodukten etabliert.

ARAG Law Limited, Vereinigtes Kénigreich: Gegenstand des Unternehmens ist die
Erbringung von Rechtsdienstleistungen im Zusammenhang mit Anspriichen, die sich

bei der ARAG Legal Expenses Insurance Company Limited ergeben.

ARAG Legal Expenses Insurance Company Limited, Vereinigtes Kénigreich: Gegen-
stand des Unternehmens ist der Betrieb der Nicht-Lebensversicherung. Uber diese
Gesellschaft betreibt der ARAG Konzern das Rechtsschutzversicherungsgeschaft im
Vereinigten Kénigreich. Neben dem Rechtsschutzgeschdaft zeichnet die Gesellschaft
auch Assistance-Geschdft und Vermdgensschadengeschdift.

ARAG Legal Solutions Inc., Kanada: Die ARAG Legal Solutions Inc. wurde 2010 ge-
griindet und ist eine der flihrenden kanadischen auf Rechtsschutz spezialisierten
Managing General Agents. Das Produktportfolio umfasst Rechtsschutzprodukte fiir

Familien, Vermieter, Wohnungseigentiimer sowie Kleinunternehmen in Kanada.

10
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12. ARAG North America Inc., Vereinigte Staaten: Diese Gesellschaft ist die Landes-
holdinggesellschaft fiir die US-amerikanischen Geschdéftsfelder des ARAG Konzerns.

Sie hdalt alle Anteile an den drei operativen amerikanischen Tochtergesellschaften.

13. ARAG Service Center GmbH: Das Kundenservice-Center fir alle deutschen Versiche-
rungsgesellschaften des ARAG Konzerns stellt umfassende Assistance-, Mediations-

und Telefonserviceleistungen rund um die Uhr bereit.

14. ARAG Services Limited, Vereinigtes Kénigreich: Gegenstand des Unternehmens ist
die Erbringung von Verwaltungsdienstleistungen fiir die ARAG UK Holdings Ltd. und

ihre Tochterunternehmen sowie fiir die ARAG plc.

15. ARAG UK Holdings Limited, Vereinigtes Kénigreich: Gegenstand des Unternehmens
ist das Halten und die Verwaltung von Beteiligungen. Das Unternehmen hélt 100 Pro-
zent der Anteile an den im Vereinigten Kénigreich sitzenden Unternehmen ARAG
Legal Expenses Insurance Company Limited, ARAG Law Limited und ARAG Services
Limited. Seit dem 2. Januar 2025 halt die ARAG UK Holdings Limited auch alle Anteile
an der ARAG plc.

16. Cura Versicherungsvermittiung GmbH: Die Gesellschaft vermittelt Versicherungs-
geschdft, das der ARAG Konzern nicht selbst zeichnet, an fremde Versicherungs-
unternehmen (sogenanntes Ventilgeschaft). Weiterhin betreut die Gesellschaft die

Mitarbeitenden des ARAG Konzerns in deren Versicherungsbelangen.

17. HELP Forsikring AS, Norwegen: Sie bietet prim&r Familien-Rechtsschutzdeckungen
fur Interessengruppen, tberwiegend Mitglieder von Gewerkschaften und Verb&nden,
in Norwegen, Schweden und Ddnemark Uber lokale Niederlassungen an. AuBerdem

wird in Norwegen ein spezielles Hauskaufer-Rechtsschutzprodukt angeboten.
18. Interlloyd Versicherungs-AG: Die Gesellschaft ist eine 100-prozentige Tochtergesell-

schaft der ARAG Allgemeine Versicherungs-AG und betreibt wie die Muttergesell-
schaft das Kompositversicherungsgeschdéft. Im Unterschied zur Muttergesellschaft
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wird das Geschdft nicht Uber einen Direktvertrieb, sondern Uber Versicherungs-
makler betrieben. Die Interlloyd Versicherungs-AG unterhdlt auch eine Niederlassung

in Spanien.

19. ALIN1GmbH & Co. KG: Der Zweck der Gesellschaft besteht im Aufbau, Halten, Ver-
walten und Verwerten eines Portfolios passiver Kapitalanlagen, insbesondere im Ein-

gehen von Beteiligungen an Gesellschaften mit einem dhnlichen Gesellschaftszweck.

20. ALIN 2 GmbH & Co. KG: Der Zweck der Gesellschaft besteht im Aufbau, Halten, Ver-
walten und Verwerten eines Portfolios passiver Kapitalanlagen, insbesondere im Ein-

gehen von Beteiligungen an Gesellschaften mit einem dhnlichen Gesellschaftszweck.

21. ALIN 4 GmbH & Co. KG: Der Zweck der Gesellschaft besteht im Aufbau, Halten, Ver-
walten und Verwerten eines Portfolios passiver Kapitalanlagen, insbesondere im Ein-

gehen von Beteiligungen an Gesellschaften mit einem dhnlichen Gesellschaftszweck.

Gewinnausschiittungen/Ergebnisabfiihrungsvertréige
Fir das Berichtsjahr hat die ARAG SE von der ARAG Allgemeine Versicherungs-AG auf-
grund eines Ergebnisabfihrungsvertrags den Betrag von 8.681 T€ (Vj. 12.158 T€) erhalten.

Zwischen der ARAG Allgemeine Versicherungs-AG und der Interlloyd besteht ein Ergebnis-
abfihrungsvertrag, der im Berichtsjahr zu einer vollstdndigen Gewinniibernahme der

ARAG Allgemeine in Hohe von 2.684 T€ (Vj. 3.958 T€) flhrte.

Die AFI Verwaltungsgesellschaft mbH hat im Berichtsjahr 10.264 T€ (Vj. 10.575 T€) an die
ARAG Holding SE abgeftihrt.

Die CUR Versicherungsmakler GmbH hat im Berichtsjahr an die Cura Versicherungs-
vermittlung GmbH 557 T€ (Vj. 480 T€) gezahlt.

Der Vorstand der ARAG Holding SE schlégt der Hauptversammlung vor, aus dem Bilanz-

gewinn des Jahres 2024 eine Dividende von 10.000 T€ an die Aktiondre auszuschditten.
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Weitere wesentliche Transaktionen, auch mit Bezug auf Gewinnverwendung/Ergebnis-
abflihrung, wurden im Berichtszeitraum mit Anteilseignern, Personen, die maBgeblichen
Einfluss auf das Unternehmen ausiiben, und Mitgliedern des Verwaltungs-, Management-

oder Aufsichtsorgans nicht durchgefiihrt.

Qualitative und quantitative Angaben zu relevanten Vorgdngen und

bedeutenden gruppeninternen Transaktionen des ARAG Konzerns

Die ARAG SE verantwortet die operative Fihrung des Versicherungsgeschdfts des
ARAG Konzerns. In dieser Eigenschaft halt sie die wesentlichen Beteiligungen an Kon-
zerngesellschaften und erbringt zentrale Leistungen fir die Versicherungsgesellschaften
des Konzerns. Hierunter fallen unter anderem Kapitalanlagemanagement, Risikomanage-
ment, Rechnungswesen, Interne Revision, juristische Leistungen, Betriebsorganisation,

Personalmanagement sowie die Steuerung von gesellschaftstibergreifenden Projekten.

Daneben bestehen bedeutsame gruppeninterne Transaktionen mit der ARAG IT GmbH,
die fur die Erbringung von Dienstleistungen im Bereich Beratung/Softwareentwicklung

und Rechenzentrumsleistungen verantwortlich ist.
Wesentliche Vorgénge und Transaktionen werden nachfolgend aufgefiihrt.

Konzerninterne Ergebnisiibernahmen

Der ARAG Konzern hat eine mehrstufige Struktur. Dadurch kommt es zu Ergebnistiber-
nahmen, die die Muttergesellschaften auf der jeweiligen Stufe von ihren Tochterunter-
nehmen erhalten. Dies erfolgt in Form von Dividendenausschiittungen (phasenverscho-
bene Ergebnistibernahmen), von Ergebnisabfiihrungen aufgrund von Vertrdgen nach
§ 291 Aktiengesetz (AktG) oder von phasengleichen Ergebnistibernahmen. Die Einbe-
ziehung der Konzernunternehmen auf allen Stufen des Konzerns verursacht eine mehr-
fache Erfassung von erwirtschafteten Ergebnissen. Um eine zutreffende Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns darzustellen, wird eine entsprechende Konsoli-
dierung durchgefiihrt. Vor diesem Hintergrund wurden im Geschdftsjahr 2024 insge-
samt 113440 T€ (Vj. 82.372 T€) aus den Beteiligungsertrigen eliminiert.
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Wertkorrekturen auf Beteiligungsbuchwerte von Konzerngesellschaften
Ver&nderungen von wirtschaftlichen Rahmenbedingungen, unzutreffende Einschétzun-
gen von Geschdftschancen oder besondere Umstdnde kénnen zu einem nachhaltig ver-
&nderten Wert von Beteiligungen bei der Muttergesellschaft flihren. Nach den handels-
rechtlichen Rechnungslegungsvorschriften wird in diesen Fdllen der Beteiligungsbuch-
wert an den beizulegenden Wert angepasst. Bei einer Anpassung nach oben dirfen die
historischen Anschaffungskosten nicht tberschritten werden. Bei einer Einbeziehung der
betroffenen Unternehmen in den Konzernabschluss sind diese Wertkorrekturen zu eli-
minieren, da die Einflussfaktoren auf den Beteiligungsbuchwert bereits die Geschdfts-
entwicklung des Konzerns beeinflusst haben.

Konzerninterne Riickversicherungsbeziehungen

Zwischen den Konzernunternehmen bestehen fremdvergleichbare Rickversicherungsver-
trage. Diese dienen der Risikoteilung zwischen den Konzernunternehmen. Im Geschdafts-
jahr 2024 wurden 181.859 T€ (Vj. 29.189 T€) an konzerninternen Versicherungsbeitréigen,
74.335 T€ (Vj. 14415 T€) an Schadenaufwendungen und 62.767 T€ (Vj. 13970 T€) an
Riickversicherungsprovisionen eliminiert, die auf diese Riickversicherungsvertrége zurtick-
zuflihren sind. Diese MaBnahme ist erforderlich, um im Konzernabschluss nur die Ver-
sicherungsbeitrdge, Aufwendungen fir Versicherungsfélle und Aufwendungen fiir den

Versicherungsbetrieb auszuweisen, die aus Vertrdgen mit Dritten resultieren.

Konzerninterne Dienstleistungen

Innerhalb des ARAG Konzerns wurden im Berichtsjahr Dienstleistungen fiir die Ver-
mittlung von fremdem Geschdft sowie fur Verwaltungsdienstleistungen zwischen den
Versicherungsunternehmen in Héhe von 127108 T€ (Vj. 110.654 T€) erbracht. Die Dienst-
leistungen wurden mit den Aufwendungen der diese Leistungen erbringenden Unter-
nehmen verrechnet. Dariliber hinaus unterhdlt der ARAG Konzern fir besondere Auf-
gaben gesonderte Gesellschaften. Dies sind zum Beispiel IT-Gesellschaften, die fir den
Betrieb des zentralen Rechenzentrums verantwortlich sind, bedarfsgerechte Software
entwickeln sowie zum Einsatz von bené&tigter Hard- und Software beraten. Darliber hinaus
gibt es Gesellschaften, die eine 24-Stunden-Kundentelefonie sicherstellen, Kapitalanlagen
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im Konzern verwalten oder Versicherungen zwischen Kunden und den Versicherungs-
unternehmen des Konzerns vermitteln. Im Berichtsjahr wurden Dienstleistungen zwischen
den Konzernunternehmen im Umfang von 148.884 T€ (Vj. 51454 T€) verrechnet.

Uber weitere wesentliche gruppeninterne Transaktionen ist nicht zu berichten. Alle
Leistungen werden jeweils nach fremdvergleichbaren und marktiiblichen Grundsétzen

abgerechnet.
Geschdftsbereich

Der ARAG Konzern ist der gréBte Versicherungskonzern im Familienbesitz in der deut-
schen Assekuranz und darliber hinaus der weltweit gréBte Rechtsschutzversicherer. Vor
fast 90 Jahren als reiner Rechtsschutzversicherer gegriindet, positioniert sich die ARAG
heute als international erfolgreicher, innovativer Qualitéitsversicherer mit einem Fokus
auf das Rechtsschutzversicherungsgeschdaft sowie auf das nationale Krankenversiche-
rungsgeschaft.

Neben dem spartentibergreifenden Wachstum im deutschen Markt setzt das Unternehmen

dabei auch gezielt auf Wachstumspotenziale im internationalen Rechtsschutzgeschaft.

Mittlerweile ist die ARAG in insgesamt 20 Léandern tber Niederlassungen, Gesellschaften
und Beteiligungen vertreten — in Deutschland, weiteren europdischen Mdrkten sowie in

den Vereinigten Staaten, Kanada und Australien.

Die ARAG SE verantwortet die strategische Konzernflihrung sowie das operative Rechts-
schutzgeschdft national und international. Die anderen ARAG Versicherungs- und Dienst-
leistungsgesellschaften sind fiir die operative Flihrung ihres Geschéftsbereichs verant-
wortlich. Die vermégensverwaltende ARAG Holding SE bildet das gesellschaftsrechtliche
Dach des Konzerns mit seinen Tochter- und Enkelgesellschaften.

Das Geschdaft der ARAG SE beschrdnkt sich in Deutschland auf den Versicherungszweig
Rechtsschutz. Neben dem Rechtsschutzgeschdft wird in Italien, Spanien, Portugal und
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im Vereinigten Kdénigreich auch Versicherungsgeschdft in rechtsschutznahen Schutz-
briefleistungen betrieben. Zu den bereits erwdhnten internationalen Niederlassungen
wird darlber hinaus Uber rechtlich selbststdndige Verbundunternehmen, die unter
einheitlicher Leitung der ARAG SE als Muttergesellschaft stehen, das Rechtsschutz-
geschdaft in den Vereinigten Staaten, im Vereinigten Koénigreich sowie in Norwegen,
Schweden, Ddnemark und Finnland betrieben.

Die ARAG Allgemeine versteht sich als Kompositversicherer, der seinen vornehmlich
privaten und gewerblichen Kunden modularen Versicherungsschutz in der Allgemeinen
Unfallversicherung, der Aligemeinen Haftpflichtversicherung und der privaten Sach-
versicherung (vorrangig Verbundene Wohngebd&ude- und Hausratversicherung) anbietet.
Des Weiteren sieht sich die ARAG Allgemeine als langjdhriger Partner des Sports mit dem
Ziel, die im Wesentlichen Uber Gruppen- und Zusatzversicherungsvertréige versicherten
Verbdéinde und Vereine aus den Bereichen Sport und Kultur mit einem bedarfsgerechten
Versicherungsschutz auszustatten. Das Geschdftsgebiet der ARAG Aligemeine umfasst
Deutschland sowie, in Teilsparten, die Republik Irland.

Die Tochtergesellschaft Interlloyd Versicherungs-AG (Interlloyd) ergénzt das Konzern-
portfolio als Maklerspezialist im Gewerbe- und Privatkundensegment. Das Geschdfts-
gebiet der Gesellschaft erstreckt sich auf die Lander Deutschland und Spanien.

Die ARAG Krankenversicherungs-AG versteht sich als Anbieter von Produkten der privaten
Krankenversicherung (PKV). Mit Einfiihrung von neuen Vollversicherungsprodukten riickt
dieses Geschdiftsfeld in den letzten Jahren noch stérker in den Fokus und trégt wesent-
lich zum Beitragswachstum im Berichtsjahr bei. Weiterer Wachstumstreiber ist nach wie
vor das Krankenzusatzversicherungsgeschdft. Die Gesellschaft betreibt das selbst abge-
schlossene Krankenversicherungsgeschdft ausschlieBlich in Deutschland.

Versicherungsbestand

Der Konzern hatte zum Ende des Berichtsjahres 13,8 Millionen Policen (Vj. 12,3 Millionen)
in seinem Bestand. Dieser Bestand teilt sich auf in 9,6 Millionen Policen (Vj. 8,2 Millionen)
im internationalen Geschd&ft und 4,2 Millionen Policen (Vj. 4,0 Millionen) im nationalen
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Geschaft. Hinzu kommen durch die neue Einheit im Vereinigten Kénigreich 8.676 Vertrage,
Uber die zusatzliche 11,2 Millionen Policen gedeckt sind. Weitere 20,6 Millionen versicherte
Risiken stammen aus dem deutschen Sportversicherungsgeschaft (Segment Komposit),
die Uber 17 Gruppenvertrdge — primdr mit Landessportbtinden/Landessportverbdnden —
Versicherungsschutz der ARAG genieBen.

Wesentliche Geschdéftsvorfélle oder sonstige Ereignisse
in der Berichtsperiode

Produkte, Digitalisierung und Sonstiges

Der Erfolg des ARAG Konzerns basiert auf hoher Produktqualitdt und besonderer Inno-
vationskraft. Die hohe Qualitdt der Angebote spiegelt sich in zahlreichen regelm&Bigen
Auszeichnungen und Priifsiegeln unabhdngiger Institute wider. Im Kernsegment Rechts-
schutz gestaltet die ARAG den deutschen Markt durch innovative Produkte und Services
seit 90 Jahren maBgeblich mit. Sie bietet Kunden und Verbrauchern Schutz, Sicherheit
und rechtliche Orientierung.

Im Berichtsjahr fiihrte die ARAG SE einen neuen ARAG Gewerbe-Rechtsschutztarif ein.
Die Tarifierung wurde Uberarbeitet und Leistungserweiterungen integriert. Die Neuerun-
gen wurden im September ebenso in den Rechtsschutzbaustein des neuen Verbund-
produkts ARAG Recht & Gewerbe tbernommen, das die ARAG Allgemeine im September
2023 eingefiihrt hatte.

Parallel zur Einfihrung des neuen Gewerbe-Rechtsschutzes wurde eine eigene Police mit
Ruckwartsdeckung eingefihrt: der ARAG Gewerbe-Rechtsschutz mit Soforthilfe. Mit
diesem Produkt kénnen Kunden einmalig Unterstiitzung bei der auBergerichtlichen Konflikt-
I8sung in einem vorvertraglichen Fall erhalten. Dieses Produkt erweitert das Portfolio der

Produkte mit rlickwirkender Deckung auf das Gewerbesegment.

Auch im Jahr 2024 lief fir ARAG Rechtsschutzbestandskunden erneut eine digitale
Upgrade-Aktion. Ausgewdhlte Kunden erhielten individuelle Vorschldge, ihre bestehenden
Rechtsschutzvertréige auf den aktuellen Tarif umzustellen. Der Vertragsumstellungs-
prozess ist einfach und digital — inklusive Landingpage mit kompakten Angebotsseiten
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und Tarifvergleich. Die Verarbeitung einer Vertragsumstellung erfolgt automatisch tber
Dunkelpolicierung; auch der weitere Prozess erfolgt digital und automatisiert.

Die ARAG Kranken setzte ihr Wachstum auch im Jahr 2024 weiter fort. Treiber des
Wachstums ist nach wie vor die Krankenvollversicherung, wobei das Geschdaftsfeld
der Beihilfetarife BeihilfeBest, BeihilfeKlinik, BeihilfeEinbett und BeihilfeErg&nzung an die
Erfolge der zuvor eingefiihrten Vollversicherungsprodukte MedExtra und MedBest pro-
blemlos ankntpfen konnte. Die Gesellschaft wird das bislang so erfolgreich betriebene
Geschdftsfeld weiterhin entwickeln und mit neuen und fir den Verbraucher interessan-
ten Produkten stdrken.

Auch das Geschaftsfeld der Krankenzusatzversicherung ist 2024 gewachsen, wobei das
Wachstum hinter dem ungewdhnlich hohen Anstieg im Geschéftsfeld Krankenvollver-
sicherung wahrnehmbar zuriickbleibt. Die ARAG Kranken priift, inwieweit das Geschdafts-

feld mit weiteren Produktinnovationen gestérkt werden kann.

Die ARAG Kranken hat angesichts des groBen Erfolgs der Produktentwicklungen der
vorangegangenen Jahre darauf verzichtet, 2024 neue Produkte auf den Markt zu bringen
und den Schwerpunkt stattdessen auf die Pflege und den Ausbau laufender Geschéfts-
prozesse gelegt.

Fur die ARAG Allgemeine, den Kompositversicherer im ARAG Konzern, ist es essenziell,
maBgebliche Impulse im Markt zu setzen und ihn mit wettbewerbsfdhigen Produkten
mitzugestalten. Die Gesellschaft setzt dabei insbesondere auf variable Leistungsbau-
steine, die zu einem passgenauen Versicherungsschutz fihren und damit zu einer sehr

guten Absicherung verschiedener Zielgruppen.

Im Jahr 2023 setzte die ARAG Allgemeine diesen Anspruch durch die Einflihrung des
neuen Verbundprodukts Recht & Gewerbe um. ARAG Recht & Gewerbe ist ein einzig-
artiges Kombipaket fur Freiberufler, Selbststdndige und Gewerbetreibende: Innerhalb
einer einzigen Police bietet es umfassenden Rechts-, Sach- und Haftpflichtschutz, inklu-
sive Schadenfreiheitsrabattsystem. Mit Recht & Gewerbe schreibt die ARAG die Erfolgs-
geschichte ihres Kombiprodukts fir Privatkunden — ARAG Recht & Heim — nun auch fiir
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Gewerbekunden fort. Im Berichtsjahr wurde das Produkt erstmalig Gberarbeitet, um das
neue Deckungskonzept aus dem ARAG Gewerbe-Rechtsschutz der ARAG SE zu Uber-

nehmen, das im Mai 2024 eingefiihrt wurde.

Als weitere Neuproduktentwicklung baute die Gesellschaft im Berichtsjahr den ARAG
Unfall- und Existenz-Schutz deutlich aus. Besondere Neuerungen stellen der erstmalige
Verzicht auf Gesundheitsfragen unter besonderen Voraussetzungen in der Basisvariante
der Unfallversicherung sowie die Einflihrung des innovativen Bausteins UnfallPlus dar.
Zudem wurde die Tarifierung verbessert und das Leistungsangebot — unter anderem auch
nachhaltige Leistungen — in das Deckungskonzept aufgenommen. Im Existenz-Schutz
werden durch die Einflihrung eines Zwei-Produktlinienkonzepts und die Absenkung des
Eintrittsalters auf 16 statt zuvor 18 Jahre weitere Zielkundensegmente angesprochen.
Diese beiden Produkte wurden im Februar 2024 eingefihrt.

Als Neuproduktentwicklung z&hlt zudem die Tierkrankenversicherung, die erstmalig nach
der Einflihrung im Jahr 2021 Uberarbeitet wurde. Im neuen Tarif wurden Tarifierung und
Leistungsumfang deutlich Uberarbeitet und die Konfigurationsméglichkeiten des Ver-
sicherungsumfangs flexibilisiert. Zu den besonderen Produkt-Highlights z&ihlen eine kleine
Rickwartsdeckung, die bestimmte Behandlungen vor Vertragsabschluss abdeckt, sowie
die Leistung HaustierPlus, die im Haushalt neben dem versicherten Hund oder der ver-

sicherten Katze auch ein weiteres Kleintier mitversichert.

Als innovativer Qualitatsversicherer weitet die Interlloyd Versicherungs-AG ihr Produkt-
und Dienstleistungsportfolio kontinuierlich weiter aus, wobsei sie sich an den wandelnden
Anforderungen und Bedurfnissen der Kunden und Verbraucher orientiert.

Im Berichtsjahr hat die Gesellschaft in der Wohngebdudeversicherung die Tarifierung
Uberarbeitet und den Leistungsumfang weiter verbessert. Besonderes Highlight ist das
neue Selbstbeteiligungsmodell. Dabei reduziert sich die Selbstbeteiligung bei Schaden-
freiheit im Zeitverlauf. In der Produktentwicklung orientierte sich die Gesellschaft an
einer Zielkundengruppe, die Sanierungen durchgefiihrt hat oder ein besonders energie-
effizientes Wohngebdude besitzt. Diese Kunden erhalten einen preislichen Vorteil beim
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Abschluss des neuen Produkts. Auf der Leistungsebene wurden hinsichtlich grob fahr-
|&ssiger VerstdBe Anpassungen in den Sublimits vorgenommen.

Des Weiteren wurde die Hausratversicherung im Berichtsjahr lberarbeitet. Es wurden
Leistungen verbessert, die die Wettbewerbsposition des Produkts im Maklermarkt stérken.
Dazu zdhlen beispielsweise die Mitversicherung von Leihfahrrddern, Balkonkraftwerken
oder auch E-Ladestationen. Zudem wurden die Versicherungssummen relevanter Leistun-
gen erhéht. Um dem Kunden mehr Flexibilitéit zu erméglichen, wurden zusatzliche Bau-
steine ergdnzt, die optional abschlieBbar sind: Elementardeckung bei Teilliberschwem-

mungen von Grundstiicken sowie eine Elektronikversicherung (nur fiir Mobilfunkgerdéite).

Der ARAG Konzern nutzt die Mdglichkeiten der Digitalisierung konsequent, um sein
Geschdaft weiterzuentwickeln. Er verfolgt dabei zwei Ansétze: Erstens plant und gestaltet
er alle Prozesse digital und technologiebasiert gem&B dem Prinzip ,,Digital by Default®.
Analoge Ablaufe werden nur erhalten oder aufgebaut, wenn die Vorteile fir den Konzern,
fir seine Kunden oder fiir seine Partner Uberwiegen. Zweitens férdert die ARAG kiinst-
liche Intelligenz (KI), um Innovationen zu entwickeln, sei es im Kundenkontakt, bei der
Entwicklung neuer Produkte oder bei den téglichen Abléufen. 21 Monate nach der ersten
hat der Konzern seine KI-Strategie weiterentwickelt und die Version 2.0 implementiert.
Deren Vision ist es, im Rechtsmarkt bei der Nutzung von Kl eine Vorreiterstellung einzu-
nehmen und den Zugang zum Recht fiir Kunden und Verbraucher noch einfacher und
besser zu gestalten.

Versicherungsspezifische Geschdaftsvorfdlle

Sofern es beim Konzern im Geschdéftsjahr 2024 versicherungsspezifische Geschdéftsvor-
falle gab, die maBgeblichen Einfluss auf das Geschaftsergebnis hatten (wie beispielsweise
bedeutende Leistungsfdlle), wird auf Kapitel A.2 ,Versicherungstechnisches Ergebnis —

im Uberblick® verwiesen.
Gesellschaftliche Verdnderungen

Auch im Berichtsjahr 2024 standen die Digitalisierung und der Ausbau des Geschdéfts-
betriebs im Fokus der ARAG.
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Die ARAG SE hat mit Wirkung zum 2. Januar 2024 den Erwerb der DAS UK Holdings Ltd.
vollzogen. Drei der vier neuen Einheiten wurden im Jahr 2024 in ARAG UK Holdings
Limited, ARAG Law Limited und ARAG Services Limited umbenannt. Anfang 2025 fir-

mierte die vierte Einheit in ARAG Legal Expenses Insurance Company Limited um.

Im Jahr 2024 gab es personelle Veréinderungen im Aufsichtsrat der ARAG SE. Der Auf-
sichtsrat war aufgrund der gewachsenen Mitarbeiterzahl und der damit verbundenen
Mitbestimmungsvereinbarung auf zwdIf Aufsichtsratsmitglieder zu erhdhen. Aufgrund der
damit einhergehenden Drittelbeteiligungsregelung wurde im Dezember 2024 ein weiterer
Sitz an die Arbeitnehmervertreterin der ARAG SE vergeben. Zusétzlich ergénzen zwei neue

Aufsichtsratsmitglieder als Aktiondre das Gremium seit Dezember 2024.

Ferner gab es eine Veréinderung im Aufsichtsrat der ARAG Kranken. Der Aufsichtsrat hat

aufgrund der regul@ren Aufsichtsratswahlen einen personellen Wechsel zu verzeichnen.

Weitere Informationen kénnen dem Kapitel B.1 ,,Allgemeine Angaben zum Governance-

System® entnommen werden.

Anderungen in der Struktur des ARAG Konzerns lagen nicht vor. Auch Anderungen der
Beteiligungsverhdltnisse sowie wesentliche Verdnderungen der Geschéftstétigkeit gab

es im Berichtsjahr nicht.

Sonstige Ereignisse

Die deutsche Versicherungswirtschaft wurde im abgelaufenen Geschéftsjahr 2024 erneut
durch Herausforderungen und globale Unsicherheiten beeinflusst. In der Gesamtbetrach-
tung bremsten vor allem konjunkturelle und strukturelle Probleme die deutsche Volkswirt-
schaft zunehmend aus. Zum einen flihrten der andauernde Offensivkrieg der Russischen
Féderation auf dem Staatsgebiet der Ukraine sowie die Konflikte im Nahen Osten zu
anhaltenden Unsicherheiten hinsichtlich der wirtschaftlichen und politischen Entwick-
lung. Zum anderen zeigten sich strukturelle Probleme in der Wettbewerbsfahigkeit von
Investitionsgiitern und energieintensiven Industriezweigen aufgrund der zunehmenden
Konkurrenz durch hochwertige Industriegtiter aus Fernost und der hohen Energiepreise.
Trotz eines deutlichen realen Lohnanstiegs erhdhten sich der Konsum und die Investi-
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tionen von privaten Haushalten lediglich leicht. Die Energiepreise stabilisierten sich gegen-
Uber den Héchststéinden der Vorjahre auf niedrigerem Niveau. Bereits zur Mitte des
Berichtsjahres leitete die Europdische Zentralbank (EZB) eine Zinswende ein. Insgesamt
hat sich die Inflation abgeschwdcht und liegt nach Einschétzung der Experten des deut-
schen Sachverstandigenrats fir das Berichtsjahr 2024 mit rund 2,2 Prozent deutlich unter

dem Vorjahresniveau (5.9 Prozent) und im Zielkorridor der Vorgaben der EZB.

Die gesamtwirtschaftliche Lage bleibt volatil, geprdgt von einer stagnierenden Kon-
junktur, hohen Kosten und unver@nderten geopolitischen Unsicherheiten. Die allgemeine
Entwicklung wird daher laufend beobachtet, um bei Bedarf unternehmensbezogen

jederzeit schnell und angemessen reagieren zu kdnnen.

Auf Basis vorlaufiger Informationen des Gesamtverbands der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft (GDV) wird fir das Geschaftsjahr 2024 mit einer stabilen Geschdéftsentwick-
lung der deutschen Versicherungswirtschaft gerechnet. Uber alle Versicherungszweige ist
ein nennenswerter Beitragsanstieg von insgesamt 5,3 Prozent (V. 1,4 Prozent) zu erwarten.
Dabei tragen die vom ARAG Konzern betriebenen Geschéftsfelder der Schaden- und
Unfallversicherung sowie der PKV zu diesem Wachstum bei. Im selbst abgeschlossenen
Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft erwartet der Gesamtmarkt ein Plus von
voraussichtlich 7,8 Prozent (Vj. 74 Prozent). Ein wesentlicher Treiber ist in diesem Berichts-
jahr der Versicherungszweig der Verbundenen Wohngebdudeversicherung mit einem
Zuwachs von 12,0 Prozent (Vj. 16,5 Prozent), vorrangig begriindet durch wiederholte
Beitrags- sowie Indexanpassungen. Auch die Rechtsschutzversicherung wéchst 2024
erneut durch hdhere Beitrage im Neugeschdft und ein anhaltendes Bestandswachstum
um 5,0 Prozent (Vj. 2,3 Prozent). In der PKV rechnet der GDV — ebenfalls vorrangig durch
Beitragsanpassungen — mit einem Prémienanstieg von 6,3 Prozent (Vj. 3,2 Prozent).

Der ARAG Konzern setzte 2024, wie in Kapitel A.2 ,,Versicherungstechnisches Ergebnis®
beschrieben, trotz der aktuell unsicheren gesamtwirtschaftlichen Situation die positive
Geschdaftsentwicklung der vergangenen Jahre fort.

Der ARAG Konzern geht von einem geringeren Ergebnis vor Steuern fir das Geschdfts-

jahr 2025 aus.
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Versicherungstechnisches Ergebnis

A.2 Versicherungstechnisches Ergebnis

Versicherungstechnisches Ergebnis — im Uberblick

Der ARAG Konzern erzielte im Berichtsjahr gebuchte Bruttobeitragseinnahmen von
2.789.564 TE (Vj. 2.373.772 TE). Der Anstieg resultiert zum einen aus einer anhaltenden
starken Nachfrage nach Rechtsschutzversicherungen und Krankenvollversicherungen im
deutschen Markt. Weiterhin konnte das internationale Rechtsschutzgeschéft stark (italien,
Niederlande, Spanien) oder sehr stark (Osterreich) ausgeweitet werden. Die Geschafts-
entwicklung des Kompositversicherungssegments war im Berichtsjahr durch einen wenig
dynamischen Markt in Deutschland geprégt. Beitragserhéhungen wurden nur durch
Indexanpassungen oder Beitragsanpassungen erreicht. Das abgegebene Geschdft an
Dritte betrug fur alle Versicherungszweige und Herkunftsregionen 15.586 T€ (V. 15.239 T€).

Die Aufwendungen fUr Versicherungsfdlle (brutto) verzeichnen einen Anstieg von
1.208.561 T€ auf 1.514.491 T€. Die darin enthaltenen Schadenregulierungskosten betra-
gen 274160 T€ (Vj. 226.780 T€). Von Riickversicherern werden im Geschdaftsjahr Anteile
in Hohe von 12.225 T€ (Vj. 3.149 T€) der Versicherungsfdlle tbernommen.

Insgesamt ist der Aufwand fur Versicherungsfdlle im Rechtsschutzgeschdft gewachsen.
Der Ausldser hierflir war neben der Zunahme des Geschdftsvolumens der Anstieg der
Schadenfrequenzen und die Auswirkung der Inflation der letzten zwei Jahre, die Anwalts-
und Gutachterkosten im Berichtsjahr hatte stark ansteigen lassen. In den USA war
zudem eine deutlich negative Entwicklung bei den Vorjahresschéden und eine erhdhte
Schadenfrequenz bei Neuschdden zu beobachten. Im Kompositgeschéft, vor allem in
der Gebdudeversicherung und in der Haftpflichtversicherung, verschlechterte sich der
Schadenaufwand wegen inflationdrer Einflisse bei Handwerker- und Materialkosten.
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GroéBere Sturmereignisse gabe es im Jahr 2024 in Deutschland nicht. Allerdings stieg der
Aufwand fir GroBschdden wieder an. Im Krankenversicherungsgeschdft nahmen die
Aufwendungen fir Versicherungsfdlle durch die medizinische Inflation liberproportional
zu den Beitragen um 21,0 Prozent zu.

Die angefallenen Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb (brutto) haben sich
gegeniiber dem Vorjahr von 857.536 T€ auf 989.228 T€ verdndert. Die darin enthaltenen
Abschlusskosten belaufen sich auf 371.203 T€ (Vj. 325.601 T€). Die Verwaltungsaufwen-
dungen (brutto) erhdhten sich um 16,2 Prozent auf 618.025 T€ (Vj. 531.935 T€). Diese
Erhéhungen sind auf das stetige Wachstum des Konzerns und auf Inflationseffekte bei
den Personal- und Sachkosten zurlickzuflhren. Zudem investierte der Konzern weiter in

Personal und Prozesse, um das starke Wachstum zu flankieren.

Der Saldo der sonstigen versicherungstechnischen Ertrdge und Aufwendungen betrug
insgesamt 29.340 T€ (Vj. 17.221 T€).

Im Geschéftsjahr 2024 betrug das handelsrechtliche versicherungstechnische Ergebnis
fur eigene Rechnung 96117 T€ (V]. 137.632 T€). In Anlehnung an das quantitative Melde-
wesen (vergleiche Meldebogen S.05.01.02 im Anhang) kam es im Berichtszeitraum zu
einem versicherungstechnischen Geschdftsergebnis von 272.229 T€ (Vj. 293.880 T€).
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Die nachfolgende Tabelle veranschaulicht dieses Ergebnis mit einer Uberleitung zum
versicherungstechnischen Ergebnis nach Handelsgesetzbuch (HGB), das im Geschéfts-

bericht des Berichtsjahres des ARAG Konzerns ver&ffentlicht wurde:

Versicherungstechnisches Ergebnis (netto")

(inTE) 2024 2023
Verdiente Préimien 2.749.116 2.352.907
Aufwendungen fir Versicherungsfélle (ohne Schadenregulierungskosten) 1.228.106 978.632
Angefallene Aufwendungen 1.278.248 1.097.616
Sonstige versicherungstechnische Ertréige und Aufwendungen 29.467 17.221
Versicherungstechnisches Ergebnis gemdB Meldebogen $.05.01.02 272.229 293.880
Technischer Zinsertrag 127 128
Beitréige aus der Bruttorlckstellung fir Beitragsriickerstattung 13.266 20.014%
Ver&inderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -219.352 -182.689
Der versicherungstechnischen Rechnung zugeordnetes Kapitalanlageergebnis 81.147 73.595
Aufwendungen fir erfolgsabhdngige und -unabhdngige Beitragsriickerstattung 47.261 54.596
Versicherungstechnisches Ergebnis nach HGB? 100.156 150.332
Verdnderung der Schwankungsrickstellung und dhnlicher Rickstellungen -4.039 -12.699
Versicherungstechnisches Ergebnis nach HGB 96.117 137.633

1 Netto ist korrigiert um den Riickversicherungsanteil und bezieht sich, falls anwendbar, auf die einzelnen Posten.
2 Versicherungstechnisches Ergebnis vor Veréinderung der Schwankungsriickstellung und &hnlicher Riickstellungen

Sonstige versicherungstechnische Angaben
Die Verdnderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen (netto) betrug
- 219.352 TE (Vj. — 182.689 T€).

Der technische Zinsertrag blieb im Berichtsjohr mit 127 T€ (Vj. 128 T€) nahezu unver-
&ndert. Urséchlich hierflir war der im abgelaufenen Berichtsjahr unveréinderte Rech-
nungszins flir die Berechnungen der Rentendeckungsriickstellung.

Das der versicherungstechnischen Rechnung zugeordnete Kapitalanlageergebnis erhéhte

sich um 7.552 T€ auf 81.147 T€ (Vj. 73.595 T€). Wesentliche Ursachen kénnen dem folgen-

den Kapitel A.3 ,,Anlageergebnis® entnommen werden.
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Die Aufwendungen fir erfolgsabhdngige und erfolgsunabhdngige Beitragsriickerstattung
betreffen vornehmlich die Krankenversicherung. Sie verénderten sich um — 6.835 T€ auf
47.261 T€ (Vj. 54.596 T€). Davon entfiel ein Betrag von 46.698 T€ (Vj 54489 T€) auf die
erfolgsabhdngige Beitragsrickerstattung und 564 T€ (Vj. 107 T€) auf die erfolgsunab-
héngige Beitragsriickerstattung.

Versicherungstechnisches Ergebnis —
nach wesentlichen Geschéaftsbereichen

Die nachfolgende Tabelle zeigt eine Aufschlisselung der zentralen Kennzahlen des Melde-

bogens nach wesentlichen Geschéftsbereichen:

Wesentliche Geschéftsbereiche! (netto?)

Aufwendungen fiir

Verdiente Prémien Versicherungsfélle®

(inTE) 2024 2023 2024 2023
Rechtsschutzversicherung 1.629.079  1.406.173 690.128 550.360
Krankenversicherung 741.887 631.946 355.972 297.173
Kompositversicherung 378.150 314.788 182.006 131.099
Summe 2.749.116  2.352.907 1.228.106 978.632

1 Darstellung und Geschéftsbereiche in Anlehnung an $.05.01.02 im Anhang
2 Netto ist korrigiert um den Riickversicherungsanteil und bezieht sich, falls anwendbar, auf die einzelnen Posten.
3 Ohne Schadenregulierungskosten
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Versicherungstechnisches Ergebnis —
nach wesentlichen geografischen Gebieten

Die nachfolgende Tabelle zeigt eine Aufschlisselung der zentralen Kennzahlen des Melde-

bogens nach wesentlichen geografischen Gebieten:

Wesentliche geografische Gebiete (netto')

Aufwendungen fiir

Verdiente Prdmien Versicherungsflle?

(inTE) 2024 2023 2024 2023
Deutschland 1.524.164% 1.409.574% 784.665 687.453
Niederlande 205.404 194.332 23.090 31.499
Vereinigtes Konigreich 202.411 8.387 131.569 5.173
Spanien 192.980 176.543 75.701 70.135
usA 182.301 184.178 100.384 82.195
Italien 169.194 164.334 19.573 23.728
Ubrige 272.662 215.559 93.124 78.449
Summe 2.749.116 2.352.907 1.228.106 978.632

1 Netto ist korrigiert um den Riickversicherungsanteil und bezieht sich, falls anwendbar, auf die einzelnen Posten.
2 Ohne Schadenregulierungskosten

A.3 Anlageergebnis

Das Anlageergebnis setzt sich, wie nachfolgend dargestellt, aus den laufenden Ertragen,
realisierten Gewinnen und Verlusten, Zu- und Abschreibungen sowie laufenden Aufwen-

dungen/Verlustiibernahmen zusammen.
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Das Anlageergebnis des ARAG Konzerns stieg um 40.014 T€ von 121490 T€ auf 161.504 T€.
Ein Hauptgrund hierfir war die Erhdhung der laufenden Ertrdge aus dem angewach-
senen Kapitalanlagebestand. Zusatzlich gestitzt wurde das Kapitalanlageergebnis durch
UmstrukturierungsmaBnahmen bei Private-Equity-/Infrastrukturfonds, wodurch Ver&uBe-
rungsgewinne realisiert wurden. In den Vorjahren erfolgte Thesaurierungen von ordent-

lichen Ertréigen in Spezialfonds wurden im Berichtsjahr nicht fortgefihrt.

Die Gesamtertrége fir Kapitalanlagen belaufen sich auf 217481 T€ (V]. 213.253 T€). Davon
entfallen auf die laufenden Ertrége 160419 T€ (Vj. 124.135 T€). AuBerordentliche Ertréige
wurden im Jahr 2024 in Hohe von 57.061 T€ (Vj. 89.118 T€) erzielt und waren insbesondere
durch Abgangsgewinne in Hohe von 49.964 T€ (Vj. 73.935 T€) getrieben.

Die Gesamtaufwendungen aus Kapitalanlagen beliefen sich auf 55.977 T€ (Vj. 91.763 T€).
Die laufenden Aufwendungen inklusive des technischen Zinses betrugen 29.081 T€
(Vj. 17.534 T€). Die auBerordentlichen Aufwendungen verringerten sich auf 21.324 T€
(Vj. 68.545 T€). Der Riickgang der Gesamtaufwendungen im Jahr 2024 im Vergleich zum
Vorjahr resultierte im Wesentlichen aus den gesunkenen Verlusten aus dem Abgang von
Kapitalanlagen mit 9448 T€ (V. 49.091 T€). Diese entstanden im Vorjahr im Rahmen der
Anpassung der Kapitalanlagestruktur, um fir die Zukunft hdhere Coupons bei Zins-
papieren zur Verfligung zu haben.

Das beschriebene Nettoergebnis' aus den Kapitalanlagen in Héhe von 161.504 T€ bedeutet
eine Nettoverzinsung? der Kapitalanlagen von 2,6 Prozent (Vj. 2,1 Prozent). Die laufende

Durchschnittsverzinsung® der Kapitalanlagen belauft sich auf 2,1 Prozent (Vj. 1,8 Prozent).

' Der Aufwand fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen ist in das Nettoergebnis einbezogen.
2 Berechnung Nettoverzinsung: Nettokapitalanlageergebnis/mittlerer Kapitalanlagebestand
3 Berechnung laufende Durchschnittsverzinsung: ordentliches Kapitalanlageergebnis/mittlerer Kapitalanlagebestand
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Die nachfolgende Tabelle stellt dar, wie sich das handelsrechtliche Anlageergebnis' des

Konzerns auf die einzelnen Vermdgenswertklassen nach Solvency Il aufgliedert:

Anlageergebnis des ARAG Konzerns

Ergebnisentwicklung

Laufender
Aufwand/

Laufender Realisierte Realisierte Zuschrei- Abschrei- Verlust- Anlage- Anlage-
Anlageart Ertrag Gewinne Verluste bungen bungen tibernahme ergebnis ergebnis
(inT€) 2024 2023
Sachanlagen fir den Eigenbedarf 22.051 o4 0 2.119 4+.353 10.461 9.420 6.236
Immobilien (auBer Eigenbedarf) 4+.239 2.080 23 0 1.662 1.981 2.653 5.310
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen 10.193 0 0 2 1.866 0 8.329 7.982
Aktien — notiert 263 611 123 142 188 0 705 3.815
Aktien — nicht notiert 0 0 0 0 0 0 0 o4
Staatsanleihen 34.648 3.160 4+.650 622 269 0 33.511 9.222
Unternehmensanleihen 51.186 1.379 2.405 4212 4+.285 0 50.087 24.301
Strukturierte Schuldtitel 80 0 0 0 0 0 80 Q04
Besicherte Wertpapiere 1.693 0 0 0 0 0 1.693 1.026
Organismen flir gemeinsame Anlagen 29.763 42.670 2.246 0 +.825 1.770 63.592 67.862
Derivate 0 0 0 0 0 0 0 0
Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten 6.043 0 0 0 0 42 6.001 6.155
Sonstige Anlagen 35 0 0 0 0 0 35 14
Depotforderungen 224 0 0 0 0 0 224 218
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente® 0 0 0 0 0 0 0 0
Laufender Aufwand (nicht zugeordnet ) / Verlustiibbernahmen 0 0 0 0 0 14.827 -14%.827 -11.619
Summe 160.419 49.964 o.4u8 7.097 17.448 29.081 161.504 121.490

' Die Zinsertréige und -aufwendungen der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléquivalente des ARAG Konzerns werden im sonstigen Ergebnis ausgewiesen.

! Die Summe des in der Tabelle dargestellten Anlageergebnisses entspricht dem im Geschéftsbericht 2024 des ARAG
Konzerns veréffentlichten Kapitalanlageergebnis.
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Informationen liber direkt im Eigenkapital erfasste
Gewinne und Verluste

Im Geschdftsjahr waren im Konzern Einfllisse aus der Wahrungsumrechnung nach
§ 308a Satz 3 HGB von Abschliissen, die in einer anderen Wahrung als Euro aufgestellt
wurden, im Umfang von 7.137 T€ eigenkapitalerhéhend (Vj. 5.534 T€ eigenkapitalmindernd)

zu berUcksichtigen.
Informationen zu Verbriefungen

Unter Verbriefungen versteht man, entsprechend den HGB-Bilanzierungsregeln, in erster
Linie forderungsbesicherte Wertpapiere (Rsset Backed Securities) und hypothekarisch
besicherte Wertpapiere (Mortgage Backed Securities). Pfandbriefe fallen hingegen nicht
in die Kategorie Verbriefungen, da diese den Staats- und Unternehmensanleihen zuge-

ordnet werden.

Der ARAG Konzern verfiigte zum Stichtag nach Solvency |l Gber keine indirekt gehaltenen,
nicht gesondert auszuweisenden Anteile an forderungsbesicherten Wertpapieren (Asset
Backed Securities) und hypothekarisch besicherten Wertpapieren (Mortgage Backed
Securities) (V]. 32.767 T€). Direkte Anteile an Verbriefungen lagen nicht vor.

A.4 Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Im sonstigen Ergebnis sind Personal- und Sachaufwendungen enthalten, die nicht im
Rahmen der Funktionsbereichsrechnung einem versicherungstechnischen oder kapital-

anlagebezogenen Funktionsbereich zugeordnet werden.

Die sonstigen Ertrage haben sich gegentiber dem Vorjahr von 29.492 T€ auf 54.342 T€
ver@ndert.
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Die sonstigen Aufwendungen haben sich von 93.693 T€ auf 110.066 TE verdndert.
Wesentliche Treiber waren insbesondere héhere tbrige Aufwendungen (23.683 T€) sowie
gestiegene Aufwendungen aus der Abschreibung von Firmenwerten im Zuge der Kapital-
konsolidierung in Héhe von 5.775 T€ (Vj. 1133 T€).

Das sonstige Ergebnis entwickelte sich von — 64.201 T€ auf — 55.724 T€.
Steuerliche Ertrage/Aufwendungen

Der Steueraufwand betrug im Berichtsjahr 65.050 T€ (Vj. 50.288 T€) und ist im Wesent-
lichen durch abzuschreibende aktive latente Steuern bedingt, die durch die Neu-
bewertungsbilanzen der neu erworbenen Gesellschaften im Vereinigten Kénigreich ver-

ursacht wurden.
Informationen zu Leasingvereinbarungen

Hinsichtlich der Leasingvereinbarungen gibt es eine Unterscheidung zwischen Finanzie-
rungsleasing und Operating Leasing. Der ARAG Konzern verfiigt als Leasingnehmer Gber
Leasingvereinbarungen, die nach den Grundsdtzen des Operating Leasing bilanziert
werden. Im Bereich Finanzierungsleasing gibt es keine wesentlichen Vereinbarungen. Die
Leasingvereinbarungen im Bereich Operating Leasing betreffen im Wesentlichen die
Dienstwagen und Mobiltelefone der Mitarbeitenden der ARAG SE, der ARAG Kranken
sowie der ARAG Aligemeine. Als Leasingnehmer erfasst der Konzern die Leasingraten

im Aufwand.

A.5 Sonstige Angaben

Alle sonstigen wesentlichen Informationen Gber Geschdaftstatigkeit und Geschéfts-

ergebnis sind bereits in den vorherigen Kapiteln A.1 bis einschlieBlich A4 enthalten.
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B. Governance-System
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Allgemeine Angaben zum Governance-System

B.1 Allgemeine Angaben zum
Governance-System

Der ARAG Konzern hat seine Geschéftsorganisation (Governance-System) so ausgerich-
tet, dass die Geschdftstatigkeiten solide und konservativ entsprechend der Geschdfts-
und Risikostrategie gesteuert werden. Im Folgenden wird der Aufbau von Vorstand und
Aufsichtsrat der ARAG Holding SE als oberste Muttergesellschaft beschrieben und ein
Uberblick tiber das Governance-System inklusive einer Bewertung seiner Angemessen-
heit dargestellt.

Vorstand und Aufsichtsrat

Vorstand

Der Vorstand fiihrt die Geschdfte des ARAG Konzerns nach MaBgabe der Gesetze und der

Satzung der Gesellschaft. Im Rahmen seiner Gesamtverantwortung tréigt der Vorstand fir

eine ordnungsgemdaBe Geschdftsorganisation Sorge, sodass diese:

+ wirksam und in Art, Umfang sowie Komplexit&t der Geschdaftstatigkeit angemessen ist

+ die Einhaltung der Gesetze, Verordnungen und aufsichtsbehérdlichen Anforderungen
gewdhrleistet

+ eine solide und umsichtige Leitung des Unternehmens sicherstellt

+ (Uber eine angemessene transparente Organisationsstruktur mit einer klaren Zuordnung
und Trennung von Zusténdigkeiten verfligt

+ Uber ein wirksames unternehmensinternes Kommunikationssystem verfiigt

+ regelmdaBig Uberpriift wird

Der Vorstand der ARAG Holding SE bestand zum 31. Dezember 2024 aus drei Mitgliedern.

Die jeweiligen Zustandigkeiten lauteten wie folgt:

« Dr. Dr. h. c. Paul-Otto FaBbender: Vorstandsvorsitz; Beteiligungen/Konzernrevision/
Recht/Compliance

+ Klaus Heiermann: Risiko- und Nachhaltigkeitsmanagement/Marke und Kommunikation

+ Dr. Sven Wolf: Datensicherheit/Finanzen/Rechnungswesen und Steuern/Personall
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Ein unabhéngiger Vergiitungsausschuss gemdB Artikel 275 Abs. 1 lit. f Delegierte Ver-
ordnung (EU) 2015/35 (DVO) ist derzeit weder auf Ebene des ARAG Konzerns noch in der
operativen Flhrungsgesellschaft ARAG SE eingesetzt. Unterstiitzungsleistungen an den
Vorstand und Aufsichtsrat bei der Uberwachung der Vergiitungsleitlinien und Vergiitungs-
praktiken sowie ihrer Umsetzung und Funktionsweise kdnnen mit Blick auf die GréBe des
ARAG Konzerns sowie seiner geschdftsorganisatorischen und rechtlichen Struktur derzeit

durch die Organisation selbst erbracht werden.

Aufsichtsrat

Fir die Bestellung und Kontrolle des Gesellschaftsvorstands ist der Aufsichtsrat verant-
wortlich. Zum 31. Dezember 2024 gehdrten dem Aufsichtsrat die folgenden Mitglieder an:
» Gerd Peskes (Vorsitzender)

» Prof. Dr. Tobias Btirgers (stellvertretender Vorsitzender)

* Prof. em. Dr. Brigitte Grass

Schliisselfunktionen

Zentraler Bestandteil der Geschaftsorganisation ist die Einrichtung von Kontrollen im
Unternehmen. Diese werden im Konzern insbesondere von den vier Schliisselfunktionen
Risikomanagement/unabhdngige Risikocontrollingfunktion (URCF), Compliance, Interne
Revision und Versicherungsmathematische Funktion Gbernommen. Diese Schltsselfunk-
tionen werden von den gleichnamigen Hauptabteilungen in der ARAG SE durchgefiihrt.
Fur ausgegliederte Schlisselfunktionen wurden jeweils Ausgliederungsbeauftragte auf
Vorstandsebene bestellt. Durch eine strikte Trennung dieser Funktionen von den opera-
tiven Bereichen kénnen sie ihre Aufgaben objektiv und unabhdngig wahrnehmen. Zudem
besteht eine direkte Berichtslinie an den jeweils zustdndigen Vorstand des ARAG Konzerns,
an den jeweiligen Ressortvorstand der ARAG SE sowie die Mglichkeit der direkten Weiter-
vermittlung an den Aufsichtsrat. Die Mitarbeitenden in den Funktionen verfligen Uber die
notwendigen Kenntnisse, um ihre Aufgaben angemessen erfiillen zu kénnen. Im Folgen-
den werden die Aufgaben der vier Schllsselfunktionen kurz beschrieben. Detaillierte

Angaben erfolgen in den Abschnitten B.3 bis B.6.
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Risikomanagement/unabhéngige Risikocontrollingfunktion

Die Aufgaben der Risikomanagementfunktion sind an die Hauptabteilung Konzern Risiko-
management in der ARAG SE ausgegliedert und werden durch diese wahrgenommen. Im
Rahmen der Umsetzung des Risikomanagementsystems ist sie zustéindig fiir den Risiko-
managementprozess einschlieBlich der regelmdBigen Berichterstattung an den Vorstand.
Die operative Steuerung der Risiken erfolgt auf Basis bestehender interner Vorgaben
durch den jeweiligen Prozessverantwortlichen. Bei allen Vorstandsentscheidungen mit
Risikorelevanz sind die Informationen und Stellungnahmen der URCF zu berlicksichtigen.

Compliance

Die Aufgaben der Compliance-Funktion sind an die Hauptabteilung Recht/Compliance
Konzern in der ARAG SE ausgegliedert und werden durch diese tbernommen. Wesent-
liche Aufgabe der Compliance-Funktion ist die Schaffung der Voraussetzungen zur Ein-
haltung der Legalitatspflicht, unter anderem in Gestalt von Leit- und Richtlinien. Fiir die
Erstellung und Umsetzung spezifischer Leit- und Richtlinien ist die Fiihrungskraft in der
jeweiligen Fachabteilung verantwortlich. Der Chief Compliance Officer berét den Vorstand
in Bezug auf das Risiko von Rechtsénderungen und berichtet diesem regelmd&Big Uber

die Tatigkeiten der Hauptabteilung Recht/Compliance Konzern.

Interne Revision

Die Aufgaben der Internen Revision sind an die Hauptabteilung Group Internal Audit in der
ARAG SE ausgegliedert und werden durch diese wahrgenommen. Group Internal Audit
ist eine prozessunabhdngige Funktion, die innerhalb des Konzerns Strukturen und Aktivi-
téten pruft und beurteilt. Die Priifung erfolgt im Auftrag der Unternehmensleitung und
bezieht sich auf sédmtliche Prozesse der operativen Geschdftstatigkeit. Group Internal
Audit hat die Funktionsfdhigkeit, OrdnungsmaBigkeit, Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit
und Angemessenheit des Internen Steuerungs- und Kontrollsystems (ISKS) zu beurteilen
und zu bewerten. Die Ergebnisse einer Priifung werden in Form eines Prifungsberichts
den Vorstandsmitgliedern zur Verfligung gestellt.
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Versicherungsmathematische Funktion

Die Aufgaben der Versicherungsmathematischen Funktion werden durch die gleich-
namige Hauptabteilung Gbernommen. Die Hauptabteilung Versicherungsmathematische
Funktion ist im Wesentlichen verantwortlich fiir die Uberpriifung der Berechnungs-
methodik der versicherungstechnischen Ruckstellungen und die Sicherstellung der
Angemessenheit der Zeichnungs- und Annahmepolitik sowie der Rickversicherungs-
politik. Dabei werden unter anderem die Methoden, die getroffenen Annahmen und die
verwendeten Daten Uberprift. Darliber hinaus ist die Hauptabteilung fur die Validierung
des internen Partialmodells zustéindig. Uber die daraus resultierenden Ergebnisse wird
dem Vorstand beziehungsweise der Aufsichtsbehdrde Bericht erstattet.

Angaben zu Verglitungsleitlinien und -praktiken

Die Vergtitung der Organe und Mitarbeitenden des Konzerns richtet sich zunéchst nach

dem fir die jeweilige konzernzugehdrige Einheit anwendbaren Recht.

Dariiber hinaus ist wesentlicher Bestandteil der Governance des Konzerns, dass die Ver-
glitung sowohl der Organmitglieder als auch sonstiger Unternehmensangehériger in allen
konzernzugehdrigen Einheiten den Grundsdtzen der Angemessenheit und Transparenz
entspricht und auf Nachhaltigkeit ausgerichtet ist.

Dazu gehért, dass Organmitglieder sowie Mitarbeitende markt- und leistungsgerecht und
damit angemessen vergltet werden. Zudem gilt, dass sich die jeweils verantwortlichen
Stellen im Unternehmen regelmdBig Uber die Vergilitung in dem entsprechenden Markt
informieren mussen und erforderliche Anderungen unter Berlicksichtigung der indivi-

duellen Leistung der Organmitglieder/Mitarbeitenden umzusetzen sind.
Transparenz bedeutet, dass die generellen Grundsdtze der Vergtitungspolitik allen Mit-

arbeitenden offengelegt werden. Transparenz bedeutet jedoch auch, dass Vergtitungs-

strukturen nur so komplex wie nétig und so einfach wie méglich gehalten werden.

24



Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschdftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fir Solvabilitétszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen

Allgemeine Angaben zum Governance-System

Nachhaltigkeit wird durch die adéquate Abstimmung der Vergiitungsstruktur auf die
Geschaftsstrategie der jeweiligen Gesellschaft des Konzerns und deren Risikoprofil sicher-
gestellt.

Als langfristig agierendes Unternehmen legt der ARAG Konzern groBen Wert auf ein
vorausschauendes Risikomanagement, das bestehende und neu auftretende Risiken
angemessen berlicksichtigt. Es wird sichergestellt, dass Ereignisse oder Bedingungen, die,
falls sie eintreten, erhebliche negative Auswirkungen auf Verm&genswerte, Rentabilitét
oder Reputation des ARAG Konzerns haben kénnten, im Rahmen des bestehenden Risiko-
managementprozesses identifiziert, analysiert, bewertet und durch den Prozessverant-

wortlichen gesteuert werden.

Dies umfasst auch, dass Risiken fur das Unternehmen, die aus dem Bereich Verglitung
herriihren, wirksam gemanagt werden. Letzteres wird insbesondere durch die Struktur
der Verglitung insgesamt, das Verhdltnis von Fixgehalt zu variabler Vergiitung auf ent-
sprechenden Ebenen, die Strukturierung der variablen Vergltung (Zielkategorien, enge
Kappungsgrenzen etc.) sowie entsprechende geschdftsorganisatorische MaBnahmen
sichergestellt.

Im gesamten ARAG Konzern gibt es weder Aktien- noch Aktienoptionsprogramme fiir
Organmitglieder und/oder Mitarbeitende. Dies bezieht sich auf sémtliche Einheiten des
Konzerns und wird im Folgenden nicht wiederholt.

Konzernzugehdrige Versicherungsgesellschaften mit Sitz in Deutschland

(inklusive etwaiger EWR-Niederlassungen) und ARAG Holding SE

Die Verglitung der Vorstandsmitglieder setzt sich aus einem fixen Grundgehalt sowie
einem variablen Anteil zusammen. Die Vergiitung folgt den aufsichtsrechtlichen Vorgaben.
Dies heif3t insbesondere, dass die Grundverglitung so bemessen ist, dass Vorstandsmit-
glieder nicht maBgeblich auf den variablen Anteil angewiesen sind. Dieses gilt insbe-
sondere vor dem Hintergrund, dass der variable Anteil gute Leistungen incentivieren, aber

keine Anreize schaffen soll, die dem Unternehmensinteresse zuwiderlaufen.
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Sofern eine variable Verglitung vereinbart ist, gilt, dass sich der variable Anteil auf einen
prozentualen Anteil des Grundgehalts belduft. Innerhalb des gesamten Konzerns beste-
hen keine Aktien- oder Aktienoptionsprogramme. Vor diesem Hintergrund und mit Blick
auf die Sicherstellung einer attraktiven und marktiiblichen Vergiitung ist der variable
Anteil bei Vorstandsmitgliedern mit maximal 60,0 Prozent des Grundgehalts angesetzt,
wobei sich dieser in eine kurz- und eine langfristige Komponente unterteilt. Die lang-
fristige Komponente betrégt bei den Versicherungsgesellschaften sowie dem ARAG Konzern
derzeit 60,0 Prozent der jeweiligen variablen Verglitung und wird zeitverzégert ausgezahlt
unter Beriicksichtigung des Ergebnisses der Priifung einer méglichen Abwartskorrektur

aufgrund Exponierungen gegenlber aktuellen und zukiinftigen Risiken.

Die fiir die variable Vergiitung maBgeblichen Ziele setzen sich aus einem Mix objektiver
Konzern- und Gesellschaftskennzahlen gemaB strategischer Planung sowie individueller
Ziele des jeweiligen Organmitglieds in einem vorab festgelegten Verhdltnis zusammen.
Fir die jeweilige Zielerreichung bestehen vorab definierte Kappungsgrenzen. In keinem
Fall Gbersteigt die variable Vergtitung das Grundgehalt.

Sofern Mitglieder des Vorstands der ARAG SE gleichzeitig Vorstands- beziehungsweise
Geschdftsleitermandate bei Tochtergesellschaften der ARAG SE innehaben, erhalten sie
hierflir keine zusatzliche Verglitung. Eine Beriicksichtigung der Mehrfachtétigkeit kann
jedoch in den verschiedenen Zielkategorien der Zielvereinbarung fiir die durch den Haupt-
vertrag gewdhrte variable Verglitung erfolgen. Hier wird besonderes Augenmerk darauf

gelegt, dass daraus keine Interessenkonflikte entstehen.

Im Falle solcher Mehrfachmandate beziehungsweise -tétigkeiten erfolgt jedoch eine antei-

lige Weiterbelastung der die Verglitung zahlenden Gesellschaft an die andere Gesellschaft.
Aufsichtsratsmitglieder erhalten eine fixe Verglitung fir ihre Tatigkeit. Bei Aufsichtsrats-

mitgliedern, die andere Tatigkeiten im Konzern wahrnehmen, ist individuell geregelt, ob

eine Verrechnung mit Bezligen aus diesen Tatigkeiten erfolgt.
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Soweit Mitarbeitenden konzernzugehériger Versicherungsunternehmen nicht ermessens-
unabhdngig durch Tarifvertrag oder sonstige kollektivrechtliche Vereinbarungen variable
Verglitungsbestandteile gewdhrt werden, erhalten Mitarbeitende diese entweder ab
Erreichen einer bestimmten Flihrungsebene oder bei Zugeh&rigkeit zu einer definierten
Funktions-/Mitarbeitergruppe.

Grundlage der variablen Vergiitung fiir die Fihrungskréfte und die definierten Funk-
tions-/Mitarbeitergruppen sind jahrlich abzuschlieBende Zielvereinbarungen, die objek-
tive Konzern- und/oder Gesellschafts- und/oder Bereichskennzahlen und/oder individuelle
Ziele enthalten. Der variable Anteil belduft sich auf einen prozentualen Anteil des Grund-

gehalts, der je nach Flhrungsstufe, Funktion und Land differiert.

In keinem Falll Gbersteigt der variable Anteil das jeweilige Grundgehalt. Es bestehen vorab
festgelegte Kappungsgrenzen fir die Zielerreichung. Es wird sichergestellt, dass das
Grundgehalt betreffender Stelleninhaber ausreichend hoch ist, um eine maBgebliche
Abhdngigkeit von variablen Verglitungsbestandteilen zu vermeiden. Auch hier gilt, dass
der variable Anteil gute Leistungen incentivieren, aber keine Anreize schaffen darf, die
dem Unternehmensinteresse zuwiderlaufen. Interessenkonflikte, die aus einem Zusam-
menspiel der individuellen Tétigkeit und der Vergltungsstruktur eines Mitarbeitenden
entstehen kdnnten, sollen so weit wie mdglich vermieden beziehungsweise geeignete
MaBnahmen getroffen werden, um der Verwirklichung des entsprechenden Risikos ent-

gegenzuwirken.

Mit Ausnahme der bei der ARAG Kranken intern besetzten Schltisselfunktion Compliance
haben sémtliche gruppenzugehérigen Versicherer mit Sitz in Deutschland sowie der
ARAG Konzern die fir sie gesetzlich vorgesehenen Schlisselfunktionen an die operative
Flhrungsgesellschaft ARAG SE ausgegliedert. Diese werden dort von den jeweils auf
Ebene der ARAG SE intern verantwortlichen Personen wahrgenommen.

Bei der variablen Verglitung dieser intern verantwortlichen Personen wird sichergestellt,

dass die fir die variable Vergltung maBgeblichen Ziele derart gestaltet sind, dass die
variable Vergtitung unabhdngig von der Leistung der operativen Einheiten und Bereiche
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ist, die der Kontrolle der jeweiligen Funktionsinhaber unterstehen. Der variable Ver-
gutungsanteil der intern fr SchlUsselfunktionen verantwortlichen Personen bewegt sich
abhdngig vom jeweiligen Stelleninhaber zwischen 25,0 und 35,0 Prozent des jeweiligen
Grundgehalts. Mit einer Ausnahme wurde im Rahmen der Hinwirkungspflicht des Unter-
nehmens bei allen Stelleninhabern bereits eine zeitverzégerte Auszahlung von 40,0 Pro-
zent der variablen Vergtitung vereinbart. Mit dem verbleibenden Stelleninhaber wurde
bisher keine Regelung tber eine teilweise zeitverzdgerte Auszahlung erzielt.

Vorstandsmitgliedern, die vor dem 1. Januar 2020 erstmals in diese Funktion bestellt
wurden, beziehungsweise deren Hinterbliebenen wird eine Anwartschaft auf Ruhegeld,
Witwen- und Waisenrente gewdhrt. Das Ruhegeld wird in Prozenten des pensionsféhigen
Gehalts errechnet, das den Grundbeziigen (ohne Tantiemen, Sachbeziige etc.) entspricht.
Es ist zudem auf einen absoluten Maximalbetrag gedeckelt. Die Witwenrente betréigt
zwei Drittel des Ruhegelds, die Waisenrente fur jedes Kind ein Drittel der Witwenrente.
Die Summe der Hinterbliebenenversorgungen ist auf das Ruhegeld limitiert. Sofern und
soweit diese Versorgungszusage angesichts der Limitierung nicht mehr dem Grundsatz
der Angemessenheit entspricht beziehungsweise nicht mehr als marktgerecht angesehen
werden kann, wird sie ergéinzt durch eine beitragsorientierte Zusage in Form eines Fest-
betrags. Die Durchfiihrung erfolgt Uber eine kongruent riickgedeckte Gruppen-Unter-
stlitzungskasse. Vorstandsmitgliedern, die nach dem 1. Januar 2020 erstmals in diese
Funktion bestellt wurden, wird eine beitragsorientierte Zusage gewdhrt. Der Versorgungs-
beitrag ist Bestandteil des Arbeitsvertrags, die Durchflihrung erfolgt tiber eine kongruent
rlickgedeckte Gruppen-Unterstltzungskasse. Bei Mehrfachmandaten im Sinne von Téitig-
keiten bei der ARAG SE und deren Tochtergesellschaften im In- und Ausland besteht eine

Altersversorgung allein tber den Hauptvertrag.

Vorruhestandsregelungen werden mit Vorstandsmitgliedern nicht getroffen. Das Unter-
nehmen hat aber das Recht, Vorstandsmitglieder flinf Jahre vor der Regelarbeitsgrenze
mit den entsprechenden vertraglichen Abschldgen in den Ruhestand zu versetzen. Dieses

Recht besteht nicht aufseiten der Vorstandsmitglieder.
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Aufsichtsratsmitglieder erhalten keine Zusatzrenten.

Intern fur Schliisselfunktionen verantwortliche Personen erhalten eine betriebliche Alters-
versorgung, die mit Blick auf ihre jeweilige Fihrungsstufe und den Ort ihrer Tatigkeit den
gesetzlichen Anforderungen sowie dem Marktstandard in Hohe und Umfang entspricht.
Soweit eine Zusatzrente vereinbart ist, berechnet sich diese in Prozenten des pensions-
fahigen Gehalts, wobei Letzteres den Grundbezligen (ohne Tantiemen, Sachbeziige etc.)
entspricht. Es bestehen keine Vorruhestandsregelungen.

Konzernzugehdrige Dienstleistungsgesellschaften mit Sitz in Deutschland

Die Geschdftsleitungen der konzernzugehdrigen Dienstleistungsgesellschaften (zum
Beispiel ARAG IT GmbH, ARAG Service Center GmbH) sind tberwiegend mit Personen
besetzt, die entweder als Vorstandsmitglied oder als Flihrungskraft durch eine ARAG
Versicherungsgesellschaft vergtitet werden. In diesem Fall erfolgt keine zusatzliche Ver-
glitung neben der Verglitung aus dem Hauptvertrag. Geschdftsleiter ohne Doppelfunktion
erhalten eine Vergtitung, die der ersten Flihrungsebene der in Deutschland gelegenen

Versicherungsunternehmen entspricht.

Mitarbeitenden wird erst ab Erreichen bestimmter Flihrungsstufen eine variable Ver-
gltung gewdhrt. Die Struktur dieser Vergiitung ist den berechtigten Mitarbeitenden von
Versicherungsunternehmen nachgebildet.

Konzernzugehdrige Gesellschaften auBerhalb Deutschlands

Fir Geschdftsleitungsmitglieder von Konzerngesellschaften auBerhalb Deutschlands gilt,
dass deren Verglitung primér mit vor Ort anwendbarem Recht und dem Marktstandard
vor Ort vereinbar sein muss. Um auch auf Konzernebene die Angemessenheit, Trans-
parenz und Ausrichtung auf Nachhaltigkeit sicherzustellen, ist die Struktur der variablen
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Verglitung derjenigen der Vorstandsmitglieder in Deutschland gelegener Versicherungs-
gesellschaften insofern strukturell nachgebildet, als die Fixverglitung angemessen und
so hoch sein muss, dass keine maBgebliche Abhdngigkeit von variablen Verglitungs-
bestandteilen besteht. AuBerdem stellen auch hier auf das Risikoprofil der jeweiligen
Gesellschaft abgestimmte, vorab festgelegte objektive Gesellschaftsziele, individuelle
Ziele sowie Konzernziele die Parameter fir die variable Vergiitung dar. Vorab definierte
Kappungsgrenzen limitieren die mdgliche Zielerreichung.

Verwaltungsratsmitglieder, die gleichzeitig Vorstandsmitglied beziehungsweise Flihrungs-
kraft bei einer konzernzugehdrigen deutschen Versicherungsgesellschaft sind, erhalten
keine zusdtzliche Vergiitung fir die Verwaltungsratstatigkeit beziehungsweise diese wird
mit dem Gehalt aus der Haupttdtigkeit verrechnet. Gleiches gilt fiir Verwaltungsrats-
mitglieder, die gleichzeitig Mitglied der Geschdaftsfiihrung der entsprechenden Gesellschaft
oder bei einer anderen Konzerngesellschaft angestellt sind. Bei Verwaltungsratsmit-
gliedern, die nicht unter den vorbezeichneten Personenkreis fallen, wird lediglich eine
vorab festgelegte Grundverglitung gezahlt.

Die Vergtitung der Mitarbeitenden von konzernzugehérigen Gesellschaften auBerhalb
Deutschlands richtet sich neben der Vorgabe der Angemessenheit, Transparenz und
Nachhaltigkeit der Vergltungssysteme nach dem fir die jeweilige konzernzugehérige
Einheit anwendbaren nationalen Recht (zum Beispiel bestehenden kollektivrechtlichen
Vereinbarungen, aufsichtsrechtlichen Vorgaben der nationalen Behorden etc.).

Die zusdtzliche Altersversorgung von Geschdftsleitern sowie (soweit vorliegend) Schliissel-
funktionsinhabern konzernzugehdriger Unternehmen richtet sich nach dem jeweiligen
nationalen Recht und dem entsprechenden Marktstandard. Vorruhestandsregelungen

werden nicht getroffen.
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Wesentliche Transaktionen

Informationen zu gruppeninternen Transaktionen sowie wesentlichen Transaktionen mit
Anteilseignern, Personen, die maBgeblichen Einfluss auf das Unternehmen austiben, und
Mitgliedern des Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsorgans kdnnen Kapitel A.1

entnommen werden.

Wesentliche Anderungen des Governance-Systems

Wesentliche Anderungen des Governance-Systems erfolgten im Berichtszeitraum nicht.
Angemessenheit des Governance-Systems

Das Governance-System des ARAG Konzerns ermdglicht ein solides und vorsichtiges
Management des Versicherungsgeschdfts und entspricht der Wesensart, dem Umfang
und der Komplexitat der Tatigkeit des Konzerns. Es wird regelmdBig Uberprift und bei
Bedarf angepasst.

Bezliglich der Aufbau- und Ablauforganisation besteht eine angemessene Organisations-
struktur sowie ein effektives Informationssystem mit klaren Berichtslinien. Es existieren
schriftliche Leitlinien zu den Eckpunkten des Governance-Systems sowie zus@tzlich aus-
fuihrliche Beschreibungen der Schltisselfunktionen inklusive der Rolle der Geschdéftsleitung
und der des Aufsichtsrats. AuBerdem beinhaltet das Governance- System ein adéquates
Vergitungssystem, Notfallpldne, die Umsetzung der Anforderungen an die fachliche
Qualifikation und persdnliche Zuverl@ssigkeit, ein Risikomanagementsystem inklusive
unternehmenseigener Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung, ein internes Kontrollsystem,
die Einrichtung von SchlUsselfunktionen sowie Regelungen zum Outsourcing.
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B.2 Anforderungen an die
fachliche Qualifikation und
personliche Zuverlassigkeit

Die Fit&Proper-Leitlinien der Gesellschaften legen Anforderungen, Verantwortlichkeiten und
Prozesse fest, um die jederzeitige fachliche Eignung und persénliche Zuverl@ssigkeit von
Geschdftsleitern, Aufsichtsratsmitgliedern sowie fur Schltsselfunktionen verantwortlichen
Personen und deren Mitarbeitenden sicherzustellen. Die wesentlichen Punkte werden im

Folgenden dargestellt.

Allgemeine Grundsdtze fiir alle konzernzugehérigen Einheiten

Fur alle Einheiten des ARAG Konzerns gilt, dass die Mitarbeitenden tber die Fahigkeiten,
Kenntnisse und Fachkunde verfligen miissen, die zur ordnungsgemdéBen Erfillung der
ihnen tbertragenen Aufgaben erforderlich sind. Es ist Aufgabe der jeweiligen Geschafts-
leitung, dieses in angemessener Form und unter Berticksichtigung des jeweils anwend-
baren Rechts sicherzustellen. Ebenso gilt, dass Geschdftsleiter und Aufsichtsorgane
jederzeit fachlich fiir ihre Position geeignet und persénlich zuverl@ssig sein miissen.

Der MaBstab der fachlichen Eignung richtet sich unter anderem nach dem Geschéiftsfeld
der betroffenen Einheit, dem jeweiligen Markt sowie dem anwendbaren Recht und muss
stets von den dafiir gesellschaftsrechtlich zustéindigen Stellen beurteilt werden.

Konzernzugehdrige Versicherungsgesellschaften mit Sitz in Deutschland

(inklusive etwaiger EWR-Niederlassungen) und ARAG Holding SE

Im Folgenden werden zundchst die Anforderungen und Verfahren fiir Geschéftsleiter,
Aufsichtsratsmitglieder und fiir Schltisselfunktionen verantwortliche Personen von Versiche-
rungsgesellschaften mit Sitz in Deutschland (inklusive deren EWR-Niederlassungen) sowie
der ARAG Holding SE dargelegt.
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Vorstandsmitglieder sowie Hauptbevollm&chtigte von Niederlassungen

im Europdischen Wirtschaftsraum (EWR)

Fir die fachliche Eignung der Vorstandsmitglieder werden berufliche Qualifikationen,
Kenntnisse und Erfahrungen vorausgesetzt, die eine jederzeit solide und umsichtige
Leitung des Unternehmens gewdhrleisten. Dies erfordert angemessene theoretische und
praktische Kenntnisse in Versicherungsgeschdéften sowie im Fall der Wahrnehmung von
Leitungsaufgaben ausreichende Leitungserfahrung. Vorstandsmitglieder missen alle
wesentlichen Risiken, denen das Unternehmen ausgesetzt ist, kennen und deren maf3-
gebliche Auswirkungen beurteilen kdnnen.

Neben dem zwingend erforderlichen ressortspezifischen Fachwissen werden als Mindest-
mafB fir das Wissen des Gesamtvorstands Kenntnisse, Féhigkeiten und Erfahrungen
bezliglich Versicherungs- und Finanzmarkten, Geschdftsstrategie und Geschéftsmodell,
Governance-System, Finanzanalyse und versicherungsmathematischer Analyse, des regu-
latorischen Rahmens und der regulatorischen Anforderungen sowie Kenntnisse des vom
Unternehmen verwendeten internen Modells vorausgesetzt. Daneben muss mit Blick auf
die damit verbundenen Risiken und Chancen jedes Vorstandsmitglied auch Uber ange-
messene Kenntnisse im Bereich der Informationstechnologie verfiigen. Von jedem ein-
zelnen Vorstandsmitglied wird erwartet, dass es neben seinem ressortspezifischen Fach-
wissen auch Uber angemessene Kenntnisse in sdmtlichen der vorbezeichneten Bereiche

verflgt, um eine gegenseitige Kontrolle zu gewdhrleisten.

Mehrjéhrige Berufserfahrung im Versicherungsbereich oder in einem anderen Finanzdienst-
leistungsunternehmen sowie Leitungserfahrung, aber auch die Bereitschaft zu sténdiger

Weiterbildung sind unabdingbare Voraussetzungen fiir diese Position.

Fir die Hauptbevollmdchtigten von EWR-Niederlassungen der Gesellschaften (sofern
vorhanden) gelten die oben genannten RAusflihrungen entsprechend. Zu berlcksichtigen
ist, dass sich diese Kenntnisse primdr auf die jeweilige Niederlassung beziehen mussen,
fir die die Verantwortung getragen wird. AuBerdem steht der jeweils nationale Markt im
Fokus, in dem die Niederlassung operiert.
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In Bezug auf die persénliche Zuverl@ssigkeit gilt fir Vorstandsmitglieder und Haupt-
bevolimdchtigte ein einheitlicher MaBstab.

Die Beurteilung der fachlichen Eignung und persénlichen Zuverl@ssigkeit von Haupt-
bevollméchtigten erfolgt durch den Vorstand der Gesellschaft. Im Ubrigen gelten ent-
sprechend die Ausflihrungen zu Vorstandsmitgliedern.

Aufsichtsratsmitglieder

Um ihrer Kontrollfunktion gerecht werden zu kdnnen, missen Aufsichtsratsmitglieder
Uber die hierzu erforderlichen Kenntnisse, Fdhigkeiten und Erfahrungen verfligen. Sie
mssen jederzeit fachlich in der Lage sein, den Vorstand des Unternehmens angemessen
zu kontrollieren, zu Gberwachen und die Entwicklung des Unternehmens aktiv zu beglei-
ten. Dazu muss das jeweilige Mitglied die Geschéfte des Unternehmens verstehen und
die entsprechenden Risiken beurteilen kénnen. Ferner muss das Mitglied mit den fiir das
Unternehmen geltenden wesentlichen gesetzlichen Regelungen vertraut sein. Spezial-
kenntnisse mussen auf Ebene des einzelnen Mitglieds grundsdtzlich nicht vorliegen. Es
muss jedoch in der Lage sein, gegebenenfalls persdnlichen Beratungsbedarf zu identifi-
zieren und eine entsprechende Beratung einzuholen. In jedem Fall mUssen im Gremium
die Themenfelder Kapitalanlage, Versicherungstechnik, Rechnungslegung, Abschluss-
prifung und (partielles) internes Modell abgedeckt sein. Die fachliche Eignung schliet
stetige Weiterbildung ein.

Es wird erwartet, dass sowohl das designierte Aufsichtsratsmitglied selbst als auch der
vorschlagende Aufsichtsrat vor einer Bestellung durch die Hauptversammlung sicher-
stellt, dass eine ausreichende Qualifikation gegeben ist. Bei Arbeitnehmervertretern
gelten die von der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) in ihren ent-
sprechenden Ver&ffentlichungen ausgefiihrten Besonderheiten.

Fir die Priifung der persénlichen Zuverl@ssigkeit wird auf die Ausfiihrungen zu Vorstands-

mitgliedern/Hauptbevollmd&chtigten verwiesen, die entsprechend gelten.
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Schilisselfunktionen

Die jeweils fiir Schllsselfunktionen verantwortlichen Personen miissen tber umfang-
reiche Kenntnisse und mehrjdhrige Berufserfahrung in ihrem jeweiligen Spezialgebiet
verflgen. Fir alle SchlUsselfunktionstrager gilt ferner, dass sie mit den fiir ihre jeweilige
Position relevanten rechtlichen Grundlagen, der Organisation und Governance-Struktur
des Unternehmens sowie dem Geschd&ftsmodell der ARAG vertraut sein missen. Darliber
hinaus missen SchlUsselfunktionstrdger Uber sehr gute Kenntnisse der entsprechenden
operativen Prozesse, der Fachsysteme und der Versicherungsbranche verfligen.

Nachfolgend werden die fachspezifischen Kenntnisse dargestellt, die fiir die Ernennung
zu einer intern fiir eine Schlisselfunktion verantwortlichen Person als Eingangsquali-
fikation mindestens erforderlich sind:

+ Risikomanagement: Hier ist eine aktuariell oder betriebswirtschaftlich gepréagte Quali-
fikation beziehungsweise eine vergleichbare akademische Ausbildung erforderlich. Es
werden insbesondere fundierte Kenntnisse zu relevanten Risikoparametern, Risiko-
arten und Bewertungsmethoden im Versicherungsbereich erwartet. Ferner ist die
Kenntnis samtlicher fiir den Bereich Risikomanagement relevanter aufsichtsrecht-
licher Vorgaben unverzichtbar.

+ Versicherungsmathematische Funktion: Der SchlUsselfunktionstréiger muss tber sehr
gute versicherungs- und finanzmathematische sowie gute betriebswirtschaftliche
Kenntnisse verfligen. Diese Kenntnisse werden in der Regel durch ein Studium der
Mathematik oder durch eine vergleichbare Ausbildung erworben. Die ARAG setzt zu-
dem voraus, dass die jeweilige Person Mitglied in der Deutschen Aktuarvereinigung
(DAV) ist, eine vergleichbare Qualifikation nachweist oder die Bereitschaft zeigt, die
Mitgliedschaft beziehungsweise die vergleichbare Qualifikation berufsbegleitend zu
erwerben.

» Compliance: Neben einem abgeschlossenen juristischen oder betriebswirtschaftlichen
Studium muss der Stelleninhaber tber einschlégige Fachkompetenz in Compliance
verfligen, die durch Ausbildungsnachweise oder berufliche Tatigkeit in diesem Bereich
nachgewiesen wird. Der Stelleninhaber muss sich stets auf dem neuesten Stand der
gesetzlichen Regelungen halten und insbesondere in den Bereichen Rufsichts-, Gesell-
schafts-, Kapitalmarkt-, Wettbewerbs- sowie Kartellrecht Kenntnisse aufweisen.
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+ Interne Revision: Die fachliche Eignung des Schlisselfunktionstréigers erfordert neben
einem abgeschlossenen Studium der Wirtschaftswissenschaften, der Betriebswirt-
schaftslehre oder einer vergleichbaren Ausbildung eine mehrjdhrige Berufserfahrung.
Zudem sind Kenntnisse der Versicherungswirtschaft, Rechnungslegung und Betriebs-
organisation notwendig. Es wird vorausgesetzt, dass die Revisionsstandards und die
Revisionsmethodik sowie revisionsspezifische Software beherrscht werden.

Daneben muss bei allen SchlUsselfunktionstrégern eine ausreichende Leitungserfahrung
fur diese Positionen vorliegen. AuBerdem sind aufgrund vieler Uberschneidungen von
Themen nicht nur umfassende Kenntnisse der Arbeitsbereiche der eigenen Hauptabtei-
lung entscheidend, sondern auch angemessene Kenntnisse anderer Abteilungen, zu denen
Schnittstellen bestehen. Die Bereitschaft zu sténdiger Weiterbildung ist unabdingbare
Voraussetzung fiir entsprechende Positionen.

Neben der Prifung des Werdegangs beziehungsweise der Priifung der einschlégigen
Vorerfahrung durch Vorlage eines detaillierten Lebenslaufs wird sowohl bei der Auswahl
interner als auch externer Bewerber ein strukturiertes Beurteilungsverfahren angewandt,
in welchem durch interne und externe Auditoren die fachliche und Uberfachliche Quali-
fikation in einem Assessment-Center bewertet wird. Die Beurteilung der fachlichen
Eignung erfolgt auf Einzelfallbasis unter Berticksichtigung aller Umsténde. Die Verant-
wortung fir die Beurteilung der fachlichen Eignung und persénlichen Zuverl@ssigkeit der
verantwortlichen Inhaber von Schlisselfunktionen tréigt der Vorstand der jeweiligen
Gesellschaft.

Im Falle der Bestellung von Ausgliederungsbeauftragten gelten vom Grundsatz her diesel-
ben Anforderungen, allerdings wird hier aufgrund des Anforderungsprofils und insbeson-

dere bei internen Kandidaten mit einschlégiger Vorerfahrung im Einzelfall entschieden.

Fir die Priifung der persénlichen Zuverl@ssigkeit wird auf die Ausfiihrungen zu Vorstands-

mitgliedern/Hauptbevollmd&chtigten verwiesen, die entsprechend gelten.
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Es obliegt den jeweils verantwortlichen Schllsselfunktionsinhabern, die fachliche Eignung
der fir ihre Funktion t&tigen Mitarbeitenden beziehungsweise der Anwdrter auf entspre-
chende Positionen anhand geeigneter Unterlagen beziehungsweise der vom Mitarbeiten-
den in der téglichen Praxis gezeigten Leistungen zu beurteilen und sicherzustellen, dass
die Mitarbeitenden durch regelmdaBige Fortbildungen dauerhaft das Know-how fiir die
Durchfihrung ihrer jeweiligen Aufgabe besitzen. Daneben ist der Mitarbeitende selbst
gehalten, sich kontinuierlich auf dem neuesten Informationsstand zu halten. Fortbildungs-

nachweise werden dokumentiert.

Bezliglich der persénlichen Zuverl@ssigkeit gilt fiir die fir Schllsselfunktionen verant-
wortlichen Personen und die in diesen Bereichen tatigen Mitarbeitenden grundsatzlich
inhaltlich derselbe Standard.

Sofern Schltsselfunktionen ausgegliedert werden, sind Ausgliederungsbeauftragte zu
bestellen. Um ihre Aufgabe ordnungsgemdanB durchfiihren zu kdnnen, miissen Ausgliede-
rungsbeauftragte selbst persénlich zuverléssig sein und tiber eine fachliche Qualifikation
verfiigen, die eine ordnungsgemdBe Ausfiihrung des Uberwachungsauftrags hinsichtlich
der ausgegliederten Schlsselfunktion sicherstellt. Die Priifung der persnlichen Zuver-
lGssigkeit und fachlichen Eignung erfolgt durch den Vorstand der Gesellschaft, die den
Ausgliederungsbeauftragten bestellt.

Bezliglich der persénlichen Zuverl@ssigkeit gilt konzernweit ein einheitlicher MaBstab. Da
es sich um konzerninterne Ausgliederungen handelt, wird besonderes Augenmerk auf die

Identifikation und Vermeidung etwaiger Interessenkonflikte gelegt.

Weiterbildung als kontinuierlicher Prozess

Bei allen oben genannten Organmitgliedern beziehungsweise Stelleninhabern wird durch
die daflirim Unternehmen zust@ndigen Stellen nachgehalten, ob diese sich den Anforde-
rungen ihrer Positionen entsprechend weiterbilden. Welche WeiterbildungsmaBnahmen

unternommen wurden, wird dokumentiert.
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Anlasse fiir Neubewertung

In der Fit&Proper-Leitlinie der Gesellschaft sind sowohl der regelméBige Prifungsturnus
als auch besondere Anlésse festgelegt, die zur Vornahme einer Neubewertung der fach-
lichen Eignung und personlichen Zuverl&ssigkeit fiihren.

Als genereller Grundsatz gilt beziiglich der fachlichen Eignung, dass die Form und der
Grad etwaiger MaBnahmen des Unternehmens vom vermeintlichen beziehungsweise
tatsdchlichen Mangel beim jeweils betroffenen Organmitglied beziehungsweise Stellen-
inhaber abhdngen. Dieses kann zum Beispiel zu einer Aufforderung fiihren, sich in einem
bestimmten Themenkomplex fortzubilden. Im Extremfall kann aber auch eine Abberu-
fung beziehungsweise Kiindigung in Betracht gezogen werden.

Zweifeln an der persénlichen Zuverl@ssigkeit wird unverziiglich nachgegangen. Sollten
Umstdéinde vorliegen, die nach allgemeiner Anschauung gegen die persénliche Zuverlé&ssig-
keit des Stelleninhabers sprechen, werden von den dafiir im Unternehmen zusténdigen
Stellen sofort MaBnahmen ergriffen. Diese sind abhdngig vom konkreten Einzelfall und
vor allem von der Schwere einer angeblichen oder bewiesenen Verfehlung und kénnen

sowohl tempordrer als auch dauerhafter Natur sein.

In regulierten Bereichen tatige Gesellschaften mit Sitz auBerhalb Deutschlands

Fur Versicherungsgesellschaften mit Sitz auBerhalb Deutschlands (HELP Forsikring AS,
Norwegen, sowie die ARAG Insurance Company Inc., USA, und die ARAG Legal Expenses
Insurance Company Limited, UK'), Versicherungsholdinggesellschaften mit Sitz auBerhalb
Deutschlands (ARAG North America Inc., USA, ARAG Scandinavia AS, Norwegen, und
ARAG UK Holdings Ltd., UK) gilt, dass die Aufsichts- beziehungsweise Verwaltungsorgane
dieser Gesellschaften zur Sicherstellung der Governance auf Konzernebene auch mit
Vorstéinden beziehungsweise weiteren Flihrungskréften der operativen Flihrungsgesell-
schaft ARAG SE zu besetzen sind.

' DAS Legal Expenses Insurance Company firmierte im Jahr 2025 zur ARAG Legal Expenses Insurance Company um.
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Die von Versicherungsunternehmen auBerhalb Deutschlands zu erstellenden Leitlinien
zur fachlichen Qualifikation und persénlichen ZuverlGssigkeit werden von den jeweils
zustdndigen Einheiten der jeweiligen Gesellschaft erstellt und vor Beschlussfassung mit
der Hauptabteilung Human Resources der ARAG SE abgestimmt. Letzteres gilt sowohl
fur die obigen Versicherungs- und Versicherungsholdinggesellschaften als auch hinsicht-
lich der Intermedidr-Gesellschaften in regulierten Bereichen, die ihren Sitz auBerhalb
Deutschlands haben (ARAG plc., UK, ARAG Legal Solutions Inc., Kanada, ARAG Services
Pty Ltd, Australien, sowie ARAG Legal Protection Ltd, Republik Irland).

Der unter die Fit&Proper-Vorschriften fallende Personenkreis richtet sich nach den jeweils
anwendbaren nationalen Regularien und umfasst neben Mitgliedern von Aufsichts- sowie
Leitungsorganen gegebenenfalls noch weitere Personen beziehungsweise Funktionen.
Fir europdische Versicherungsunternehmen auBerhalb Deutschlands bedeutet dies, dass
dort in jedem Fall zum Beispiel die verantwortlichen Inhaber von Schlisselfunktionen
erfasst werden. Betroffene Unternehmen haben eigene Fit&Proper-Leitlinien aufzustel-
len, soweit diese vom jeweils anwendbaren Recht gefordert werden. Inhaltlich sind diese
mit den jeweiligen Vorgaben zum Konzern abzustimmen. Beziiglich der Anforderungen
an die fachliche Eignung gelten in vollem Umfang das jeweils anwendbare Recht sowie
insbesondere auch die Vorgaben der jeweils zusténdigen Aufsichtsbehdrden.

Bezliglich der persdnlichen Zuverldssigkeit von Geschdftsleitern und Mitgliedern von Auf-
sichtsorganen gilt inhaltlich insofern ein konzerneinheitlicher Standard, als keine begriin-
deten Zweifel an der persdnlichen Zuverl@ssigkeit vorliegen dirfen. Das bedeutet zum
Beispiel, dass keine einschldgigen strafrechtlichen Verurteilungen vorliegen dirfen und
dafir entsprechende Nachweise erbracht werden missen. Die Verantwortung fur die Pri-
fung der persdnlichen Zuverl@ssigkeit und die Durchfiihrung etwaiger MaBnahmen fiir
den Fall des Fehlens oder bestehender Zweifel an der persénlichen Zuverl@ssigkeit tragen

die jeweils gesellschaftsrechtlich zusté@ndigen Stellen.
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Soweit das jeweils anwendbare nationale Recht die entsprechenden Angaben nicht
ohnehin bereits verlangt, besteht bei den in diesem Abschnitt behandelten Gesellschaf-
ten die Verpflichtung fir die jeweilige Gesellschaft, vom designierten Stelleninhaber eine
personliche Erklérung mit Angaben zur Zuverl@ssigkeit einzuholen — darunter fallen
beispielsweise Angaben zu gegebenenfalls vorliegenden frilheren aufsichtsrechtlichen
Verfahren oder zu potenziellen Interessenkonflikten. Daneben ist ein Flihrungszeugnis,
ein EU-Fihrungszeugnis oder ein entsprechendes Dokument des jeweiligen Wohnsitz-

lands vorzulegen.

Ferner sind Verfahren zur Neubewertung der fachlichen Eignung und persénlichen Zuver-
|Gssigkeit einzurichten. Auch hier sind die jeweiligen national anwendbaren Vorgaben zu

beriicksichtigen.

B.3 Risikomanagementsystem einschlieBlich
der unternehmenseigenen Risiko- und
Solvabilitatsbeurteilung

Fiir einen Versicherungskonzern stellt die Ubernahme von Risiken das Kerngeschéft dar.
Daraus ergibt sich, dass bei der Umsetzung der strategischen Geschdéftsziele natur-
gemdB Risiken eingegangen werden muissen, um den gewiinschten Unternehmens-
erfolg zu erreichen. Fir den Umgang mit diesen Risiken ist ein Risikomanagement-
system eingerichtet, dessen Bestandteile insbesondere die Risikostrategie, der operative
Risikomanagementprozess (Risikoidentifikation, Risikoanalyse, Risikobewertung, Risiko-
steuerung, Risikoliberwachung und -berichterstattung), ein Limitsystem und ein Prozess
zur unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency
Assessment [ORSA]) sind.
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Umsetzung des Risikomanagementsystems

Risikostrategie

Basierend auf der Geschdaftsstrategie legt der Vorstand die Risikostrategie fest. Diese
bildet zum einen den Rahmen zur aufbau- und ablauforganisatorischen Ausgestaltung
des Risikomanagementsystems und ist zum anderen die Grundlage fir eine angemes-
sene Risikokultur im Unternehmen (Tone from the Top). Sie ist so ausgestaltet, dass sich
die operative Steuerung der Risiken daran ankniipfen I&sst. AuBerdem enthdlt die Risiko-
strategie Vorgaben zur Risikotragfdhigkeit in Form von geschdaftspolitischen Mindest-
bedeckungsquoten, die der Vorstand auf Basis seiner Risikoneigung festlegt. Auf Grund-
lage der Risikotragfdahigkeit werden Limite fUr die operative Risikosteuerung abgeleitet.

Die Risikosteuerungsprozesse sind in der Leitlinie zum Risikomanagementsystem erldutert.

Die Risikostrategie wird vor dem Hintergrund der Geschdéftsstrategie und des Risikoprofils
mindestens einmal jahrlich Gberpriift und gegebenenfalls angepasst. Anpassungen der

Strategie sind vom Vorstand zu genehmigen.

Risikotragfdhigkeit und Limitsystem

Die Risikotragfahigkeit beschreibt, inwieweit mogliche Verluste aus den eingegangenen
Risiken mit Eigenmitteln ausgeglichen werden kénnen. Im aufsichtsrechtlichen Sinne ist
die Risikotragfaihigkeit gegeben, wenn die Solvenzkapitalanforderung den Wert der
anrechnungsfdhigen Eigenmittel nicht tbersteigt, die sogenannte aufsichtsrechtliche
Bedeckungsquote also mindestens 100,0 Prozent betrégt. Die geschéftspolitische Mindest-
bedeckungsquote gibt an, inwieweit die Gesellschaft maximal bereit ist, zur Erreichung
der in der Geschdftsstrategie festgelegten Ziele Risiken einzugehen. Der ARAG Konzern hat
sowohl aktuell als auch fiir den Zeitraum der strategischen Planung eine geschafts-
politische Mindestbedeckungsquote festgelegt. Diese Quote betréigt aufgrund der konser-
vativen Risiko- und Solvabilitdtspolitik des ARAG Konzerns 150,0 Prozent. Somit beabsich-
tigt die Gesellschaft, grundsdtzlich einen héheren Risikopuffer vorzuhalten als aufsichts-

rechtlich gefordert wird.

Uber das Limitsystem des ARAG Konzerns wird die Risikotragfahigkeit zusétzlich auf
Ebene des Risikobeitrags einzelner Risikokategorien beobachtet. Auf Basis der Risiko-
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neigung des Vorstands werden Limite auf Ebene der Risikokategorien (inklusive Subrisiken)
festgelegt. Bei der Ermittlung der strategischen Asset-Allokation und bei der strate-
gischen Planung ist das Limitsystem zwingend zu beriicksichtigen. Uber unterjéhrige
Berechnungen der Limitauslastung, die auch die Entwicklung der Eigenmittel berlick-
sichtigen, wird ermittelt, inwieweit Risiken weiter eingegangen werden kdnnen, reduziert
werden sollten beziehungsweise eine Limitanpassung erforderlich ist. Sowohl fiir die
Risikotragfahigkeit als auch fir die Limitierung auf Ebene der Risikokategorien wird ein
Ampelsystem benutzt, anhand dessen die Entwicklung der Limitauslastungen rechtzeitig
erkannt wird und gegebenenfalls GegenmaBnahmen ergriffen werden kénnen.

Risikomanagementfunktion/URCF

Die Umsetzung des Risikomanagementsystems obliegt der Risikomanagementfunktion,
die im Rahmen einer Ausgliederung von der Hauptabteilung Konzern Risikomanagement
der ARAG SE wahrgenommen wird. Das Konzern Risikomanagement ist dabei bis hin zur
Vorstandsebene von den operativen Einheiten mit Ergebnisverantwortung getrennt. Fir
die gesellschaftstibergreifende Umsetzung des Risikomanagementsystems innerhalb
des Konzerns ist der Chief Risk Officer zustdndig. Dieser ist Mitglied des Vorstands der
ARAG SE und verantwortlich fir das Ressort ,Konzern Risikomanagement und Konzern
Controlling®. Das Konzern Risikomanagement sorgt durch regelmé&Bige Berichterstattung
an den Vorstand des ARAG Konzerns flir umfassende Transparenz hinsichtlich der Risiko-
lage und ihrer Verénderung. Darlber hinaus ist das Konzern Risikomanagement fir die
Weiterentwicklung des Risikomanagementsystems und fir die Erarbeitung von Vor-
schldgen konzernweit einheitlicher Standards verantwortlich. Zudem obliegt der Haupt-
abteilung die Entwicklung und der Betrieb von Modellen zur Ermittlung der Risikotrag-
fahigkeit, der Solvenzkapitalanforderung und der Solvenzkapitalallokation.

Die operative Steuerung der Risiken wird von den Fiihrungskraften und Prozessinhabern
derjenigen Bereiche durchgefihrt, in denen die Risiken entstehen (First Line of Defence,
siehe auch BY4). Die Aufgaben und Verantwortlichkeiten aller handelnden Personen, wie
die der Mitglieder des Vorstands, der Fihrungskrafte und der dezentralen und zentralen
Risikomanager, sind in der Leitlinie zum Risikomanagementsystem der Gesellschaft
definiert und dokumentiert.
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Risikomanagementprozess

Risikoidentifikation

Ziel der Risikoidentifikation ist es, das Auftreten neuer oder die Verdnderung bestehender
Risiken friihzeitig zu erkennen und nach einem einheitlichen Verfahren zu bewerten. So
werden beispielsweise Risiken aus der ErschlieBung neuer Markte und der Einflihrung
neuer Produkte auf Ebene der Einzelgesellschaften in entsprechenden Priifprozessen, wie
zum Beispiel einem Neu-Produkt-Prozess, bereichstibergreifend identifiziert, analysiert,
bewertet und dem jeweiligen Gesellschaftsvorstand zur Entscheidung vorgelegt. Ent-
sprechende Prozesse sind auch fiir neue Kapitalanlageprodukte und Riickversicherungs-
instrumente implementiert. Ferner werden sie in die bestehenden Limit- und Uber-

wachungsprozesse integriert.

Risikoanalyse

Im Hinblick auf eine angemessene Bewertung der Risiken werden Einflussfaktoren unter-
sucht, die den Wert der relevanten Positionen in der Solvabilitdtsiibersicht bestimmen.
Diese Einflussfaktoren werden im Rahmen der Validierung regelmdBig dahin gehend
Uberprift, ob sie fur die Bewertung des Risikos angemessen sind. Risiken, die nicht
explizit Gber die Berechnung einer Solvenzkapitalanforderung (Einjahreshorizont) quanti-
fiziert werden, werden im Rahmen des ORSA-Prozesses analysiert.

Risikobewertung
Alle identifizierten Risiken werden mithilfe geeigneter Methoden und auf Grundlage
systematisch erhobener und fortlaufend aktualisierter Daten regelmdBig bewertet.

Zentrales Element ist hierbei die fur alle Verlustrisiken ermittelte Solvenzkapitalanforde-
rung. Deren Quantifizierung erfolgt im internen Partialmodell. Dieses bildet fir die Risiko-
positionen den potenziellen Verlust ab, der innerhalb einer Haltedauer von einem Jahr mit
einer Wahrscheinlichkeit von 99,5 Prozent nicht Gberschritten wird. Der Wertverlust kann

vor allem aufgrund ungtinstiger Entwicklungen auf der Kapitalanlageseite oder aufgrund
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unerwarteter Entwicklungen im Versicherungsgeschdft entstehen. Die Methodik wird
regelmdBig mit entsprechenden Validierungstests Uberprift. Die Bewertung mdéglicher
Risiken, die schwer quantifizierbar sind und nicht in die Solvenzkapitalanforderung ein-
flieBen, erfolgt insbesondere im Rahmen des ORSA-Prozesses.

Risikosteuerung

Die Gesellschaft verfolgt den Ansatz, dass Risiken dort gesteuert werden, wo sie auftreten
(First Line of Defence). Die operative Steuerung der Risiken wird somit von den Fiihrungs-
kréften und Prozessinhabern derjenigen Bereiche durchgefiihrt, in denen die Risiken
entstehen. Die Risikosteuerung umfasst die Umsetzung von MaBBnahmen zu Risikominde-

rung, -absicherung, -transfer und -diversifikation.

Risikoliberwachung und -berichterstattung

Im Rahmen der Risikoliberwachung wird die Entwicklung der Risiken und Einhaltung der
vorgegebenen Limite untersucht. Die Ergebnisse werden im vierteljéhrlichen Risikobericht
dargestellt. Im selben Turnus wird fiir operationelle Risiken ein Risiko-/MaBnahmen-
Inventar erstellt. Zusatzlich wird im jahrlichen ORSA-Bericht lber die Ergebnisse des
ORSA-Prozesses berichtet.

Grundsatzlich kénnen auch Uberraschende Entwicklungen oder extreme Ereignisse das
Risikoprofil beeinflussen. Aus diesem Grund erfolgt im Bedarfsfall eine Ad-hoc-Bericht-

erstattung.
Unternehmenseigene Risiko- und SolvabilitGtsbeurteilung

Versicherungsunternehmen sind verpflichtet, regelmdBig eine unternehmenseigene
Risiko- und Solvabilitétsbeurteilung (ORSA) durchzufiihren. Gegenstand des ORSA ist
insbesondere eine Bewertung aller mit der Geschdéftstétigkeit und der Geschdéftsstrategie
verbundenen Risiken und die Bestimmung beziehungsweise Bewertung des daraus
resultierenden Kapitalbedarfs (Gesamtsolvabilitétsbedarf).

34



Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschdftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fir Solvabilitétszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen
Risikomanagementsystem einschlieBlich der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung

Die jahrliche Uberpriifung der ORSA-Richtlinie, die den Rahmen fiir den jeweiligen
ORSA-Prozess vorgibt, bildet den Ausgangspunkt eines jeden reguldren ORSA-Prozesses.
AnschlieBend findet eine qualitative Risikoanalyse in Form einer Bewertung durch die

eingebundenen Flhrungskrafte statt.

Gegenstand einer weiteren Analyse ist die Solvabilitatsiibersicht, die wesentlich fur die
Berechnung der Solvenzkapitalanforderung ist und als Grundlage fiir die Fortschreibung

der Bilanzpositionen und der dazugehdrenden Solvenzkapitalanforderung dient.

Um die 6konomische Robustheit des ARAG Konzerns zu untersuchen beziehungsweise
potenzielle Auswirkungen adverser Szenarien zu ermitteln, werden Stresstests in Form

von Sensitivitdits- und Szenarioanalysen durchgefiihrt.

Ergdnzend wird auch das verwendete Risikomodell beurteilt, wobei die Beurteilung auf
den Ergebnissen der Validierung der intern modellierten Komponenten sowie der Beur-

teilung der Annahmen der Standardformel basiert.

Der Vorstand ist verantwortlich fiir die jahrliche Durchfiihrung des ORSA-Prozesses und
Ubernimmt darin eine fihrende Rolle. Die Solvabilitdtstibersicht und die Solvenzkapital-
anforderung werden unter Nutzung von geeigneten Planzahlen lber den strategischen
Planungszeitraum hinweg in die Zukunft projiziert. Anhand der Ergebnisse der Risiko-
analysen sowie der Projektionen wird der sogenannte Gesamtsolvabilitdtsbedarf, der

von der Solvenzkapitalanforderung abweichen kann, ermittelt.

Alle Ergebnisse werden im ORSA-Bericht zusammengefasst und durch den Vorstand

verabschiedet.

Der ORSA-Prozess ist das Bindeglied zwischen dem Risikomanagementsystem und dem
Kapitalmanagement der Gesellschaft. Im ORSA-Bericht wird dargestellt, inwieweit das
Unternehmen seine Risiken Uber den Planungshorizont tragen kann. Die GegenUber-
stellung von Gesamtsolvabilitétsbedarf und anrechnungsféhigen Eigenmitteln gibt eine
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Indikation tber die zukiinftige Bedeckungssituation. Daraus kann der Vorstand m&glichen
Handlungsbedarf hinsichtlich der Héhe und Struktur der Eigenmittel sowie hinsichtlich
der Struktur des Risikoprofils ableiten. Dabei kdnnen sowohl MaBnahmen im Rahmen des
Kapitalmanagements getroffen als auch Anpassungen der Risikopositionierung vorge-
nommen werden. Neben Workshops, in denen die Risikolage der Gesellschaft mit den
Vorstandsmitgliedern diskutiert wird, entscheidet der Vorstand ebenfalls Uber wichtige
Bestandteile des ORSA-Prozesses (zum Beispiel Stresstests). Auf diese Weise besitzt der
Vorstand jederzeit Kenntnis Uber und Einfluss auf relevante Entwicklungen des Risiko-
profils. Bei einer signifikanten Anderung des Risikoprofils muss durch den Vorstand ein
Ad-hoc-ORSA-Prozess angestofBen werden.

Governance des internen Partialmodells

Zur Einbindung des internen Partialmodells in die Unternehmenssteuerung haben die
Vorstéinde der operativen Gesellschaften im ARAG Konzern ein Risikokomitee eingerichtet.
Die Hauptaufgabe des Risikokomitees ist die Unterstiitzung der einzelnen Gesellschafts-
vorstdinde bei der Erfullung ihrer Risikomanagementaufgaben unter Berlicksichtigung
aller gesetzlichen und internen Regelungen. Hierunter fallen insbesondere die Einrich-
tung und Uberwachung des konzernweiten Risikomanagementsystems. Um die regulato-
rischen Anforderungen an die Nutzung eines internen Partialmodells im laufenden Betrieb
sicherzustellen, hat das Risikokomitee das Interne-Modell-Komitee als Unterkomitee
etabliert. Dem Risikokomitee und dem Interne-Modell-Komitee kommen sowohl eine
beratende als auch eine Entscheidungs- beziehungsweise Kontrollfunktion zu, die in
internen Leit- und Richtlinien eindeutig definiert sind.

Ein regelmdBiger Validierungsprozess stellt das dauerhafte Leistungsvermégen des inter-
nen Partialmodells des ARAG Konzerns und dessen angemessene Spezifikation sicher.
Die Validierung des Modells liegt in der Verantwortung der Hauptabteilung Versicherungs-
mathematische Funktion. Durch die Ubertragung der Aufgaben der Modellvalidierung
an die Versicherungsmathematische Funktion stellt der ARAG Konzern die Unabhéngig-

keit der Validierung sicher.
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Im Rahmen der Validierung werden qualitative und quantitative Verfahren angewendet,
um zu Uberpriifen, ob die Genauigkeit der Ergebnisse und Prognosen des internen Partial-
modells angemessen ist. Die Priifung umfasst sowohl die im Modell zur Anwendung
kommenden mathematischen und statistischen Methoden als auch die Governance-
Prozesse, die in Zusammenhang mit dem internen Partialmodell stehen. Am Ende des
jéhrlichen Validierungszyklus stellt die Versicherungsmathematische Funktion dem Vor-
stand des ARAG Konzerns einen umfassenden Validierungsbericht zur Verfigung, der
bewertet, ob das interne Particlmodell zur Messung der Solvabilitét nach Solvency I
geeignet ist und als Grundlage fir Managemententscheidungen und die Unternehmens-

steuerung verwendet werden kann.

Sollten aufgrund der Validierung oder aus anderen Griinden Modelldnderungen not-
wendig sein, werden diese anhand eines in der Modellénderungsrichtlinie definierten
Prozesses vorgenommen. Zunéchst erfolgt eine aufsichtsrechtlich geforderte Einordnung
der Anderung in die Kategorie ,gréBere Modelléinderung® oder ,kleinere Modelléinderung®
durch das Interne-Modell-Komitee. Modellerweiterungen werden nicht vom Interne-
Modell-Komitee abgedeckt. Daflr ist ein neuer Genehmigungsprozess durch die BaFin
notwendig. GréBere Modelldnderungen miissen vom Vorstand schriftlich genehmigt und
anschlieBend bei der BaFin zur Genehmigung eingereicht werden. Kleinere Modell-
dnderungen werden vom Risikokomitee auf Empfehlung des Interne-Modell-Komitees
genehmigt und veranlasst. Alle genehmigten Anderungen miissen unverziiglich imple-
mentiert werden. Die BaFin wird vierteljdhrlich Uber die vorgenommenen kleineren
Modellénderungen schriftlich informiert. Bei gréBeren Modelléinderungen werden diese
durch die Versicherungsmathematische Funktion im Rahmen einer Ad-hoc-Validierung
analysiert. Uber geplante gréBere Modelléinderungen wird die BaFin friihzeitig unter-
richtet. Damit wird die kontinuierliche Passgenauigkeit des internen Partialmodells
gewdhrleistet.
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B.t Internes Kontrollsystem

Internes Steuerungs- und Kontrollsystem

Definition und Aufgaben

Der ARAG Konzern definiert das Interne Steuerungs- und Kontrollsystem (ISKS) wie folgt:
LUnter dem Internen Steuerungs- und Kontrollsystem werden alle Steuerungs- und Kon-
trollmaBnahmen sowie sonstige MaBnahmen verstanden, die dazu dienen, die Wirksam-
keit und Wirtschaftlichkeit der Geschdaftstatigkeit zu unterstiitzen und Risiken friihzeitig
zu erkennen und zu minimieren. Zudem wird die Einhaltung der zu beachtenden Gesetze
und Verordnungen sowie aller aufsichtsbehérdlichen Anforderungen und internen Vor-
gaben sichergestellt.”

Das ISKS ist konzernweit einheitlich aufgebaut, sodass auch die damit verbundenen

Systeme und Berichte im Konzern kontrolliert werden kénnen.

Es basiert auf den von der Geschdftsleitung eingefiihrten Grundsatzen, Funktionen, Pro-
zessen, MaBnahmen, Richtlinien sowie gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Vorgaben,
die die operative Umsetzung von Entscheidungen der Geschéftsleitung gewdhrleisten.
Dabei verfolgt der ARAG Konzern vier zentrale Ziele:

» Durch das ISKS sollen organisatorische Rahmenbedingungen geschaffen und einge-
halten werden, die die Umsetzung rechtlicher wie insbesondere aufsichtsrechtlicher
Vorschriften sichern.

+ Das ISKS soll helfen, Risiken, die den Erhalt der Unabhéngigkeit des ARAG Konzerns
gefdhrden kdnnten, zu identifizieren und zu reduzieren.

+ Doas ISKS soll die aufsichtsrechtlichen Rahmenbedingungen zur Nutzung des internen
Partialmodells nach Solvency Il erfillen.

» Durch eine funktionierende Aufbau- und Ablauforganisation trégt das ISKS zu einer
wirksamen und wirtschaftlichen Geschdéftstatigkeit bei.
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Eine dem Risikoprofil des Unternehmens angemessene und transparente Aufbauorgani-
sation erfordert eine klare Definition und Abgrenzung von Aufgaben und Verantwort-
lichkeiten. Es ist eindeutig zu regeln, wer im Unternehmen fiir Aufgaben zusténdig ist und
fir Entscheidungen verantwortlich zeichnet. Vor allem sind Interessenkonflikte zwischen
dem Aufbau von Risikopositionen einerseits und deren Uberwachung und Kontrolle

andererseits zu vermeiden.
Aufbauorganisation des ISKS

Die Geschéftsleitung nimmt eine besondere Position im Rahmen der Aufbauorganisation
ein, da sie fiir eine ordnungsgemaBe und wirksame Geschdéiftsorganisation verantwortlich
ist und damit auch dafir, dass das Unternehmen Uber ein angemessenes und wirksames
Risikomanagementsystem und ISKS verfiligt. Die Geschéftsleitung hat demnach die
unmittelbare Verantwortung fiir das ISKS im ARAG Konzern. Im AuBenverhdiltnis ist sie
verantwortlich fir die angemessene Ausgestaltung, das heiBt die Konzeption, Einrichtung,
Funktionsfahigkeit, Uberwachung sowie laufende Anpassungen und Weiterentwicklun-
gen des ISKS.

Die operative Umsetzung des gesamten ISKS hat die Geschdftsleitung intern an die
verantwortlichen Fiihrungskréfte des ARAG Konzerns, das heift die Hauptabteilungs-
leiter (national) beziehungsweise die Niederlassungsleiter (international), delegiert. Der
ARAG Konzern folgt bei der Ausgestaltung dem Three-Lines-of-Defence-Modell:

First Line of Defence Die erste Verteidigungslinie wird von allen Mitarbeitenden und
Flhrungskraften der operativen Funktionen gebildet. Die Risiko- und Prozessverantwor-
tung ist auf der Ebene der Hauptabteilungsleiter beziehungsweise Niederlassungsleiter
angesiedelt. Sofern eine Organisationseinheit liber keinen Hauptabteilungsleiter verfligt,
liegt diese Verantwortung auf der Ebene der Abteilungsleiter. Die First Line ist unmittelbar
fir die Risiken und Prozesse ihres Bereichs verantwortlich. Im Rahmen des Risikokontroll-
prozesses verantworten die Risikoverantwortlichen die Identifikation und Bewertung der
Risiken ihres Bereichs.
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Second Line of Defence Die Uberwachung der Geschéifts- und Zentralbereiche erfolgt
durch eine Reihe von Querschnittsfunktionen (Hauptabteilung Konzerncontrolling, Haupt-
abteilung Recht/Compliance Konzern, Hauptabteilung Konzern Risikomanagement und
Hauptabteilung Versicherungsmathematische Funktion), die gleichzeitig auch Bestand-
teil der Aufbauorganisation des ISKS sind. Sie vergeben Standards fiir die Ausgestaltung
und Uberwachung von Kontrollen und den Umgang mit Risiken.

Third Line of Defence Die Hauptabteilung Group Internal Audit nimmt die Revisions-
funktion fir die Funktionen der First und Second Line of Defence innerhalb des ARAG
Konzerns wahr. Dariiber hinaus fihrt die Hauptabteilung Group Internal Audit fur die-
jenigen Konzerngesellschaften die Revisionstdtigkeit aus, die ihr diese vertraglich tber-

tragen haben.

Ablauforganisation des ISKS

Im Rahmen der Ablauforganisation erfolgt die Dokumentation sémtlicher Aktivitaten,

Verantwortlichkeiten, beteiligten Funktionen und Kontrollhandlungen der fiir das ISKS

relevanten Prozesse (iber das Prozess- und Kontrollsystem in ADONIS als Ubersicht der

Prozessarchitektur im ARAG Konzern. Die Aktualitét, Richtigkeit und Vollsténdigkeit der

gesamten Prozessdokumentation wird durch einen jahrlichen Freigabeprozess sicher-

gestellt. Die Einstufung der Prozesse hinsichtlich ISKS-Relevanz erfolgt nach den folgen-
den Kriterien:

» Prozesse, bei deren Nichterreichung die Ziele des ARAG Konzerns gefdhrdet sind
(zum Beispiel hoher finanzieller Schaden, hoher Reputationsverlust, aufsichtsrecht-
liche Sanktionen)

+ hdufige Prozesse/Volumenprozesse (insbesondere hohe Bindung von
Mitarbeiterkapazit&ten)

* Prozesse, die die Hauptaufgaben des Fachbereichs beriihren

* Prozesse, die aus gesetzlichen Griinden eine Dokumentation erfordern
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Compliance

Versicherungsprodukte erfordern aufgrund ihres ,virtuellen® Charakters ein hohes MaB an
Kundenvertrauen. Der Vertrauensvorschuss der Kunden basiert dabei auf der Erwartung,
dass sich die Gesellschaft als Versicherungsunternehmen vertrags- und gesetzeskonform
verhdlt und sich Uberdies an den eigenen Leitlinien messen I&sst. Zudem diirfen die
Kunden darauf vertrauen, dass die Gesellschaft addquate und systematische Steuerungs-,
Kontroll- und Sanktionsmechanismen unterhdlt, um die Einhaltung ihres Leistungs-
versprechens zu gewdhrleisten. Die Einhaltung dieser Ziele steht daher im Fokus des
Compliance-Management-Systems im ARAG Konzern.

Die Compliance-Funktion ist auf Konzernebene in der Hauptabteilung Recht/Compliance
Konzern angesiedelt und dem Ressort des Vorstandssprechers zugeordnet. Unabhéngig
von der Berichterstattung gegeniiber dem Gesamtvorstand ist der Compliance Officer
unmittelbar und ausschlieBlich dem Vorstandssprecher der ARAG SE unterstellt. Wesent-
liche Aufgabe der Compliance-Funktion ist die Schaffung der Voraussetzungen zur Einhal-
tung der Legalitatspflicht, unter anderem in Gestalt von Leit- und Richtlinien, um die
Einhaltung rechtlicher Anforderungen und die Erreichung von Unternehmenszielen zu
gewdhrleisten. Fir die Erstellung und Umsetzung spezifischer Leit- und Richtlinien ist die
Flhrungskraft in der jeweiligen Fachabteilung verantwortlich. Der Chief Compliance
Officer berdit den Vorstand in Bezug auf das Risiko von Rechtséinderungen und berichtet
diesem regelmdBig Uber die Tatigkeiten der Hauptabteilung Recht/Compliance Konzern.

Zwischen den Funktionen Risikomanagement/URCF, Compliance und Interne Revision
findet ein regelmdBiger Informationsaustausch statt. Dieser dient der Gewdhrleistung
einer risikogerechten Compliance-Struktur, der Vermeidung von Redundanzen und der
Berticksichtigung von Ergebnissen der jeweils anderen Funktionen im Rahmen zu ergrei-
fender MaBnahmen. Dariiber hinaus wird die Compliance-Funktion regelmaBig von der

Internen Revision auditiert.
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Zusatzlich ist auf Konzernebene ein Lenkungskreis Compliance eingerichtet, dem Fih-
rungskréfte aus den folgenden Bereichen angehéren (beziehungsweise nach Bedarf ein-
bezogen werden kénnen):

» Konzerndatenschutzbeauftragter (optional)

* Hauptabteilung Group Internal Audit

» |T-Security (optional)

»  Konzernkommunikation (optional)

+ Konzern Risikomanagement

» Hauptabteilung Steuern/Einkauf (optional)

Aufgabe dieses Gremiums ist der fachtibergreifende Austausch lber compliancerelevante
Sachverhalte und die grundsétzliche Abstimmung von SteuerungsmafBnahmen. Der
Lenkungskreis kann im Bedarfsfall durch weitere Flihrungskrafte erweitert oder aus

Effizienzgriinden verkleinert werden.

B.5 Funktion der Internen Revision

Die Hauptabteilung Group Internal Audit ist ein Instrument der Geschdéftsleitung und
dieser unmittelbar unterstellt sowie berichtspflichtig. Sie ist dem nach dem Geschdafts-
verteilungsplan zusténdigen Ressortvorstand Human Resources/Group Internal Audit

der ARAG SE zugeordnet und untersteht nur den Weisungen der Geschdéftsleitung.

Die Hauptabteilung Group Internal Audit unterstitzt die Geschaftsleitung des ARAG
Konzerns bei der Unternehmensfiihrung und der Erfiillung der ihr obliegenden Leitungs-
und Uberwochungspflichten. Sie stellt sicher, dass die Revisionsarbeit im Rahmen der unter-

nehmerischen Zielsetzung und des betrieblichen Umfelds sach- und risikogerecht erfolgt.
GemaB den von der Geschéftsleitung erteilten Auftrégen fiihrt Group Internal Audit eine

risikoorientierte Prifung der Aufbau- und Ablauforganisation und des ISKS aller Betriebs-

und Geschdaftsprozesse durch.
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Die Geschdftsleitung gewdhrleistet die Unabhdngigkeit und Selbststéndigkeit der Inter-
nen Revision gegenliber den gepriften Einheiten in ihrer Aufgabenerledigung, insbeson-
dere hinsichtlich von ihr vorgenommener Priifungsplanungen, Priifungshandlungen und

der Wertung von Prifungsergebnissen.

Um ihre Funktionen und Aufgaben ordnungsgemdB wahrnehmen zu kénnen, ist die
Hauptabteilung Group Internal Audit nicht in operative Prozesse eingebunden. Ihre Mit-
arbeitenden dirfen nicht mit Aufgaben betraut werden, die mit der Unabhéngigkeit der
Hauptabteilung innerhalb des ARAG Konzerns nicht in Einklang zu bringen sind. Revisions-
fremde Aufgaben oder operative Tatigkeiten diirfen Mitarbeitende von Group Internal
Audit nicht austiben. Group Internal Audit selbst hat auch keine Weisungsbefugnis gegen-
Uber Mitarbeitenden auBerhalb der Hauptabteilung.

Zur Vermeidung von Interessenkonflikten nimmt Group Internal Audit keine projekt-
begleitenden Prifungshandlungen vor, sondern nimmt in Projekten lediglich eine bera-
tende Rolle, insbesondere zur Gestaltung des ISKS, wahr. Freigaben von (Teil-)Projekt-
ergebnissen erteilen die Mitarbeitenden der Hauptabteilung Group Internal Audit nicht.
Dies stellt in besonderem MaBe sicher, dass ihre Unabhdngigkeit gewahrt bleibt und
ihnen keine Ergebnisverantwortung fiir die betreffenden Projekte zukommt.

B.6 Versicherungsmathematische Funktion

Die Versicherungsmathematische Funktion des ARAG Konzerns ist dem Vorstand Konzern

Risikomanagement und Konzern Controlling der ARAG SE direkt unterstellt.

Die Versicherungsmathematische Funktion agiert unabhdngig von den ergebnisverant-
wortlichen Einheiten des ARAG Konzerns. Zu ihren Kernaufgaben zdhlt die Gewdhr-
leistung der Angemessenheit der verwendeten Methoden, Modelle und Annahmen, die
zur Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen verwendet werden. Dartiber
hinaus stellt sie die Angemessenheit der Zeichnungs- und Annahmepolitik sowie der
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Ruckversicherungspolitik des ARAG Konzerns sicher. Durch die der Versicherungsmathe-
matischen Funktion zusétzlich tbertragene Validierung des internen Partialmodells des
ARAG Konzerns leistet die Versicherungsmathematische Funktion zudem einen wichtigen
Beitrag zur Umsetzung des Risikomanagementsystems.

Um eine angemessene Erflllbarkeit der der Versicherungsmathematischen Funktion
Ubertragenen Aufgaben zu gewdhrleisten, mUssen die Leitung und die Mitarbeitenden
der Versicherungsmathematischen Funktion in der Lage sein, eigenstdndig mit allen
relevanten Mitarbeitenden des ARAG Konzerns zu kommunizieren. Sie besitzen daher
uneingeschrdnkten Zugang zu den fiir die Erfillung ihrer Aufgabe bendtigten Informa-
tionen und werden Uber relevante Sachverhalte zeitnah, gegebenenfalls ad hoc, infor-
miert. Die Versicherungsmathematische Funktion stellt dem Vorstand jdhrlich einen
Bericht zur Verfligung, der diesen Uber die Ergebnisse der Tatigkeiten der Versicherungs-
mathematischen Funktion lber das Jahr informiert und insbesondere als Nachweis dazu
dient, dass die Angemessenheit der versicherungstechnischen Riickstellungen, Zeichnungs-
und Annahmepolitik sowie Rickversicherungsvereinbarungen des ARAG Konzerns ge-
wdhrleistet ist. Neben diesem generellen Berichtsweg steht der Leitung der Versiche-
rungsmathematischen Funktion bei Bedarf der direkte Berichtsweg an den Vorstand wie
auch an den Aufsichtsrat des ARAG Konzerns offen.

B.7 Outsourcing

Der ARAG Konzern definiert jegliche Form der Ausgliederung gemaB § 7 Nr. 2 Versiche-
rungsaufsichtsgesetz (VAG) als ,eine Vereinbarung jeglicher Form zwischen einem
Versicherungsunternehmen und einem Dienstleister, aufgrund derer der Dienstleister
direkt oder durch weitere Ausgliederung einen Prozess, eine Dienstleistung oder eine
Tatigkeit erbringt, die ansonsten vom Versicherungsunternehmen selbst erbracht werden
wirde; beim Dienstleister kann es sich um ein beaufsichtigtes oder nicht beaufsichtigtes
Unternehmen handeln®. Inbegriffen sind bisher selbst erbrachte Leistungen sowie
Leistungen, die das Versicherungsunternehmen selbst erbringen kdnnte.
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Outsourcing

Abgesehen von den origindren Aufgaben der Geschdaftsleitung, insbesondere ordnungs-
gemdBe Geschaftsorganisation und strategische Entscheidungen, kénnen prinzipiell sémt-
liche Aktivitdten ausgelagert werden, wobei in die Geschéftsleitung Dritte nur beratend

oder unterstiitzend eingebunden werden kdnnen.

Bei jedem Rusgliederungsvorhaben ist zu beurteilen, ob es sich hierbei um das Outsour-
cing einer Funktion oder versicherungstypischen Tatigkeit handelt, das den aufsichts-
rechtlichen Outsourcing-Anforderungen unterliegt. Erfasst werden hiervon gemaB § 32
VAG Funktionen (Versicherungsmathematische Funktion, Compliance, Risikomanagement
und Interne Revision) und Versicherungstdtigkeiten (zum Beispiel Bestandsverwaltung
oder Leistungsbearbeitung), wobei an das Outsourcing von Versicherungstatigkeiten, die
als wichtig (zum Beispiel aufgrund des Umfangs der ausgegliederten Tatigkeit) eingestuft
werden, gesteigerte Anforderungen gestellt werden. Das Outsourcing von Funktionen ist
immer als wichtig einzustufen. Ein Bezug der ausgegliederten Funktion oder Tétigkeit zum
Versicherungsgeschdéft ist fiir die Einordnung als Outsourcing immer notwendig. Dabei ist
es unerheblich, ob der Dienstleister ein externes Unternehmen ist oder dem gemeinsamen
Konzernverbund angehért. Dass die Ausgliederung konzernintern stattfindet, flhrt nicht
dazu, dass weniger Sorgfalt auf das Outsourcing-Vorhaben und dessen Uberwachung
und Steuerung, etwa durch dezidierte Ansprechpartner des Dienstleisters, verwendet
wird. Zwar kann konzerninternes Outsourcing im Einzelfall eine flexiblere Handhabung
rechtfertigen, wenn es mit weniger Risiken als eine Vergabe an Externe verbunden ist.
Eine angemessene organisatorische Trennung der Dienstleistungsaktivitéiten in den ein-

zelnen Konzernunternehmen bleibt trotz allem jedoch unverzichtbar.

Einen besonderen Falll stellt die Ausgliederung einer Schltisselfunktion dar. In diesem Falll
hat der Vorstand fur die ausgegliederte Funktion einen Ausgliederungsbeauftragten zu
benennen, der fir die ordnungsgemdBe Erflllung der SchlUsselfunktion durch den
Dienstleister verantwortlich ist und den fachlichen und persdnlichen Anforderungen im
Hinblick auf seine Uberwachungsfunktion gerecht werden muss.
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Allgemein ist bei jeglichem Outsourcing sichergestellt, dass weder die ordnungsgemdBe
Ausflihrung der ausgegliederten Funktionen oder Versicherungstatigkeiten, die Steue-
rungs- und Kontrollmdglichkeiten der Geschdéftsleitung noch die Priifungsrechte bezie-
hungsweise Kontrollmé&glichkeiten der Aufsichtsbehdrde beeintréchtigt sind. Zudem ist die

aufsichtsrechtliche Uberwachung des Dienstleisters zu jedem Zeitpunkt gewdhrleistet.

Mit Ausnahme der Ausgliederung der Internen Revision in der norwegischen Konzern-
gesellschaft HELP Forsikring AS waren im ARAG Konzern zum Berichtsstichtag keine
Schlisselfunktionen an konzernexterne Dienstleister ausgegliedert. Konzernintern haben
die inléndischen Versicherungsunternehmen verschiedene operative Tétigkeiten sowie
die Schlusselfunktionen Risikomanagement/URCF, Compliance, Interne Revision und
Versicherungsmathematische Funktion zu marktiblichen Konditionen an die ARAG SE
ausgelagert. Eine Ausnahme bildet hier die ARAG Kranken, bei der die Compliance-
Funktion intern umgesetzt ist. Im Hinblick auf einzelne Versicherungstétigkeiten wurde im
ARAG Konzern im Berichtsjahr von der Mdglichkeit Gebrauch gemacht, diese unter
Einhaltung aller rechtlichen Vorgaben auszugliedern. Dabei handelte es sich jedoch aus-
schlieBlich um Teilausgliederungen, die die interne Entscheidungskompetenz in den ein-
zelnen Bereichen nicht beeinflusst haben.

B.8 Sonstige Angaben

Alle wesentlichen Informationen zum Governance-System sind in den vorherigen Kapi-

teln enthalten.
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C. Risikoprofil

ARAG Konzern Bericht tiber Solvabilitdt und Finanzlage 2024
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Im Folgenden wird das Risikoprofil des ARAG Konzerns dargestellt, das durch die mit der
Geschdftsstrategie und Geschdftstatigkeit verbundenen Risiken geprégt wird. Wesent-

liche Risiken aufgrund auBerbilanzieller Positionen bestehen nicht.

Der Ausweis der Solvenzkapitalanforderung (SCR) der einzelnen Risikoarten erfolgt im
vorliegenden Bericht brutto, das hei3t vor Berlicksichtigung der Verlustausgleichsfahig-

keit der versicherungstechnischen Rickstellungen in der Krankenversicherung.

Ubergreifend wirksame Ereignisse und Entwicklungen wie die stagnierende Konjunktur
und geopolitische Unsicherheiten kdnnen sich auf das Risikoprofil des Konzerns auswirken.
Aus heutiger Sicht hat sich das Risikoprofil des Konzerns innerhalb der Berichtsperiode
nicht signifikant veréindert. Eine ausreichende Risikotragfdhigkeit bleibt weiterhin unein-
geschrdnkt erhalten.
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C.1 Versicherungstechnisches Risiko

Das versicherungstechnische Risiko des ARAG Konzerns ergibt sich aus dem versiche-
rungstechnischen Risiko der folgenden Sparten:
» Schaden-, Haftpflicht- und Unfallversicherung sowie Rechtsschutzversicherung

» Krankenversicherung

Eine Aggregation der Solvenzkapitalanforderungen fiir die beiden oben genannten Risiken
zu einem versicherungstechnischen Risiko auf Konzernebene findet entsprechend der

Standardaggregation nicht statt.

Versicherungstechnisches Risiko in der Schaden-, Haftpflicht-
und Unfallversicherung sowie in der Rechtsschutzversicherung

Risikoexponierung

Das versicherungstechnische Risiko ist das Risiko aus einer nachteiligen Verdénderung der

versicherungstechnischen Schdden. Es kann sich aus einer im Nachhinein unangemes-

senen Preisfestlegung oder aus anzupassenden Riickstellungsannahmen ergeben. Diese

Verluste ergeben sich aus den folgenden Risikoarten:

+ Pré&mien-/Reserverisiko: Schwankungen in Bezug auf das Eintreten, die Haufigkeit und
die Schwere der versicherten Ereignisse und in Bezug auf die Dauer und den Betrag
der Schadenabwicklung

» Katastrophen- beziehungsweise Kumulrisiko: wesentliche Ungewissheiten in Bezug auf
Schadenhdhe oder -hdufigkeit, die durch extreme Ereignisse entstehen

+ Stornorisiko: friihzeitiges, lber das erwartete Storno hinausgehendes Ausscheiden der
Kunden aus dem Vertrag

+ Langlebigkeits- und Kostenrisiko der anerkannten Renten aus den Bereichen Haft-
pflicht, Unfall und Kraftfahrt: Verénderungen in der Héhe oder dem Trend der Sterb-
lichkeitsraten beziehungsweise bei den Verwaltungskosten von Rentenverpflichtungen
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Die Solvenzkapitalanforderung fiir das versicherungstechnische Risiko in der Schaden-,
Haftpflicht- und Unfallversicherung sowie in der Rechtsschutzversicherung stieg im
Berichtszeitraum von 166.544 T€ um 61.703 T€ auf 228.247 T€, was einer Verdnderung
von 37,0 Prozent entspricht. Dieser Anstieg ergab sich insbesondere aus einem Anstieg
des Préimien- und Reserverisikos. Die gréBten Subrisiken sind das Kumulrisiko und das
Reserverisiko.

Risikobewertung

Die Bewertung erfolgt mit einem internen Modell. Mithilfe von Simulationen werden
mogliche Verluste beziehungsweise nachteilige Verénderungen der Verbindlichkeiten
prognostiziert, wie sie im Betrachtungszeitraum von einem Jahr auftreten kénnten. Der
gemessene Betrag des Risikos entspricht dem 99,5-Prozent-Quantil. Die Bewertung wird
fur einzelne Subrisiken separat vorgenommen. Firr das Prdmien- beziehungsweise Reserve-
risiko werden die Vertréige beziehungsweise versicherten Risiken auf Basis festgelegter
Kriterien zu homogenen Risikogruppen zusammengefasst. Darauf basierend werden
Simulationen fur kiinftige Schdden beziehungsweise Reservierungsbedarfe durchgefihrt.
Analog werden fiir das Katastrophen- beziehungsweise Kumulrisiko Verluste simuliert,
die durch Naturkatastrophen oder durch von Menschen verursachte GroBBschdden oder
durch Kumulsch&den im Rechtsschutzgeschdéft entstehen kénnen. Die Berechnung des
Stornorisikos erfolgt auf Basis historischer Daten. Das versicherungstechnische Risiko
selbst ergibt sich aus der Aggregation der Einzelrisiken. Dabei werden Diversifikations-
effekte berlicksichtigt.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine wesentlichen Anderungen der Methodik zur Risiko-
bewertung.

Risikokonzentration

Der Konzern fokussiert sich auf das kleinteilige Privat- und Gewerbekundengeschaft und
besitzt ein groBes Produktportfolio, wobei schwere Risiken und Industrierisiken nicht
gezeichnet werden. Dadurch sollen Risikokonzentrationen vermieden werden. Ein zeitlich
unglnstiges Auftreten von Schdden kann in Einzelfdllen trotzdem zu einer Konzentration
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im Katastrophen- beziehungsweise Kumulrisiko fiihren. Das Limitsystem gewdihrleistet,
dass das versicherungstechnische Risiko aus der Schaden-, Haftpflicht- und Unfallver-
sicherung sowie der Rechtsschutzversicherung als Ganzes und dessen Subrisiken im

Risikoprofil keine unerwiinschten Konzentrationen darstellen.

Risikominderung
Zu den RisikobegrenzungsmaBnahmen gehéren die Limitierung von Risiken sowie ver-

schiedene Ruckversicherungsprogramme in den einzelnen Konzerngesellschaften.

Risikosensitivitdt

Im Berichtszeitraum wurden im Rahmen des Own-Risk-and-Solvency-Assessment(ORSA)-
Prozesses verschiedene Analysen auf Ebene der Einzelgesellschaften durchgefihrt. Zur
Untersuchung der Verénderung der Schaden-/Kostenquoten wurde zunéchst jeweils ein
Basisszenario mit den bestmdéglichen Schétzungen fiir versicherungstechnische
Parameter entwickelt. Zusatzlich wurde jeweils untersucht, welche Auswirkungen eine
lineare Erhéhung der Schaden- und der Kostenquote um bis zu 20,0 Prozent im Jahr
2026 hatte. Im Vergleich zum Basisszenario veréndern sich die Bedeckungsquoten der
deutschen Einzelgesellschaften fiir das Jahr 2025 wie folgt:

» ARAG SE: Rickgang um bis zu 31,0 Prozentpunkte auf 2799 Prozent

+ ARAG Allgemeine: Riickgang um bis zu 21,3 Prozentpunkte auf 157,3 Prozent

+ Interlloyd: Riickgang um bis zu 26,2 Prozentpunkte auf 145,8 Prozent

Aus den Ergebnissen I&sst sich schlieBen, dass die Bedeckungsquote des Konzerns auch
bei Eintritt der untersuchten Quotenverdnderungen weiterhin deutlich tber der geschéfts-

politischen Mindestbedeckungsquote von 150,0 Prozent liegen wiirde.

AuBerdem wurden im Rahmen des ORSA-Prozesses mégliche Effekte des Klimawandels
auf das Versicherungsgeschdéift der ARAG Allgemeine Versicherungs-AG und der Interlloyd
Versicherungs-AG untersucht. Dafir wurden fur das Szenario ,,Klimawandel und Versiche-
rungstechnik® die Auswirkungen klimawandelbedingter Verénderungen bei Flusstiber-
schwemmungen und Hagelereignissen untersucht. Diese Verénderungen wurden mittels
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einer hdheren Haufigkeit und steigenden Intensitdt der Ereignisse modelliert. Auch unter
Berticksichtigung eines Extremszenarios wurden die Auswirkungen auf das SCR und die
Bedeckungsquote fiir drei zuklinftige Zeitpunkte (5 Jahre, 15 Jahre, 30 Jahre) analysiert.
Fir dieses Szenario zeigten sich signifikante Auswirkungen, wobei jedoch stets eine aus-
reichende Bedeckung gewdhrleistet ware.

Versicherungstechnisches Risiko in der Krankenversicherung

Risikoexponierung

Das versicherungstechnische Risiko ist das Risiko eines Verlusts oder einer nachteiligen
Verdinderung des Werts der Versicherungsverbindlichkeiten. Es kann sich aus einer im
Nachhinein unangemessenen Preisfestlegung oder aus anzupassenden Ruckstellungs-
annahmen ergeben. Diese Verluste ergeben sich aus den folgenden drei Risikokompo-
nenten und den jeweiligen Subrisiken:

1. Risiko aus Krankenversicherungen, die nach Art der Schadenversicherung betrieben
werden:

» Prémien- und Rickstellungsrisiko: Schwankungen in Bezug auf das Eintreten, die
Haufigkeit und die Schwere der versicherten Ereignisse und in Bezug auf den Betrag
der Schadenabwicklung

« Stornorisiko (Schadenversicherung): frihzeitiges, tber das erwartete Storno hinaus-

gehendes Ausscheiden der Kunden aus dem Vertrag

2. Risiko aus Krankenversicherungen, die nach Art der Lebensversicherung betrieben
werden:

+ Sterblichkeitsrisiko: Veréinderungen in der Héhe, im Trend oder in der Volatilit&t der
Sterblichkeitsraten, wenn der Anstieg der Sterblichkeitsraten zu einer Erhéhung des
Werts der Versicherungsverbindlichkeiten fiihrt

+ Langlebigkeitsrisiko: Verdéinderungen in der Hohe, im Trend oder bei der Volatilitét
der Sterblichkeitsraten, wenn der Rickgang der Sterblichkeitsraten zu einem
Anstieg des Werts der Versicherungsverbindlichkeiten fiihrt
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 Invaliditéats-/Morbidit&tsrisiko: Verdnderungen in der Héhe, im Trend oder bei der
Volatilitat der Invaliditats-, Krankheits- und Morbiditatsraten

» Kostenrisiko: Verdnderungen in der Hhe, im Trend oder in der Volatilitadt der bei
der Verwaltung von Versicherungs- und Rickversicherungsvertrédgen angefallenen
Kosten

» Stornorisiko (Lebensversicherung): Verdnderungen in der Hohe oder in der Vola-
tilitat der Storno-, Kiindigungs- und Verldngerungsraten von Versicherungspolicen

3. Risiko aus Krankenversicherungen, die aufgrund von Katastrophen in Anspruch ge-
nommen werden:

» Massenunfallrisiko: ein Ereignis, bei dem sich viele Menschen zur selben Zeit am
selben Ort befinden, was bei Schadeneintritt zu massenhaften Todes- und ins-
besondere Invaliditdts- beziehungsweise Verletzungsfdllen fihrt, die eine starke
Auswirkung auf die Kosten fir die in Anspruch genommene medizinische Ver-
sorgung haben

» Unfallkonzentrationsrisiko: Sehr viele der bei einem Unfall involvierten Personen
sind Versicherte des jeweiligen Versicherungsunternehmens.

» Pandemierisiko: Eine groBe Anzahl von Kunden macht Anspriiche wegen Invalidi-
tat, Einkommensersatz und Gesundheitsleistungen geltend, und die Opfer werden
aufgrund einer Pandemie wahrscheinlich nicht genesen.

Die Solvenzkapitalanforderung fiir das versicherungstechnische Risiko in der Kranken-
versicherung stieg im Berichtszeitraum von 195.431 T€ um 28.195 T€ auf 223.625 T€, was
einer Veranderung von 14,4 Prozent entspricht. Das gré3te Subrisiko ist das Stornorisiko.

Risikobewertung

Die Bewertung erfolgt mit der Standardformel. Dabei werden je nach Risiko vorgegebene
Faktoren oder Stressszenarien angewandt, um deren Auswirkung auf die Verbindlich-
keiten zu bestimmen. Die so ermittelten Subrisiken werden zu den drei Risikokomponenten
aus Krankenversicherungen aggregiert. Das versicherungstechnische Risiko selbst ergibt
sich aus einer weiteren Aggregation dieser drei Komponenten. Dabei werden Diversifi-

kationseffekte berlicksichtigt.
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Risikokonzentration

Im Fall der Risiken aus Krankenversicherungen, die aus Katastrophen resultieren, kann
es zu Risikokonzentrationen kommen. Die vornehmlich im Kollektivgeschéift zu findenden
Konzentrationsrisiken werden gesondert bewertet und sind aufgrund ihres geringen
Umfangs nicht materiell. Das Limitsystem gewdhrleistet, dass im Risikoprofil der Gesell-
schaft das versicherungstechnische Risiko als Ganzes begrenzt bleibt.

Risikominderung

Zur Reduktion der Risiken werden die Méglichkeiten einer Gestaltung der Uberschuss-
beteiligung beziehungsweise einer Beitragsanpassung im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben genutzt. AuBerdem bestehen auch Rickversicherungen, wobei der Gesamt-
umfang an Riickversicherungsvereinbarungen nicht materiell ist. Aufgrund des geringen
Umfangs werden Rickversicherungen aus Griinden der Proportionalitgt im Rahmen
der Risikobewertung nicht berticksichtigt. Risikolibertragungen auf Zweckgesellschaften
bestehen nicht.

Risikosensitivitat

Als Teil des ORSA-Prozesses wurden verschiedene Szenarien mit Bezug zum Versiche-
rungsgeschdft berechnet. Zum Beispiel wurden die Auswirkungen auf die Ertragssitua-
tion untersucht, falls junge Besténde aufgrund einer Stornowelle wegfallen. Junge
Bestdinde unterliegen einem besonderen Risiko, da zuklinftige Gewinne entfallen und
diese nicht durch Stornogewinne kompensiert werden kénnen. Sowohl in diesem als auch
in den anderen Szenarien fir das Versicherungsgeschdaft ergaben sich fir das Jahr 2025
nur geringfligige Auswirkungen auf die Bedeckungssituation.
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C.2 Marktrisiko

Risikoexponierung

Das Marktrisiko ist das Risiko nachteiliger Verénderungen der Marktpreise fiir die

Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente. Das Risiko ergibt sich direkt

oder indirekt aus den folgenden Subrisiken:

+ Zinsrisiko: Veréinderungen in der Zinskurve oder Volatilit&it der Zinssatze

* Aktienrisiko (inklusive Beteiligungen): Veréinderungen der Hohe oder der Volatilitat der
Marktpreise von Aktien

+ Immobilienrisiko: Veréinderungen der Héhe oder der Volatilitéit der Marktpreise von
Immobilien

» Spreadrisiko: Verdnderungen der Hohe oder der Volatilitat der Kreditspreads tiber der
risikofreien Zinskurve

»  Wechselkursrisiko: Verdnderungen der Héhe oder der Volatilitat der Wechselkurse

+ Konzentrationsrisiko: hohe Exponierung gegentiber dem Ausfallrisiko eines einzelnen
Emittenten oder einer Gruppe verbundener Emittenten

Die Solvenzkapitalanforderung fiir das Marktrisiko stieg im Berichtszeitraum von 763.810 T€
um 172467 T€ auf 936.277 T€, was einer Verdnderung von 22,6 Prozent entspricht.
Ursache dieses Anstiegs ist insbesondere ein gestiegenes Aktienrisiko. Die gréBten Sub-
risiken sind das Rktienrisiko und das Kreditrisiko (aus Kapitalanlagen).

Risikobewertung

Die Bewertung der genannten Risiken erfolgt mit der Standardformel. In den Stress-
szenarien fUr Zinssdtze, Aktienkurse, Immobilienpreise, Kreditspreads, Ratings/Zahlungs-
ausfdlle und Wechselkurse werden die Marktwerte der Kapitalanlagen und Verbindlich-
keiten neu bestimmt. Das Marktrisiko selbst ergibt sich aus der Aggregation der Subrisiken

sowie dem Konzentrationsrisiko. Dabei werden Diversifikationseffekte berlicksichtigt.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine wesentlichen Anderungen der Methodik zur Risiko-

bewertung.
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Marktrisiko

Risikokonzentration

Die Kapitalanlage erfolgt auf Ebene der Einzelgesellschaften und wird nach dem Grund-
satz der unternehmerischen Vorsicht vorgenommen. Dieser erfordert eine angemessene
Diversifikation des Portfolios, wodurch Risikokonzentrationen im Allgemeinen begrenzt
werden. Das Limitsystem der Einzelgesellschaften und des Konzerns tragt dem indivi-
duellen Risikoprofil der Kapitalanlage Rechnung und verhindert eine nicht tragbare
Konzentration der gréBten Subrisiken. Das Limitsystem gewdihrleistet auBerdem, dass im
Risikoprofil der Gesellschaft das Marktrisiko als Ganzes keine unerwlinschte Konzen-
tration Uberschreitet.

Risikominderung

Den Rahmen fir die MaBnahmen zur Risikominderung bilden die aufsichtsrechtlichen
Vorgaben zur Umsetzung des Grundsatzes unternehmerischer Vorsicht. Auf strategischer
Ebene erfolgt die Risikobegrenzung dahin gehend, dass fiir die Einzelgesellschaften
bereits bei der jahrlichen Ermittlung der strategischen Asset-Allokation Marktrisiko-
limite berticksichtigt werden. Die Einhaltung der Limite wird vierteljghrlich Gberprift.
Auch durch die Betrachtung eines mehrjdhrig stabilen Zielportfolios und die jahrliche
Uberpriifung der Asset-Liability-Management(ALM)-Situation auf Ebene der Einzel-
gesellschaften ist die dauerhafte Wirksamkeit dieser RisikominderungsmaBnahmen
gewdhrleistet.

Operative MaBnahmen zur Risikominderung sind in den Anlagerichtlinien der Einzel-
gesellschaften festgelegt. Demnach ist der Einsatz von derivativen Finanzinstrumenten
grundsdatzlich nur zur Absicherung von Marktrisiken zul&ssig.

Risikosensitivitat

Um die potenziellen wirtschaftlichen Folgen einer erneuten Verschérfung oder Verlénge-
rung der geopolitischen Spannungen zu berlcksichtigen, wurde im Rahmen des ORSA-
Prozesses auf Einzelgesellschaftsebene auch ein Kapitalmarktstressszenario betrachtet.
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Dazu wurde basierend auf dem Stichtag 30. Juni 2024 ein Basisszenario mit den best-
mdglichen Schatzungen relevanter Parameter entwickelt. Das Kapitalmarktstressszenario
wurde als sofort auftretender Stress im Jahr 2025 konzipiert. Wesentliche Annahmen
waren eine starke Zinserhéhung insbesondere im kurzfristigen Bereich, eine deutliche
Spreadausweitung, ein starker Einbruch in Aktien- und Private-Equity-Investments sowie
ein Wertverlust bei Immobilien. Dabei zeigten sich fiir das Jahr 2025 die folgenden
Verdnderungen der Bedeckungsquoten gegentiber dem Basisszenario:

» ARAG SE: Ruckgang um 48,0 Prozentpunkte auf 263,0 Prozent

+ ARAG Allgemeine: Riickgang um 45,3 Prozentpunkte auf 133,2 Prozent

+ Interlloyd: Riickgang um 36,9 Prozentpunkte auf 135,0 Prozent

» ARAG Kranken: Rickgang um 26,8 Prozentpunkte auf 443,2 Prozent

Aus den Ergebnissen lasst sich schlieBen, dass die Bedeckungsquote des Konzerns fiir
2025 auch bei Eintritt des untersuchten Szenarios weiterhin Uber der geschdftspoli-
tischen Mindestbedeckungsquote von 150,0 Prozent liegen wiirde.

Eine weitere Szenarioanalyse, die im Rahmen des ORSA-Prozesses durchgefiihrt wurde,
untersuchte die mit dem Klimawandel langfristig einhergehenden Risiken fiir das Kapital-
anlageportfolio. Diese Klimarisiken bestehen zum Beispiel aus Kosten aufgrund politischer
Entscheidungen zum COz-AusstoB sowie Kosten aufgrund extremer Wetterereignisse.
Gleichzeitig kdnnen auch aufgrund technologischen Fortschritts Gewinne realisiert
werden. Die Analyse wurde fiir mehrere Entwicklungspfade durchgefiihrt, die sowohl die
Dynamik des Klimawandels und dessen Abhdngigkeit von Treibhausgasemissionen als
auch die globalen wirtschaftlichen Prozesse bertlicksichtigen, die zu diesen Emissionen
flhren. Die durchgefiihrten Analysen ergaben, dass die potenziellen Eigenmittelverluste
aus dem Klimawandel spirbar wdren, ohne die Risikotragfdhigkeit des ARAG Konzerns
zu gefdhrden.
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Kreditrisiko

C.3 Kreditrisiko

Risikoexponierung

Das Gegenparteiausfallrisiko bezieht sich im Wesentlichen auf Forderungen gegeniiber
Rickversicherern, Einlagen bei Kreditinstituten, Forderungen gegentiber Versicherungs-
nehmern und Forderungen gegeniiber Versicherungsvermittlern. Es handelt sich um das
Verlustrisiko, das sich aus einem unerwarteten Ausfall von Gegenparteien und Schuld-
nern ergibt.

Die Solvenzkapitalanforderung fiir das Kreditrisiko stieg im Berichtszeitraum von
98.116 T€ um 27.158 T€ auf 125.273 TE.

Risikobewertung

Die Bewertung erfolgt mit der Standardformel. Die Methode zur Zusammenfassung der
Forderungsarten, deren Aggregation und die dazugehdrigen Korrelationen sind vor-
gegeben. Das Risiko aus dem Ausfall von Forderungen gegenlber Rickversicherern
beziehungsweise Einlagen bei Kreditinstituten wird in Abhdngigkeit von den verfligbaren
Informationen und unter Proportionalit&tsgesichtspunkten bewertet. Dabei werden
explizit die individuellen Ratings der Rlckversicherer beziehungsweise Kreditinstitute
verwendet. Fir die Bewertung des Risikos aus dem Ausfall von Forderungen gegeniiber
Versicherungsnehmern und -vermittlern wird ein konstanter Faktor auf den Marktwert
der relevanten Positionen in der Solvabilitdtslibersicht angewandt.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine wesentlichen Anderungen der Methodik zur Risiko-
bewertung.

Risikokonzentration
Gegenparteien mit einem signifikanten Exposure sind Kreditinstitute. Durch interne
Anlagerichtlinien sind Einlagen bei Kreditinstituten jedoch derart diversifiziert, dass

Konzentrationen auf ein Institut begrenzt werden.
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Risikominderung

Die Reduktion des Ausfallrisikos in Zusammenhang mit Rickversicherungsvertrégen
erfolgt nach den Vorgaben der Riickversicherungsstrategie, die in regelmaBigen Abstdn-
den Uberprift wird.

Um das Ausfallrisiko von Einlagen bei Kreditinstituten zu begrenzen, sind nur ausgewdhlte
Banken fir derartige Geschdafte zugelassen. Darliber hinaus ist die Hohe der zeitgleichen
Geldanlage pro Kreditinstitut limitiert.

Bezliglich des Gegenparteiausfallrisikos aus dem Versicherungsgeschdéft werden Forde-
rungen gegeniiber Versicherungsnehmern mit einem automatisierten Erinnerungs- und
Mahnprozess gesteuert. Offene Forderungen gegenliber Versicherungsvermittlern werden

verrechnet.

Risikosensitivitdt
Aufgrund der nachgelagerten Bedeutung des Kreditrisikos im Gesamtrisikoprofil der

Gesellschaft wurde auf einen separaten Stresstest fir das Kreditrisiko verzichtet.

C.4t Liquiditatsrisiko

Risikoexponierung

Das Liquiditétsrisiko besteht darin, dass Versicherungsunternehmen nicht in der Lage
sein kdnnten, Anlagen und andere Vermdgenswerte zu realisieren, um ihren finanziellen
Verpflichtungen bei Falligkeit nachzukommen. Damit ist das Liquiditdtsrisiko ein abge-
leitetes Risiko, zum einen als Ausprdgung des Kapitalanlagerisikos (Assets sind nicht
liquide) und zum anderen als Auspragung des versicherungstechnischen Risikos (féllige
Versicherungsleistungen tibersteigen die liquiden Mittel).
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Liquidit&tsrisiko

Vor dem Hintergrund, dass auch im Liquiditatsstressfall eine auskdmmliche Liquidit&t
gegeben ist (siehe Ausfiihrungen zur Risikosensitivitat), wird das Liquiditatsrisiko nicht

als wesentlich betrachtet.

Risikobewertung

Die Bewertung des Liquiditatsrisikos erfolgt auf Ebene der Einzelgesellschaften, indem
die monatliche Liquidit&tstiber- beziehungsweise -unterdeckung rollierend ermittelt und
bei Bedarf eine Abweichungsanalyse durchgefiihrt wird. Neue Erkenntnisse flieBen wéh-
rend dieses Prozesses in den Liquiditatsplan ein. Somit wird eine jederzeitige Aktualit&t
des Liquiditatsplans gewdhrleistet. In der Regel werden die groBten Liquiditdtsplan-
verschiebungen durch externe Ereignisse (zum Beispiel Abruf von Kapitalzusagen) oder
interne Entscheidungen (zum Beispiel Zeitpunkt der Auskehrung des Jahresergebnisses
oder Dividendenzahlungen, Zeitpunkt der Zahlung fur Investitionen) ausgeldst. Die Planung
wird regelmdBig auf Ebene der Einzelgesellschaften aktualisiert, sodass friihzeitig
erkennbar ist, ob ein Liquiditdtsbedarf in den n&chsten Monaten bestehen kénnte.
Die Bewertung Uiber den mittel- bis langfristigen Zeithorizont erfolgt im Rahmen des ALM.
Im Berichtszeitraum fanden keine wesentlichen Anderungen der Methodik zur Risiko-
bewertung statt.

Risikokonzentration

Eine Risikokonzentration kdnnte entstehen, wenn die Einzelgesellschaften im Fall von
Katastrophen- oder Kumulereignissen zeitgleich eine erhéhte Anzahl von Verbindlich-
keiten erflillen missen. Enge Kontrahenten- und Emittentenlimite begrenzen das Liquidi-
tatsrisiko einzelner Emittenten, sodass eine Konzentration des Liquiditatsrisikos nicht
absehbar ist.

Risikominderung

Zur Steuerung der Liquiditdt wird neben Vorgaben von Liquiditatslimits die Liquiditats-
planung der Einzelgesellschaften regelmaBig aktualisiert, sodass friihzeitig erkennbar
ist, ob ein Liquiditdtsbedarf in den ndchsten Monaten bestehen kdnnte. Insbesondere
Ver@inderungen aufgrund interner Entscheidungen sind im kurzfristigen Zeitfenster steuer-
bar und werden mit einer aktiven internen Kommunikation mit den relevanten Abtei-
lungen aufgegriffen, sodass der Liquiditdtsplan entsprechend fir die Disposition ange-
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passt werden kann. Solche Planverschiebungen haben keine strukturelle Auswirkung
auf das Liquiditatsprofil. Um externen Ereignissen angemessen zu begegnen, wird
insbesondere das Abrufverhalten von Kapitalzusagen regelmd&Big modelliert, und die
Ergebnisse werden in die Liquiditétsplanung einbezogen.

Verdnderungen im Liquiditatsplan und Engpdsse werden Uber die Zu- oder Verkdufe im
Kapitalanlagebestand ausgeglichen. Zur Sicherung der jederzeitigen Erfillbarkeit von
Zahlungsverpflichtungen erfolgt der tiberwiegende Teil der Kapitalanlagen in der Liqui-
ditatsklasse ,,Kurzfristig verduBerbar®. Sollte erkennbar werden, dass auch die Ver&uBe-
rung von Wertpapieren schwieriger wird, wiirde die jeweilige Gesellschaft mit einem
entsprechend hdheren Sicherheitspuffer bei der Liquiditatshaltung reagieren.

Im Rahmen des ALM wurde auf Ebene der Einzelgesellschaften eine Liquiditdtslibersicht
flr einen mittel- bis langfristigen Zeitraum erstellt. Die Effektivitéit der Risikominderungs-
techniken wird jahrlich Uberprift, sodass strukturelle Abweichungen identifiziert werden
kénnten und entsprechend der Einsatz angepasst werden kdnnte.

Risikosensitivitat

Um auch bei ungiinstigen Geschdftsverldufen eine angemessene Liquiditat zu gewdhr-
leisten, wurden im Rahmen des ALM Sensitivitdtsanalysen auf Ebene der Einzelgesell-
schaften durchgefiihrt. Dabei wurde untersucht, wie sich eine eingeschrénkte Liquidier-
barkeit bestimmter Assetklassen und gegebenenfalls ein Abschlag auf die realisierbaren
Marktwerte fungibler Kapitalanlagen auswirkt. In allen durchgeftihrten Analysen wurde
eine ausreichende Liquidit&t festgestellt.

In kiinftigen Préimien enthaltene Gewinne

Die in den kiinftigen Prédmien enthaltenen erwarteten Gewinne stellen einen eher illiqui-
den Bestandteil der Basiseigenmittel dar. Deshalb ist mit diesem Gewinn ein potenzielles
Liquidit&tsrisiko verbunden. Auch bei Nichtberticksichtigung der in den kiinftigen Prédmien
enthaltenen erwarteten Gewinne in den Basiseigenmitteln wird das sich ergebende
Liquiditétsrisiko aufgrund der hohen Uberdeckung als sehr gering eingestuft. Die Héhe

der in kiinftigen Préimien enthaltenen erwarteten Gewinne betrégt 455.715 T€.
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Operationelles Risiko

C.5 Operationelles Risiko

Risikoexponierung

Das operationelle Risiko ist das Verlustrisiko, das sich aus der Unangemessenheit oder
dem Versagen von internen Prozessen oder Systemen, dem Fehlverhalten von Mitar-
beitenden oder durch unerwartete externe Ereignisse ergibt, die den Geschdftsbetrieb
stéren oder gar verhindern. Hierzu zdhlen auch Verluste aus Cyberrisiken. Darlber
hinaus umfasst das operationelle Risiko auch Rechtsrisiken. Reputationsrisiken sowie
Risiken, die sich aus strategischen Entscheidungen ergeben, fallen hingegen nicht unter
das operationelle Risiko.

Die Solvenzkapitalanforderung fiir das operationelle Risiko stieg im Berichtszeitraum von
75.040 T€ um 13.015 T€ auf 88.055 T€.

Risikobewertung

Zur Ermittlung der Solvenzkapitalanforderung verwendet die Gesellschaft die Standard-
formel. Die Bewertung fiir operative Zwecke erfolgt qualitativ anhand der Dimensionen
LEintrittswahrscheinlichkeit® und ,,Auswirkung®. Jede Dimension ist in diesem Zusam-
menhang als Brutto- und Nettowert zu erfassen. Die Bruttowerte geben den Wert vor
Implementierung von méglichen risikomindernden MaBnahmen an, die Nettowerte den
Wert nach Implementierung der gewdhlten MaBnahmen. Da die Bewertung der Risiken
anhand von subjektiven Expertenschétzungen erfolgt, wird mit einer Verlustereignis-
datenbank ein zusdtzliches Instrument genutzt, das bei der Wertermittlung unterstitzt.
Darin werden s@mtliche eingetretenen Verlustereignisse und deren tatsdichliche Aus-
wirkungen erfasst. Zusdtzlich werden wesentliche operationelle Risiken im Rahmen der
qualitativen Risikoanalyse im ORSA-Prozess betrachtet.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine wesentlichen Anderungen der Methodik zur Risiko-
bewertung.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024

Risikokonzentration

Der Konzern ist keinen operationellen Risiken ausgesetzt, die zu einem nicht tragbaren
Verlust fihren wirden. Fir Risiken, die Auswirkungen auf das gesamte Unternehmen
haben kénnen (zum Beispiel aus dem Bereich Business Continuity Management), gibt es
vorab definierte Notfallpldne.

Risikominderung

Zur Reduzierung der identifizierten Risiken werden auf operativer Ebene konkrete Ma3-
nahmen vereinbart und durchgefihrt. RisikominderungsmaBnahmen im Zusammenhang
mit Cyberrisiken umfassen zum Beispiel informationstechnische SicherungsmaBnahmen
wie auch Versicherungsldsungen. Um den méglichen Auswirkungen eines Cyberangriffs
entgegenzuwirken, wurden ergdnzende MaBnahmen dahin gehend getroffen, dass
beispielsweise im Rahmen eines Notfallmanagements entsprechende GegenmaBnahmen
definiert wurden. Durch ein laufendes Monitoring der Umsetzung der jeweils ange-

wandten Strategie ist die dauerhafte Wirksamkeit der Risikominderung gewdhrleistet.

Fur den Fall von Betriebsunterbrechungen, etwa durch einen langerfristigen Ausfall der
Stromversorgung, sind die zur Abmilderung der kurzfristigen betrieblichen Auswirkungen
erforderlichen Handlungen in Notfallhandblchern dokumentiert. Zur Begrenzung der

finanziellen Folgen besteht eine Betriebsunterbrechungsversicherung.

Rechtsrisiken umfassen das Risiko von RechtsverstéBen sowie Rechtsénderungen. Im
Zusammenhang mit RechtsverstéBen umfassen MaBnahmen interne Schulungen, Moni-
toring und Expertenanalysen sowie themenspezifisch die Etablierung neuer Prozesse. Zur
Reduzierung von Rechtsd@nderungsrisiken erfolgt eine enge Beobachtung der Gesetz-

gebung, um friihzeitig und adéquat auf Anderungen reagieren zu kénnen.

Risikosensitivitat
Auf einen separaten Stresstest fir das operationelle Risiko wurde verzichtet.
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C.6 Andere wesentliche Risiken

Strategische Risiken, Reputationsrisiken und Emerging Risks

Strategische Risiken, Reputationsrisiken und Emerging Risks sind gemdf der Risiko-
strategie und den zugrunde liegenden Geschdéftsmodellen weitere Risiken des Konzerns.
Diese Risiken werden im Rahmen des jdhrlichen ORSA-Prozesses bewertet. Bestands-
gefahrdende Risiken liegen innerhalb der nachfolgend beschriebenen Risikokategorien

nicht vor.

Strategische Risiken

Strategische Risiken sind Risiken, die sich aus strategischen Geschdftsentscheidungen
ergeben. Dazu zdhlt auch das Risiko, das sich daraus ergibt, dass Geschdéftsentschei-
dungen nicht einem gednderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden. Strategische
Risiken sind in der Regel Risiken, die im Zusammenhang mit anderen Risiken auftreten.

Reputationsrisiken

Reputationsrisiken sind Risiken, die sich aus einer mdglichen Besch&digung des Rufs des
Unternehmens infolge einer negativen Wahrnehmung in der Offentlichkeit (zum Beispiel
bei Kunden, Geschdaftspartnern, Behérden) ergeben. Ebenso wie strategische Risiken
sind Reputationsrisiken in der Regel Risiken, die im Zusammenhang mit anderen Risiken
auftreten.

Emerging Risks

Emerging Risks sind Risiken, die sich aus der Verdnderung sozialpolitischer oder
naturwissenschaftlich-technischer Rahmenbedingungen ergeben, sodass sie noch nicht
erfasste oder nicht erkannte Auswirkungen auf das Portfolio der Gesellschaft haben
kénnen. Bei ihnen ist die Unsicherheit in Bezug auf SchadenausmafB und Eintrittswahr-
scheinlichkeit naturgemaf sehr hoch.
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Nachhaltigkeitsrisiken

Bei Nachhaltigkeitsrisiken handelt es sich um Ereignisse oder Bedingungen aus den
Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmensfihrung (Environmental, Social, Gover-
nance [ESG]), deren Eintreten negative Auswirkungen auf die Vermégens-, Finanz- und

Ertragslage sowie auf die Reputation des Unternehmens haben kdnnte.

Nachhaltigkeitsrisiken stellen keine eigene Risikokategorie dar, sondern kénnen in
anderen bekannten Risikokategorien wie im versicherungstechnischen Risiko, Marktrisiko,
Gegenparteiausfallrisiko, Liquiditdtsrisiko, operationellen Risiko, strategischen Risiko und

Reputationsrisiko wirken.

Folglich werden Nachhaltigkeitsrisiken im Risikomanagement des ARAG Konzerns im
Rahmen der Betrachtung der bestehenden Risikokategorien berticksichtigt, wobei derzeit
der Schwerpunkt auf Risiken im Zusammenhang mit dem Klimawandel gelegt wird. Fiir
den Konzern kénnen sich Risiken aus dem Klimawandel insbesondere im Versicherungs-
geschaft und bei den Kapitalanlagen realisieren. Bezliglich potenzieller Auswirkungen
auf das Kapitalanlageportfolio und das Versicherungsgeschaft wurden auf Ebene der
Einzelgesellschaften im Berichtsjahr im Rahmen des ORSA-Prozesses Szenarioanalysen
durchgefiihrt. Néhere Informationen zu diesen Analysen finden sich in den Kapiteln C.1
und C.2.

Auch Nachhaltigkeitsrisiken aus den Bereichen Soziales und Unternehmensfiihrung
werden insofern berlicksichtigt, als der Konzern keine Kapitalnehmer durch Investitionen
unterstltzt, die im Widerspruch zu den Standards fir Menschenrechte, menschen-
wirdige Arbeit und Chancengleichheit stehen oder keine Schritte zur ESG-konformen
Transformation ihrer Tatigkeiten dokumentieren kénnen.
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Andere wesentliche Risiken

Die Transformation zu einer nachhaltigen Gesellschaft ist eine der zentralen Aufgaben
und Herausforderungen dieser Zeit. Gesellschaftliche Verantwortung und unternehme-
risches Handeln sind untrennbar verbunden. Beides bildet die unverzichtbare Grundlage,
um diesen Wandel erfolgreich zu begleiten und die gesetzten Ziele zu erreichen. Der ARAG
Konzern bekennt sich zu dieser Aufgabe und verfolgt in diesem Zusammenhang einen
ganzheitlichen Ansatz, der sich zugleich auf Umwelt, Soziales und Unternehmensfiihrung
konzentriert. Dies ist ebenfalls in der ARAG Nachhaltigkeitsstrategie sowie in der Konzern-
strategie ARAG 5>30 festgelegt.

Gruppenspezifische Risiken

Risikoexponierung

Gruppensperzifische Risiken bestehen insbesondere in mdglichen Ansteckungseffekten.
Hierbei kénnten sich sowohl potenzielle Schwdchen einzelner Unternehmen negativ auf
den Konzern auswirken als auch umgekehrt, zum Beispiel Gber Markt-, Reputations- oder
operationelle Risiken.

Risikobewertung

Gruppensperzifische Risiken materialisieren sich Uber die anderen in diesem Kapitel be-
handelten Risikokategorien, zum Beispiel Uber Markt-, Reputations- oder operationelle
Risiken. Die Bewertung erfolgt auf Konzernebene im Rahmen des ORSA-Prozesses.

Risikokonzentration
Risikokonzentrationen wird bereits auf Ebene der Einzelgesellschaft operativ entgegen-
gewirkt. Zusdtzlich kommt zur Uberwachung auch auf Konzernebene ein Limitsystem

zum Einsatz. Wesentliche Risikokonzentrationen liegen nicht vor.
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Risikominderung

Die Reduktion der einzelnen Risikoarten und damit auch der daraus resultierenden
Ansteckungsrisiken erfolgt wie in den jeweiligen Abschnitten dieses Kapitels beschrieben.
AuBerdem wird durch einen stetig zunehmenden internationalen Austausch zwischen
und mit den einzelnen Niederlassungen und eine addquate Governance-Struktur die
Zusammenarbeit zwischen den Einheiten gefrdert.

Risikosensitivitdt
Sensitivitéiten werden auf Ebene ausgewdhlter Risikokategorien berechnet. Dartiber hinaus

werden Risiken aus der Gruppenstruktur nicht als materiell angesehen und keine Sensi-

tivitaten berechnet.

C.7 Sonstige Angaben

Alle wesentlichen Informationen zum Risikoprofil sind in den vorstehenden Kapiteln

genannt.
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D. Bewertung fir Solvabilitatszwecke

ARAG Konzern Bericht tiber Solvabilitdt und Finanzlage 2024
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In den folgenden Kapiteln wird die Bewertung von Vermdgenswerten, versicherungs-
technischen Rickstellungen sowie sonstigen Verbindlichkeiten fiir Solvabilitéitszwecke
(Solvency Il oder Sll) erléutert. Auf die handelsrechtlichen Methodiken zur Bewertung
einzelner Posten wird im Zusammenhang mit der Erlduterung der Bewertungsunter-
schiede eingegangen. In der nachfolgenden Tabelle wird zundchst ein Uberblick fir den
ARAG Konzern gegeben:

Summe Vermdgenswerte, versicherungstechnische Riickstellungen und sonstige Verbindlichkeiten

(inT€)

Vermdgenswerte
Versicherungstechnische Riickstellungen
Sonstige Verbindlichkeiten

Uberschuss der Vermégenswerte iiber die Verbindlichkeiten

Sil 2024
7454141
4.230.579

908.726
2.314.836

Bewertungs-
HGB 2024 unterschied Sil 2023 Ver&nderung Sl
7.293.155 160.986 6.661.887 792.254
5.845.761 -1.615.182 3.610.481 620.098
655.475 253.251 872.892 35.834
791.918 1.522.917 2.178.514 136.322

Wesentliche Bewertungsgrundlagen der 6konomischen Werte

Fir die Bewertung der Solvabilitétsiibersicht ist ein ganzheitlicher, Skonomischer sowie
marktkonsistenter Ansatz erforderlich. Daher sind finanzielle Verm&genswerte und Ver-
bindlichkeiten mit dem Marktwert (6konomischer Wert) zu erfassen.

GemdB Artikel 10 Delegierte Verordnung (EU) 2015/35 (DVO) werden die dkonomischen
Werte anhand des folgenden Stufenkonzepts ermittelt:

»  Mark-to-Market-Ansatz (Level 1)

»  Marking-to-Market-Ansatz (Level 2)

*  Mark-to-Model-Ansatz (Level 3)
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Wenn fiir die zu bewertenden Verm&genswerte oder Verbindlichkeiten zum Stichtag ein
Preis auf einem aktiven Markt vorliegt (Standardansatz), wird dieser fiir die Bewertung
herangezogen (Level 1). Fiir den Fall, dass der Preis nicht mithilfe eines aktiven Markts
festgelegt werden kann, wird unter Berlicksichtigung notwendiger Adjustierungen ein
dkonomischer Wert aus vergleichbaren Vermdgenswerten ermittelt (Level 2). Sollte
weder aus dem Mark-to-Market-Ansatz noch aus dem Marking-to-Market-Ansatz ein
Skonomischer Wert flir Verm&genswerte und Verbindlichkeiten hergeleitet werden kdnnen,
kommen alternative Bewertungsmethoden zum Einsatz (Level 3). Eine mdgliche Verein-
fachung ergibt sich aus dem Ansatz des Nominalwerts, den fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten oder der Anwendung einer angepassten Equity-Methode als 6konomischer Wert.
Eine aggregierte Darstellung der wesentlichen Posten nach dem Stufenkonzept wird in

Kapitel D4 ,,Alternative Bewertungsmethoden® gezeigt.
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Wesentlichkeits- und VerhdltnismaBigkeitsansatz

Im folgenden Kapitel werden die wesentlichen Posten der Vermdgenswerte, der versiche-

rungstechnischen Riickstellungen sowie der sonstigen Verbindlichkeiten dargestellt, deren

Beurteilung mithilfe des Einstufungs- und Vereinfachungskonzepts als wesentlich anzu-

sehen ist. Hierbei wird wie folgt unterschieden:

* Im Rahmen der ErlGuterung der wesentlichen Posten wird deren Bewertung nach
Solvency Il beschrieben. Bei der Beschreibung der Bewertung einzelner Posten werden
im Einzelfall ergéinzende Informationen zum genannten Einstufungskonzept gegeben.
Zudem werden wesentliche Verdnderungen des Sll-Werts zum Vorjahr berichtet.

» Weitere bilanzielle Posten, die aber nach aufsichtsrechtlicher Bewertung fur die Gesell-
schaft nicht wesentlich sind, werden kurz erl@utert. Es werden keine Angaben zu Ver-
dnderungen des SII-Werts zum Vorjahr gemacht, da diese als unwesentlich eingestuft
werden.

+ Abweichend vom vorgenannten Vorgehen werden alle lbrigen Posten, die solvenz-
rechtlich nicht angesetzt oder zum Stichtag nicht vorhanden sind, nicht weiter be-
schrieben. In den vorweggestellten Ubersichtstabellen zu Beginn jedes Unterkapitels
werden diese mit Null dargestellt.
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Wesentliche Anderungen zum Vorjahr

Die nachfolgend beschriebenen Bewertungsgrundlagen in der Solvabilitatstibersicht, inklu-

sive etwaiger Schétzungen, haben sich wéhrend des Berichtszeitraums nicht veréndert.

Alle quantitativen Ausfiihrungen finden sich ergdnzend im quantitativen Berichtsformu-
lar im Anhang des Berichts.
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Vermd&genswerte

D.1 Vermdgenswerte

Gegenliberstellung Solvabilitétsiibersicht — Handelsgesetzbuch: Vermégenswerte

Vermégenswerte zum 31. Dezember

Solvabilitat Il Handelsgesetz- Bewertungs- Solvabilitat Il Verdnderung
(inT€) 2024 buch 2024 unterschied 2023 Sl
Geschafts- oder Firmenwert 0 46.265 - 46.265 0 0
Abgegrenzte Abschlusskosten 0 0 0 0 0
Immaterielle Vermdgenswerte 0 11.655 -11.655 0 0
Latente Steueranspriiche 0 1.428 -1.428 0 0
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen 533 533 0 479 55
Immobilien, Sachanlagen und Vorréite fiir den Eigenbedarf 279.707 141.091 138.616 287.404% -7.697
Anlagen
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) 77.035 50.532 26.503 89.436 -12.401
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen 26.896 22.689 4.207 22.017 4.878
Aktien 12.194% 9.390 2.803 10.652 1.542
Anleihen 3.804.196 3.918.173 -113.977 3.359.455 ULk 741
Organismen fiir gemeinsame Anlagen 2.415.403 2.164.707 250.696 2.104.940 310.463
Derivate 0 0 0 0 0
Einlagen auBer Zahlungsmitteléiquivalenten 85.904 85.904 0 111.561 —-25.567
Sonstige Anlagen 0 0 0 0 0
6.421.718 6.251.485 170.233 5.698.062 723.656
Verm&genswerte fir index- und fondsgebundene Vertrage 0 0 0 0 0
Darlehen und Hypotheken 3.817 3.817 0 3.870 -53
Einforderbare Betrage aus Rickversicherungsvertrigen 29.043 39.854% -10.811 27.664 1.379
Depotforderungen 63.797 63.797 0 65.439 -1.642
Forderungen gegentiber Versicherungen und Vermittlern 220.918 298.621 -77.703 173.780 47.138
Forderungen gegentiber Riickversicherern 19416 19416 0 w27 18.989
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) 90.592 90.592 0 66.576 24.016
Eigene Anteile (direkt gehalten) 0 0 0 0 0
In Bezug auf Eigenmittelbestandteile féllige Betrdge oder urspriinglich eingeforderte, aber noch nicht eingezahlte Mittel 0 0 0 0 0
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel&quivalente 296.175 296.175 0 322.807 -26.631
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermdgenswerte 28.426 28.426 0 15.380 13.045
Summe der Vermdgenswerte 7454141 7.293.155 160.986 6.661.887 792.254
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Latente Steueranspriiche

Latente Steueranspriiche entstehen gemd&B International Accounting Standards (IAS) 12
aus tempordren Differenzen zwischen der Solvabilitdtstibersicht und der Steuerbilanz.
Diese Differenzen resultieren aus dem Ansatz und der Bewertung von Vermdgenswerten,

versicherungstechnischen Riickstellungen und Verbindlichkeiten.

Die Differenzen werden dabei in der Gruppe getrennt nach Steuerjurisdiktionen ermittelt

und auf die Auswirkung bei der Umkehr Gberprtift.

Nach Handelsrecht wird wegen der fehlenden Auslibung des Wahlrechts des § 274
Abs. 1 Satz 2 Handelsgesetzbuch (HGB) der lber den Saldierungsbereich hinausgehende
Uberhang aktiver latenter Steuern nicht bilanziert. Unter Solvency Il findet nach Saldie-

rung der Ausweis unter den latenten Steuerschulden statt.

Uberschuss bei den Rltersversorgungsleistungen

Abgebildet wird hier der Nettotiberschuss der Altersversorgungsleistungen aus einem
Pensionsplan. Der Ausweis erfolgt, sofern ein insgesamt héherer Wert des Sicherungs-

vermdgens gegenliber dem Barwert der Verpflichtung beim Versorgungssystem fir Mit-
arbeitende vorliegt.

Der Solvency-II-Wert entspricht dem im HGB-Konzernabschluss ausgewiesenen Buchwert.
Immobilien, Sachanlagen und Vorréte fiir den Eigenbedarf

Die Bilanzposition ,,immobilien, Sachanlagen und Vorréte fiir den Eigenbedarf® umfasst
die zur dauerhaften Nutzung bestimmten materiellen Sachanlagen und Eigentumswerte,
die durch das Unternehmen zur Eigennutzung verwendet werden.

Die Wertermittlung nach Solvency Il der Immobilien fiir den Eigenbedarf erfolgt zu

Zeitwerten und unterscheidet sich vom Handelsrecht, da hier zu Anschaffungskosten
oder Herstellungskosten, vermindert um planméBige Abschreibungen, bewertet wird.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024

Vermd&genswerte

Fir Zwecke der Solvabilitatstibersicht werden die Grundstiicke mit den aktuell gtiltigen
Bodenrichtwerten angesetzt, die Wertermittlung der Gebdude erfolgt nach dem Ertrags-

wertverfahren.

Aus Grinden der Wesentlichkeit und des geringen Risikos sowie aufgrund des unver-
haltnismdBigen Aufwands unterscheidet sich die Behandlung von Sachanlagen fiir den
Eigenbedarf fiir Solvabilitétszwecke nicht von der handelsrechtlichen Bilanzierung. In
der Handelsbilanz werden diese zu fortgefiihrten Anschaffungskosten eingestellt und
anschlieBend linear Uber die betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer abgeschrieben.

Es ergibt sich eine Veréinderung in Héhe von — 7.697 T€ zum Vorjahr, welche vornehmlich

auf niedrigere Zeitwerte bei einzelnen Immobilien zurlickzuflihren ist.
Immobilien (auBer zur Eigennutzung)

Enthalten sind hier alle Immobilien, die als Finanzinvestition gehalten werden und somit
nicht zur Eigennutzung bestimmt sind. Inkludiert sind auch im Bau befindliche Immo-

bilien, die nach Fertigstellung fiir die Fremdnutzung vorgesehen sind.

Die Wertermittlung nach Solvency Il erfolgt zu Zeitwerten. Die Uberpriifung der kono-
mischen Werte findet einmal jGhrlich durch eine interne Untersuchung auf Basis der
Fortschreibung des letzten externen Gutachtens statt. Im Abstand von maximal drei
Jahren werden die internen Wertermittlungen durch externe Gutachten ergénzt. Im Falle
einer Bestandsverdnderung erfolgt eine Wertermittlung auf der Grundlage eines externen
Gutachtens. Die Grundstlicke werden mit den aktuell giltigen Bodenrichtwerten
angesetzt, die Wertermittlung der Gebdude erfolgt nach dem Ertragswertverfahren. Dieses
Verfahren diskontiert die erwarteten kiinftigen Mietertrége abziiglich der voraussicht-

lichen Bewirtschaftungskosten auf den Bilanzstichtag ab.
Der Marktwert von 77.035 T€ ergibt sich durch Addition der Grundstticks- und der

Gebdudewerte. Fiir Solvency |l erfolgt eine Aufteilung in eigengenutzte und fremd-
vermietete Grundstiicke. Es ergibt sich eine Veréinderung des Marktwerts von — 12401 T€
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zum Vorjahr. Diese ist auf niedrigere Marktwerte bei einzelnen vom ARAG Konzern

gehaltenen Immobilien zurlickzuftihren.

Die Bewertungsdifferenzen zwischen der Solvabilitéitstibersicht und dem handelsrecht-
lichen Abschluss ergeben sich aufgrund des Anschaffungskostenprinzips unter Beriicksich-
tigung plan- und auBerplanmdBiger Abschreibungen in der handelsrechtlichen Bewer-

tung im Gegensatz zum Ansatz von Zeitwerten in der Solvabilitétslibersicht.

Anteile an verbundenen Unternehmen,
einschlieBlich Beteiligungen

Verbundene Unternehmen sind Gesellschaften, die im mehrheitlichen Besitz eines ande-
ren Konzernunternehmens sind oder durch dieses beherrscht werden. Unter Beteili-
gungen wird vereinfacht das Halten oder die Kontrolle von mindestens 20,0 Prozent der

Stimmrechte oder des Kapitals einer Gesellschaft verstanden.

Zum 31. Dezember 2024 konsolidiert der ARAG Konzern insbesondere die unter Kapitel A.1
,Geschéftstatigkeit™ aufgefiihrten wesentlichen verbundenen Unternehmen, einschlie3-

lich weiterer Beteiligungen.

Die 6konomische Bewertung erfolgt in der ersten Bewertungsstufe zu quotierten Markt-
preisen. Da quotierte Marktpreise (Level 1) nicht verflgbar sind, wird als alternative
Bewertungsmethode (Level 3) das Adjusted-Equity-Verfahren angewendet. Dieses Ver-
fahren verwendet den Ansatz der anteiligen Solvency-Il-Eigenmittel des Tochterunter-

nehmens als dkonomischen Wert.
Zum 31. Dezember 2024 ergibt sich ein Solvency-Il-Wert in Héhe von 26.896 T€. Die

Verdinderung des Solvency-Il-Werts zum Vorjahr um 4.878 T€ ist insbesondere auf eine
Zunahme des Zeitwerts bei der AXA-ARAG Rechtsschutz AG zurtickzuflihren.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024
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Der Unterschied zwischen dem Ansatz zu Anschaffungskosten im handelsrechtlichen
Abschluss und der Solvabilitdtstibersicht zu Marktwerten resultiert aus den abweichen-
den Bewertungsansétzen. GemdB HGB werden Anteile an verbundenen Unternehmen,
einschlieBlich Beteiligungen, mit den Anschaffungskosten bewertet und — sofern not-
wendig — um auBerplanmdBige Abschreibungen auf den beizulegenden Wert geklrzt.
Wertaufholungen bis héchstens zu den historischen Anschaffungskosten werden bei
Wegfall des Grunds fir die Wertminderung durchgefiihrt. Der beizulegende Wert wird
nach einem Ertragswertverfahren auf der Grundlage eines Planungshorizonts von in der

Regel drei Jahren ermittelt.

Aktien

Sl HGB Bewertungs- Sl Ver&nderung
(inT€) 2024 2024 unterschied 2023 Sl
Aktien — notiert 9.954 8.511 1.4y 8.200 1.754%
Aktien — nicht notiert 2.239 880 1.360 2.451 -212
Summe 12.194 9.390 2.803 10.652 1.542

Die Bilanzposition ,,Aktien® umfasst sowohl bérsennotierte als auch nicht bérsennotierte

Aktien. Hier werden somit Anteile am Eigenkapital von Kapitalgesellschaften ausgewiesen.

Fur Solvabilitdtszwecke werden Aktien mit dem Bdrsen- oder Marktpreis bewertet. Wenn
ein solcher Preis nicht verfligbar ist, wird der Wert auf der Grundlage eines Bewertungs-
modells geschdétzt. Sofern die erforderlichen Informationen fir einen Zinsaufschlag zum
Anlagetitel beziehungsweise zum Emittenten nicht vorliegen, wird — soweit vorhanden —
der Aufschlag auf Basis der Bonit&tseinschatzung der Anlage bestimmt; ansonsten erfolgt

ein Ruckgriff auf die Bonitét des Emittenten beziehungsweise der Branche.

Der Bewertungsunterschied in Hohe von 2.803 T€ resultiert einerseits aus dem Ansatz zu
Anschaffungskosten unter Berlcksichtigung der Borsen- oder Marktwerte am Bilanz-
stichtag im handelsrechtlichen Abschluss und andererseits aus den Marktwerten in der

Solvabilitatsibersicht.
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Anleihen

Sl HGB Bewertungs- Sl Verdnderung
(inT€) 2024 2024 unterschied 2023 Sll
Staatsanleihen 1.452.835 1.490.965 -38.130 1.280.664 172.170
Unternehmensanleihen 2.298.434 2.374.513 -76.079 2.033.769 264.665
Strukturierte Schuldtitel 2.329 2.646 -318 13.718 -11.389
Besicherte Wertpapiere 50.598 50.048 551 31.30% 19.295
Summe 3.804.196 3.918.173 -113.977 3.359.455 L. 741

Anleihen sind Forderungspapiere, durch die ein Kredit am Kapitalmarkt aufgenommen
wird. Im Unterschied zu Privatkrediten werden Anleihen &ffentlich und nur von juris-
tischen Personen begeben. Enthalten sind hier Staatsanleihen, Unternehmensanleihen,

strukturierte Schuldtitel und besicherte Wertpapiere.

Fir zinstragende Finanzinstrumente erfolgt die Ermittlung der 6konomischen Werte zum
B&rsen- oder Marktpreis, der den zum Bewertungsstichtag aufgelaufenen Zinsertrag
enthdlt. Sofern kein Bérsen- oder Marktpreis zur Bewertung herangezogen werden kann
(Level 1), wird als alternative Bewertungsmethode (Level 3) das Discounted-Cashflow-
Verfahren unter Verwendung risikoadjustierter Zinsstrukturkurven verwendet. Eine sepa-
rate Beriicksichtigung von Agio- oder Disagiobetréigen erfolgt nicht.

Die Solvency-IlI-Wertverénderung gegeniiber dem Vorjahr im Umfang von 444741 T€ ist
im Wesentlichen auf Bestandszugdnge bei den Staats- und Unternehmensanleihen
zurlckzuflhren. Zudem trugen in geringerem Umfang auch Kursanstiege bei den Staats-
und Unternehmensanleihen zu diesem Anstieg bei.

Der Unterschied resultiert einerseits aus der Bewertung nach dem gemilderten Niederst-
wertprinzip im handelsrechtlichen Abschluss, bei dem Wertpapiere bis zur Endfdlligkeit
im Bestand gehalten werden. Andererseits entsteht er durch die Bewertung zu Markt-
werten in der Solvabilitatstbersicht.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024
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Organismen fiir gemeinsame Anlagen

Sl HGB Bewertungs- Sl Verénderung
(inT€) 2024 2024 unterschied 2023 Sll
Aktien 586.813 516.181 70.631 605.114 -18.301
Anleihen 1.077.453 956.653 120.800 997.871 79.583
Sonstige 751.137 691.873 59.264 501.956 249.181
Summe 2.415.403 2.164.707 250.696 2.104.940 310.463

Die Bilanzposition ,,Organismen fiir gemeinsame Anlagen® enthdlt unter anderem Aktien
oder Anteile an Investmentfonds. Dies sind Unternehmen oder Sondervermégen, deren
einziger Zweck in der gemeinsamen Kapitalanlage in Wertpapieren und/oder anderen

finanziellen Vermdgenswerten besteht.

Fir Solvabilitétszwecke wird als 8konomischer Wert der durch die Kapitalverwaltungs-
gesellschaft ermittelte Rlicknahmepreis der Anteile an den Investmentfonds fiir die Be-
wertung verwendet. Sofern kein Ricknahmepreis zur Bewertung herangezogen werden
kann (Level 1), wird als alternative Bewertungsmethode (Level 3) das Adjusted-Equity-

Verfahren verwendet. Eine Beschréinkung des Werts auf die Anschaffungskosten wird

nicht vorgenommen.

» Generell erfolgt die Zuordnung der Investmentfonds gemdB den EU-Richtlinien
(2009/65/EG und 2011/61/EU) unter ,,Organismen fiir gemeinsame Anlagen® oder als
alternativer Investmentfonds.

» Sofern Organismen flr gemeinsame Anlagen mit einem Anteil von tber 20,0 Prozent
gehalten werden, erfolgt der Ausweis im Einklang mit der DVO unter dem Posten
»Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen®.

+ Liegt der Anteil an Investmentaktiengesellschaften oder anderen Kapitalgesellschaf-
ten bei héchstens 20,0 Prozent, so erfolgt der Ausweis unter ,Nicht notierte Aktien®.

+ Lasst sich der Anteil keinem der vorgenannten Posten zuordnen, erfolgt der Ausweis
unter ,,Sonstige Anlagen®.
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Im Geschaftsjahr 2024 betréigt der Sll-Wert der Organismen fiir gemeinsame Anlagen
2415403 TE€. Die 6konomische Verénderung zum Vorjahr betrégt 310463 T€ und ist ins-
besondere auf Bestandszuwdchse im sonstigen Anlagesegment sowie auf Kursanstiege
bei den Aktien, Staats- und Unternehmensanleihen zurlickzufiihren. Gegenléufig wurden

bei den Derivaten und Unternehmensanleihen Bestandsabgdinge verzeichnet.

Der Bewertungsunterschied resultiert zum einen aus dem Ansatz zu Anschaffungskosten
bei einer Bewertung nach dem gemilderten Niederstwertprinzip wegen der Dauerkapital-
anlageabsicht am Bilanzstichtag im handelsrechtlichen Abschluss und zum anderen aus

den Marktwerten in der Solvabilitdtsiibersicht.
Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten

Dieser Bilanzposten beinhaltet Einlagen auBer Zahlungsmittel&quivalenten, die nicht
jederzeit zur Abwicklung von Zahlungen genutzt werden kénnen und deren Umtausch in

Bargeld oder Transferierbarkeit der Einlagen nicht ohne Einschréinkungen méglich ist.

Die Einlagen auBer Zahlungsmitteléquivalenten umfassen im Wesentlichen Einlagen bei
Kreditinstituten (Tages- und Termingelder) und unterliegen einer entsprechend vertrag-
lich vereinbarten Falligkeit. Aufgrund der Kurzfristigkeit wird der Nennwert unter Anwen-
dung des Grundsatzes der VerhdltnisméBigkeit als guter Néherungswert fir den Zeitwert
angesetzt. Hieraus ergibt sich ein Gleichlauf mit dem handelsrechtlichen Ansatz.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024
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Darlehen und Hypotheken

Sl HGB Bewertungs- Sl Ver&nderung
(inT€) 2024 2024 unterschied 2023 Sll
Policendarlehen 0 0 0 0 0
Darlehen und Hypotheken
an Privatpersonen 67 67 0 86 -20
Sonstige Darlehen und
Hypotheken 3.750 3.750 0 3.783 -33
Summe 3.817 3.817 0 3.870 -53

Hier sind Policendarlehen, Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen sowie sonstige
Darlehen und Hypotheken enthalten. Es handelt sich um finanzielle Vermdgenswerte,
die entstehen, wenn ein Gl&ubiger besicherte oder nicht besicherte Mittel an Schuldner
verleiht.

Aus Grinden der Wesentlichkeit und des geringen Risikos erfolgt analog zum Vorjahr
keine Barwertberechnung. Es wird stattdessen der handelsrechtliche Wert auch fiir
aufsichtsrechtliche Zwecke tbernommen. Nach HGB erfolgt die Bilanzierung zu Anschaf-
fungskosten unter Beriicksichtigung eventueller dauerhafter Wertveréinderungen. Die Ver-

&nderungen zum Vorjahr werden aufgrund fehlender Materialitat nicht weiter erldutert.
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Vermd&genswerte
Einforderbare Betrége aus Riickversicherungsvertrédgen
Sl HGB Bewertungs- Sl Verdinderung
(inT€) 2024 2024 unterschied 2023 Sll
Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung
betriebene Krankenversicherungen 29.043 39.854 -10.811 27.664 1.379
davon: Nichtlebensversicherungen auBer Krankenversicherungen 27.331 39.854% -12.523 26.235 1.097
davon: nach Art der Nichtlebensversicherung betriebene
Krankenversicherungen 1.711 0 1.711 1.430 282
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung
betriebene Krankenversicherungen auBer Krankenversicherungen
und fonds- und indexgebundenen Versicherungen 0 0 (o} 0 0
davon: nach Art der Lebensversicherung betriebene
Krankenversicherungen 0 0 0 0 0
davon: Lebensversicherungen auBer Krankenversicherungen und
fonds- und indexgebundenen Versicherungen 0 0 0 0 0
Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden 0 0 0 0 0
Summe 29.043 39.854 -10.811 27.664 1.379

Dieser Bilanzposten gibt den Anteil der Riickversicherer an den versicherungstechnischen
Rickstellungen wieder. Enthalten sind hier die einforderbaren Betrdige aus Rickver-
sicherungsvertréigen und gegeniiber Zweckgesellschaften sowie Zahlungsstréme aus
Abrechnungsforderungen und -verbindlichkeiten, die sich aus Riickversicherungsgeschaft
ergeben.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024

Die Riickversicherungsanteile an den technischen Rickstellungen werden in der Handels-
bilanz von der Ruckstellung fir Beitragslbertrdge und von der Rickstellung fir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfdlle abgezogen. Die Rickversicherungsanteile an den
Beitragstlibertréigen werden entsprechend den vertraglichen Vereinbarungen ermittelt.
Die Anteile fir das in Rickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft an der Riick-
stellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfdlle werden entsprechend den Rege-

lungen in den Riickversicherungsvertrégen errechnet.
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In der 8konomischen Bilanz werden die Rickversicherungsanteile zusammengefasst.
Zur Ermittlung des &konomischen Werts wird gemdB dem zugrunde liegenden Vertrag
der anteilige Wert des Rickversicherers an den technischen Riickstellungen nach deren
bestem Schdatzwert berechnet. Der Anteil der Rickversicherer wird auf Einzelschaden-
basis nach den vertraglichen Bedingungen ermittelt.

Die 6konomische Verénderung zum Vorjahr betragt 1.379 T€ und ist auf den laufenden

Geschdaftsbetrieb zurlickzufihren.

Basierend auf den oben angegebenen Bewertungsansatzen liegt der Wertansatz in der

Solvabilitatstbersicht unter dem handelsrechtlichen Wertansatz.
Depotforderungen

Depotforderungen umfassen Forderungen fir die versicherungstechnischen Verpflich-
tungen aus dem in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschdaft. Depotforde-
rungen haben im Wesentlichen eine Laufzeit von bis zu zwdIf Monaten.

Die Depotforderungen aus dem in Riickdeckung Gbernommenen Versicherungsgeschaft

sind generell, analog zum Handelsrecht, mit dem Nominalbetrag als dkonomischen Wert

angesetzt.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024
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Forderungen gegeniiber Versicherungen und Vermittlern

Diese Position stellt vertragliche Zahlungs- oder sonstige Leistungsanspriiche gegeniiber

Versicherungsnehmern sowie Versicherungsvermittlern dar.

Fir Forderungen gegenuber Versicherungen' und Vermittlern existiert kein aktiver Markt.
Als konomischer Wert wird daher aufgrund des kurzfristigen Charakters (nicht dlter als
zwdlf Monate) und im Hinblick auf die Wesentlichkeit des Risikos sowie des unverhaltnis-
maBigen verbundenen Aufwands, analog zum Handelsrecht, der Nominalbetrag ange-
setzt. Wertberichtigungen finden Bertlicksichtigung.

Forderungen gegeniiber Riickversicherern

Dargestellt werden hier Zahlungs- oder sonstige Leistungsanspriiche aus Vertréigen mit

Rickversicherern.

Fur Forderungen gegentiber Rickversicherern existiert ebenfalls kein aktiver Markt.
Unter Anwendung des Wesentlichkeitsgrundsatzes kann der Wertansatz (Nominalbetrag)
bei einer Laufzeit von bis zu zwdIf Monaten lbernommen werden. Bei I&ngerfristigem
Charakter der Forderungen (gréBer zwdlf Monate) wird der 6konomische Wert mittels
Barwertmethode ermittelt. Bei einem langfristigen Riickversicherungsverhdiltnis, das jéhr-
lich erneuert wird und bei dem die Depots regelmdBig bei Ablauf abgerechnet und neu

gestellt werden, wird hinsichtlich der Laufzeit auf die formelle Vertragslaufzeit abgestellt.

Bei konkreten bonit&tsbedingten Ausfallrisiken werden in Hohe des wahrscheinlich nicht
mehr zu realisierenden Betrags Einzelwertberichtigungen vorgenommen. Im Rahmen der
Rickversicherungsvertréige des ARAG Konzerns gibt es keine léngeren Laufzeiten als

zwolf Monate, daher ist der konomische Wert gleich dem Nominalwert nach HGB.

! Forderungen gegentiiber Versicherungen sind im Wesentlichen als Forderungen gegentiiber Versicherungsnehmern und
Versicherungsunternehmen zu verstehen.
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Forderungen (Handel, nicht Versicherung)

Dieser Posten beinhaltet vertragliche Zahlungs- oder sonstige Leistungsanspriiche gegen-
Uber einem Forderungsschuldner, die nicht versicherungsbezogen sind. Ausgewiesen
werden hier beispielsweise Forderungen gegenliber verbundenen Unternehmen, Steuer-

erstattungsansprliche sowie fallige Zins- und Mietforderungen.

Fur Forderungen (Handel, nicht Versicherung) existiert kein aktiver Markt, an dem die
Forderungen zwischen sachversténdigen, vertragswilligen und voneinander unabhéngi-
gen Geschdftspartnern getauscht werden kénnen. Als konomischer Wert wird, analog
zum Handelsrecht, der um die Wertberichtigungen gekirzte Nominalbetrag ausge-
wiesen. Die Laufzeiten dieser Forderungen sind, mit Ausnahme von Steuererstattungs-
ansprtichen, im Wesentlichen kurzfristig (bis zwdIf Monate).
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Vermd&genswerte

Zahlungsmittel und ZahlungsmittelGquivalente

Die Bilanzposition ,Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente® enthdlt zum Nominal-
wert bewertete wesentliche Sichteinlagen und Bargeldbestdnde. Hierzu zéhlen im Umlauf
befindliche Banknoten und Miinzen, die als allgemeines Zahlungsmittel verwendet
werden. Weiter werden hier auch Einlagen ausgewiesen, die auf Verlangen zum Nennwert
in Valuta umwandelbar und ohne Vertragsstrafe oder Beschrénkung unmittelbar zur

Zahlung verwendbar sind.

Der &konomische Wert fir Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente (Bargeld und

Sichteinlagen) ist, analog zum Handelsrecht, der Nominalwert.

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermdgenswerte
Ausgewiesen sind hier sonstige Vermdgenswerte, die nicht bereits in anderen Bilanz-
positionen enthalten sind. Als Skonomischer Wert wird, analog zum Handelsrecht, der

Nominalwert angesetzt.

Hinsichtlich der Angaben zu Leasingvereinbarungen wird auf das Kapitel A4t ,,Entwicklung

sonstiger Tatigkeiten® dieses Berichts verwiesen.
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Versicherungstechnische Riickstellungen

D.2 Versicherungstechnische Rickstellungen

Gegeniiberstellung Solvabilitatsiibersicht — Handelsgesetzbuch: Versicherungstechnische Riickstellungen

Versicherungstechnische Riickstellungen zum 31. Dezember

Solvabilitat Il Handelsgesetz- Bewertungs- Solvabilitat Il Verdéinderung
(inT€) 2024 buch 2024 unterschied 2023 Sl
Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung
Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung
(auBer Krankenversicherung )
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 2.502.043 -2.502.043 0 0
Bester Schatzwert 1.542.663 0 1.542.663 1.185.418 357.245
Risikomarge 57.383 0 57.383 44.953 12.430
1.600.046 2.502.043 -901.997 1.230.370 369.675
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung
(nach Art der Nichtlebensversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 1.763 -1.763 0 0
Bester Schatzwert 50.149 0 50.149 60.491 -10.342
Risikomarge 3.706 0 3.706 3.551 155
53.855 1.763 52.092 64.042 -10.187
1.653.901 2.503.806 - 849.905 1.294.412 359.488
Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung
(auBer fonds- und indexgebundenen Versicherungen)
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung
(nach Art der Lebensversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 3.171.132 -3.171.132 0 0
Bester Schatzwert 2.554.608 0 2.554.608 2.293.324 261.284
Risikomarge 20.270 0 20.270 20.775 -506
2.574.878 3.171.132 -596.254 2.314.100 260.778
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- Versicherungstechnische Riickstellungen zum 31. Dezember

Versicherungstechnische Riickstellungen

(inT€)

Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung
(auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen — fonds- und indexgebundene Versicherungen
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert

Risikomarge

Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen

Versicherungstechnische Riickstellungen insgesamt

Solvabilitét 1l

2.576.679

4.230.579

4.230.579

Handelsgesetz- Bewertungs- Solvabilitét Il Veréinderung

2024 buch 2024 unterschied 2023 Sl
0 0 0 0 0
1.783 0 1.783 1.951 -168
18 0 18 18 0
1.801 o] 1.801 1.969 -168
3.171.132 - 594.454 2.316.069 260.610

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

o] o] o] o] 0]
5.674.938 -1.444.359 3.610.481 620.098

0 170.823 -170.823 o] o]
5.845.761 -1.615.182 3.610.481 620.098

Versicherungstechnische Riickstellungen
Zundchst erfolgt die Darstellung der handelsrechtlichen Bewertung und ihrer Ergeb-
nisse. Hieran schlieBen sich die aufsichtsrechtlichen Bewertungsmethoden und ihre

Ergebnisse an.

Die handelsrechtlichen versicherungstechnischen Rickstellungen (brutto) betrugen zum
Stichtag 5.845.761 TE (V]. 5.146.669 TE). Neben der Deckungsriickstellung in Hohe von
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2.751.630 T€ (Vj. 2.532.881 T€) sind unter den handelsrechtlichen versicherungstechni-
schen Riickstellungen die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
(brutto) in Hohe von 2.199.369 T€ (V]. 1.871.138 T€), die Riickstellung fiir Beitragsriick-
erstattung in Hohe von 280.851 T€ (Vj. 279.709 T€), die Beitragstibertrége (brutto) in Hohe
von 443.087 T€ (V. 296.616 T€), die Schwankungsrickstellung in Hohe von 165.537 T€
(Vj. 161498 T€) und die sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen in Hohe von
5.286 T€ (Vj. 4.828 T€) zusammengefasst.

o4



Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschdftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fiir Solvabilitdtszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen

Die Bruttobeitragsiibertréige flir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft
wurden, ausgehend von den gebuchten Beitrégen und Stornierungen, pro rata temporis
auf der Basis eines jeden einzelnen Vertrags berechnet und um die darin enthaltenen
Ratenzuschléige gekiirzt. Die rechnerischen Ubertréige wurden um die Einnahmeteile
gekirzt, die zur Deckung der Abschlusskosten vorgesehen sind. Als nicht Gbertrags-
fahige Einnahmeteile wurden danach entweder individuell bestimmte Anteile (internatio-
nale Unternehmenseinheiten) oder pauschal 85,0 Prozent fiir das selbst abgeschlossene
Geschaft und 92,5 Prozent fur das Gibernommene Geschdéft (national) der Provisionen und
sonstigen Bezlige der Vertreter angesetzt. Die Bruttobeitragstibertréige fir das tibernom-
mene Versicherungsgeschdft wurden nach den Vorgaben der Erstversicherer bilanziert.
Die Anteile der Rickversicherer an den Beitragslibertrdgen wurden entsprechend den

vertraglichen Vereinbarungen ermittelt.

Die Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle fur das selbst abge-
schlossene Versicherungsgeschdft wurde getrennt nach Ereignisjahren fir im jeweiligen
Geschdaftsjahr gemeldete sowie fiir bis zum Bilanzstichtag eingetretene, aber noch nicht
gemeldete Schéden gebildet. AuBerdem wurde eine Riickstellung fiir Schadenregulie-
rungsaufwendungen angesetzt. Die Bewertung wurde nach vernilinftiger kaufmdannischer
Beurteilung unter Beriicksichtigung der dauernden Erfiillbarkeit der Verpflichtungen aus
den Versicherungsvertrdgen vorgenommen. Dabei wurden die Wertverhdltnisse am
Abschlussstichtag zugrunde gelegt. Eine Abzinsung erfolgte nicht. Die Ergebnisse der
Gruppen- und Einzelbewertungen wurden durch versicherungsmathematische Verfahren

auf Portfoliobasis Gberpriift.
Die Ruckstellungen fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle teilen sich auf in Rick-

stellungen fir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft und Riickstellungen fiir

das lbernommene Versicherungsgeschdft.
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Versicherungstechnische Riickstellungen

Versicherungstechnische Riickstellungen —
nach Solvency-llI-Geschdéftsbereichen

Fir die Darstellung der wesentlichen versicherungstechnischen Riickstellungen nach
Geschdaftsbereichen beim ARAG Konzern wird auf die Berichte der einzelnen Gesellschaf-

ten verwiesen.

Versicherungstechnische Riickstellungen —
Nichtlebensversicherung (auBer Krankenversicherung)

Die einzelnen Komponenten der versicherungstechnischen Riickstellung nach Solvency I

sind der beste Schatzwert und die Risikomarge.

Der beste Schatzwert setzt sich fir die Nichtlebensversicherung aus der Schadenriick-
stellung und der Pramienrlckstellung zusammen, jeweils inklusive der Rickstellung fir

Kapitalanlageverwaltungskosten.

Die Schadenrtickstellung wird fiir jede homogene Risikogruppe des ARAG Konzerns be-
rechnet. Sie beinhaltet erwartete Schadenzahlungen und Kosten fiir die Schadenbear-
beitung, die fiir die Abwicklung von bereits angefallenen Schéden notwendig sind. Fir die
Bewertung der Schadenreserve kommen markttibliche, aktuarielle Reservierungsverfah-
ren zum Einsatz: das Chain-Ladder-Verfahren, das Additive Verfahren der anfalljahr-
unabhdngigen Schadenquotenzuwdchse (RUSQZ) sowie das Bornhuetter-Ferguson-
Verfahren.

Die ARAG SE zeichnet in Kanada und im Vereinigten Kénigreich Risiken im sogenannten
After-The-Event(ATE)-Geschaft, das sich grundlegend vom klassischen Rechtsschutz-
geschdaft unterscheidet und durch ein anderes Pradmien- und Auszahlungsprofil gekenn-
zeichnet ist. Die Bewertung der versicherungstechnischen Verpflichtungen fir das
ATE-Geschdaft erfolgt anhand eines Frequency-Severity- Verfahrens, das von der ARAG
speziell entwickelt wurde.
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In Ausnahmefdllen kommen auch hiervon abweichende Reservierungsverfahren zum
Einsatz. Fur die Bewertung der Reserve fiir die Schadenregulierung wird die sogenannte

New-York-Methode herangezogen.

Zur Berucksichtigung der Inflationsentwicklung wurde in den relevanten Risikosegmen-
ten fiir die damit einhergehend steigenden Schadenkosten ein Aufschlag in der Schaden-
reserve kalkuliert. Die Héhe dieses Zuschlags wurde fir jedes Risikosegment individuell
bestimmt und beruht sowohl auf intern verfligbaren Informationen als auch auf externen
Quellen.

Die Prémienriickstellung besteht aus der Rickstellung fiir gebuchte, aber noch nicht
verdiente Beitréige sowie aus den erwarteten kiinftigen Gewinnen oder Verlusten, die aus
kiinftigen Zahlungen der bestehenden Vertrége resultieren. Flir gebuchte, aber noch nicht
verdiente Beitréige werden die Barwerte der erwarteten Schadenzahlungen und Kosten
(abzlglich Abschlussprovisionen), die mit den entsprechenden Policen in Zusammenhang
stehen, als Rickstellung ausgewiesen. Die erwarteten Gewinne oder Verluste werden fir
die ausstehenden Prdmieneinnahmen aus laufenden Vertrégen (Ratenzahlungen und
Prédmien aus Mehrjahrespolicen) ermittelt. Auch in der Prémienreserve wurden in den
relevanten Risikosegmenten die inflationsbedingt steigenden Schadenkosten insbeson-
dere bei den langlaufenden Vertréigen weiterhin berticksichtigt.

Die Rickstellung fiir Kapitalanlageverwaltungskosten wird als Barwert der zukiinftig
anfallenden Kosten fiir die Verwaltung der Kapitalanlagen in Héhe der verbleibenden
Schaden- und Prémienriickstellung zum jeweiligen Stichtag bis zur vollstéindigen Abwick-

lung des Geschdfts kalkuliert.

Fur die Ermittlung der Risikomarge wird generell angenommen, dass das Marktrisiko
grundsdtzlich fir ein Gbernehmendes Referenzunternehmen vollsténdig vermeidbar ist.
Dies ist fur alle Marktrisiken mit Ausnahme des Zinsrisikos unmittelbar durch die voll-
stéindige Reduktion der entsprechenden Risiken im Asset-Portfolio méglich. Fir das
Zinsrisiko |Gsst sich durch eine auf den Versichertenbestand abgestimmte Aktivduration
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eine Matchingstrategie umsetzen, die das Marktrisiko insgesamt materiell vernachl&ssig-

bar werden |&sst.

Die Risikomarge wird gemdB Artikel 37 DVO in Verbindung mit einem N&herungs-
verfahren gemdB Artikel 58 DVO und den Leitlinien der Europdischen Aufsichtsbehdrde
fir das Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung (European Insurance
and Occupational Pensions Authority [EIOPA]) zur Bewertung von versicherungstech-
nischen Rickstellungen berechnet.

UbergangsmaBnahmen gemdB §§ 351 f. Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) oder eine
Volatilitdtsanpassung gemdB § 82 VAG finden im ARAG Konzern im Berichtszeitraum

keine Anwendung.

Versicherungstechnische Riickstellungen —
Krankenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung)

Die versicherungstechnischen Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der Nicht-
lebensversicherung) beinhalten Verpflichtungen der Sparte Unfall der ARAG Allgemeine
und der Interlloyd sowie beispielsweise Verpflichtungen aus den Vertrégen der Auslands-
reisekrankenversicherungstarife und der Tarife zur betrieblichen Krankenversicherung
der ARAG Kranken. Die einzelnen Komponenten der Riickstellungen sowie deren Kalku-
lationsmethodik sind analog zu denen der Nichtlebensversicherung.

Die nach Art der Schadenversicherung kalkulierten langlaufenden Tarife der ARAG
Kranken werden wegen ihres Risikoprofils als Bestandteil der Rickstellung nach Art der
Lebensversicherung gefiihrt. Der Marktwert der versicherungstechnischen Riickstellun-
gen — Krankenversicherung nach Art der Nichtlebensversicherung wird aus Wesentlich-
keitsgriinden gleich dem HGB-Wert angesetzt.

UbergangsmaBnahmen oder Volatilitatsanpassungen finden im ARAG Konzern im Berichts-

zeitraum keine Anwendung.
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Versicherungstechnische Riickstellungen —
Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)

Diese Position beinhaltet sowohl die Riickstellungen der ARAG Kranken als auch Renten-

verpflichtungen aus der Sparte Unfall der ARAG Allgemeine und der Interlloyd.

Die einzelnen Komponenten sind der beste Schatzwert (inklusive Riickstellung fur Kapital-
anlageverwaltungskosten) und die Risikomarge. Die Bewertung des besten Schétzwerts
erfolgt auf Einzelebene nach versicherungsmathematischen Grundsétzen der Lebens-
versicherung. Fir die Diskontierung wird die risikolose Zinsstrukturkurve zum Stichtag
der Bewertung herangezogen. Die Kalkulationsmethodik der Risikomarge fiir die Renten-
verpflichtungen der ARAG Allgemeine und Interlloyd ist analog zu der fir die Nicht-

lebensversicherung.

Die Berechnung der Marktwerte der versicherungstechnischen Riickstellungen fiir den
Bereich Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung) erfolgt mithilfe des
sogenannten Inflationsneutralen Bewertungsverfahrens (INBV).

Der Marktwert der versicherungstechnischen Riickstellungen im Bereich Krankenver-
sicherung (nach Art der Lebensversicherung) setzt sich aus der Erwartungswertriick-
stellung zuziiglich der Risikomarge zusammen. Die Arbeitsgruppe Solvency Il des Ver-
bands der Privaten Krankenversicherung hat mit dem INBV einen Ansatz zur Berechnung
der Erwartungswertriickstellung entwickelt. Dieser beruht auf der Annahme, dass die
zus@tzlich ausgehenden Zahlungsstréme aufgrund der Krankheitskosteninflation durch
die zusdtzlich eingehenden Zahlungsstréme aufgrund von Beitragsanpassungen kompen-
siert werden. Das Verfahren ist aufgrund eines konservativ ausgerichteten Modellie-
rungsansatzes angemessen. Das INBV stellt eine Vereinfachung gemdB Artikel 60 DVO
dar. Der Ansatz beriicksichtigt die gesetzlichen Vorgaben zur Beteiligung der Versiche-
rungsnehmer an den Uberschiissen. Die sich ergebende Erwartungswertriickstellung
enthdlt somit insbesondere den Zeitwert der zukiinftigen Uberschussbeteiligung.
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Die einforderbaren Betréige aus Riickversicherungsvertrégen sind fiir die ARAG Kranken

nicht von materieller Relevanz.

Fir die Berechnung der Risikomarge wird ein Ndherungsansatz verwendet, der gemaB den

EIOPA-Leitlinien zur Bewertung von versicherungstechnischen Riickstellungen méglich ist.

Bezliglich der zugrunde liegenden Managementregeln ist eine gewisse Bewertungs-
unsicherheit gegeben, da die Unternehmensentscheidungen aktuell nicht sicher tber die
gesamte Versicherungsdauer vorhergesagt werden kénnen. Lediglich die Erwartungen
kénnen unter Berticksichtigung der aktuellen beziehungsweise aktuell geplanten Strate-
gien der ARAG Kranken angenommen werden. Aufgrund einer regelmaBigen Validierung
der zugrunde liegenden Annahmen und Methoden wird der Ansatz der Bewertung der
Erwartungswertriickstellung und der Risikomarge als angemessen erachtet.

UbergangsmaBnahmen gemdB §§ 351 f. VAG oder eine Volatilitdtsanpassung gemdB
§ 82 VAG finden im ARAG Konzern im Berichtszeitraum keine Anwendung.

Im Vergleich zum Vorjahr hat es im Rahmen des INBV keine Anderungen der Bewertungs-
systematik gegeben. Der Bewertungsunterschied bei der versicherungstechnischen
Rickstellung fur den Bereich Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)
zwischen dem handelsrechtlichen Ansatz und der Behandlung in der Solvabilitgtstiber-
sicht betragt — 596.254 T€. Dieser resultiert aus der Verwendung einer Risikomarge in Hohe
von 20.270 T€ und insbesondere dem Unterschied zwischen klassischer Alterungs-
rlckstellung und dem &konomischen Wert der versicherungstechnischen Riickstellungen
(bester Schatzwert), der von den folgenden vier Faktoren beeinflusst wird:

» Neudiskontierung der Zahlungsstréme

+ Berlicksichtigung der tibrigen versicherungstechnischen Uberschtisse

» Beriicksichtigung der Méglichkeit der Beitragsanpassung

«  Ermittlung der zukiinftigen Uberschussbeteiligung

Bei der steuerlichen Berechnung (latente Steuern) unter Solvency Il wird fir die versiche-

rungstechnischen Riickstellungen beim Bewertungsunterschied der Uberschussfonds
(148.220 T€) mitberlicksichtigt.
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Im Vergleich zum Vorjahr hat sich der Gesamtwert der versicherungstechnischen Riick-
stellung — Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung) gemdB Solvency |l
um 260.778 T€ verdindert. Der Anstieg des besten Schétzwerts der Krankenversicherung
(nach Art der Lebensversicherung) resultiert insbesondere aus der Bestandsentwicklung
des teilweise sehr jungen Bestands der ARAG Kranken.

Der leichte Rickgang der Risikomarge fiir die Krankenversicherung (nach Art der Lebens-
versicherung) resultiert hauptséchlich aus einem Anstieg der relevanten SCR-Kompo-

nenten und einem Riickgang der Duration der Erwartungswertriickstellung.

Versicherungstechnische Riickstellungen —
Lebensversicherung (auBer Krankenversicherungen und
fonds- und indexgebundenen Versicherungen)

Die im Geschaft des ARAG Konzerns zum Stichtag anerkannten Rentenfdlle der Sparten
Haftpflicht und Kraftfahrt-Haftpflicht werden unter der Lebensversicherungsrickstellung
ausgewiesen. Die einzelnen Komponenten sind der beste Schatzwert (inklusive Riick-

stellung fur Kapitalanlageverwaltungskosten) und die Risikomarge.

Die Bewertung des besten Schétzwerts erfolgt auf Einzelebene nach versicherungs-
mathematischen Grundsétzen der Lebensversicherung. Fiir die Diskontierung wird die
risikolose Zinsstrukturkurve zum Stichtag der Bewertung herangezogen. Die Kalkulations-

methodik der Risikomarge ist analog zu der fir die Nichtlebensversicherung.

UbergangsmaBnahmen oder Volatilitdtsanpassungen finden im ARAG Konzern im Berichts-

zeitraum keine Anwendung.
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Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen

Bei den sonstigen versicherungstechnischen Rickstellungen' handelt es sich im Wesent-
lichen um die Schwankungsriickstellung (165.537 T€) und weitere Riickstellungen wie die
Stornorckstellung (4977 T€) und die Rickstellung gegen Klagen aus Beitragsanpas-
sungen (310 T€). Die Schwankungsrickstellung fir das selbst abgeschlossene und
das tbernommene Versicherungsgeschdaft wird zum RAusgleich von Schwankungen im
Geschdftsablauf als zusatzliches Deckungskapital gebildet. Die Berechnung erfolgt
getrennt fir das selbst abgeschlossene Geschdft und fir das in Rickdeckung Uber-
nommene Geschdift, jeweils nach Versicherungszweigen. Ansatz und Bewertung erfolgten
nach der Verordnung {ber die Rechnungslegung von Versicherungsunternehmen
(RechVersV) und auf der Grundlage der Verhdltnisse in den Einzelabschlissen vor der

Eliminierung konzerninterner Riickversicherungen.

Die unter den sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen ausgewiesene Storno-
rlckstellung wegen Fortfalls oder Verminderung des technischen Risikos wird in Hohe des
voraussichtlichen Bedarfs ermittelt.

Da die Solvabilitdtstbersicht statisch ist, werden hier keine Posten zum Ausgleich von
kiinftigen Schwankungen im Geschdéftsverlauf berticksichtigt. Die Stornorisiken und die
Prozessrisiken sind nach Solvency Il bereits in der Position bester Schdtzwert bei den
versicherungstechnischen Rickstellungen — Nichtlebensversicherung enthalten. Entspre-

chend entfallt eine ErlGuterung der Verdnderung zum Vorjahr.

! Gemd&B Solvency-Il-Struktur
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Einforderbare Betrége aus Riickversicherungsvertrédgen

Aufsichtsrechtlich erfolgt der Ausweis der Bruttoriickstellungen ohne Abzug der aus Riick-
versicherungsvertrdgen einforderbaren Betréige auf der Passivseite. Auf der Aktivseite
wird der Anteil der Riickversicherung als Vermdgenswert aktiviert (vergleiche Kapitel D.1

.Vermbgenswerte®).

Um das Ausfallrisiko der Rickversicherer zu bewerten, kommt es zu einer Bildung von
retrospektiven und prospektiven Abschldgen. GemdB Handelsrecht wird der Nennwert

angesetzt, welcher sich aus den Rickversicherungsvertrdgen berechnet.

In der Handelsbilanz werden die versicherungstechnischen Ruckstellungen mit dem
Bruttoverpflichtungsbetrag, gemindert um den Anteil des in Riickdeckung gegebenen
Versicherungsgeschdfts (sogenanntes Nettoprinzip), ausgewiesen. Die Differenz zwischen
Aufsichtsrecht und Handelsrecht begriindet sich durch die unterschiedlichen Bewer-

tungsverfahren.

Die einforderbaren Betréige aus Rickversicherungen sind fiir den ARAG Konzern von
keiner wesentlichen Relevanz. Die Riickversicherungsanteile werden im internen Partial-
modell durch die Anwendung der historischen (in Abwicklung befindlichen) sowie der

aktuellen Riickversicherungsvertrége an den Bruttoreserven bestimmt.
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Versicherungstechnische Riickstellungen

Annahmen zur Bestimmung der Riickstellungen

Die in der Solvabilitétslibersicht angesetzte Schadenrtickstellung wird als bester Schéitz-
wert kalkuliert. Es werden keine Sicherheitszuschldge beriicksichtigt. Die Hohe der
Unsicherheit der Reservesch&tzung wird im Rahmen der internen Modellierung anhand

einer stochastischen Simulation fur jede homogene Risikogruppe individuell quantifiziert.

Die Bestimmung der versicherungstechnischen Riickstellungen unterliegt einer gewissen
Unsicherheit, die aus einer mdoglichen Abweichung der tatsdchlichen kiinftigen
Schadenaufwéinde von den heute prognostizierten Aufwénden besteht. Der Grad der
Unsicherheit bemisst sich darin, inwieweit zukinftige Zahlungsstréme vorhergesagt
werden kdénnen. Zur Bestimmung der versicherungstechnischen Riickstellung wird eine
Vielzahl von Annahmen getroffen, welche die zuklnftige Entwicklung der Schaden-
zahlungen und Schadenmeldungen im Zeitverlauf beschreiben sollen. Diese werden,
wenn mdglich, aus historischen Verldufen abgeleitet beziehungsweise mittels Experten-
schdtzung bestimmt.

Die Hohe der Unsicherheit wird fir jede homogene Risikogruppe sowohl in Bezug auf die
Pr&mienrickstellung als auch in Bezug auf die Schadenriickstellung individuell quanti-
fiziert. Die dabei getroffenen Annahmen werden regelmdaBig insbesondere im Rahmen
der Validierung tiberprift, sodass die mit den versicherungstechnischen Riickstellungen
naturgemdfB verbundenen Unsicherheiten insgesamt als beherrschbar anzusehen sind.

Es wurden fiir den ARAG Konzern keine UbergangsmaBnahmen oder Volatilitétsanpas-
sungen fiir die Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen verwendet.
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D.3 Sonstige Verbindlichkeiten

Sonstige Verbindlichkeiten

Gegeniiberstellung der sonstigen Verbindlichkeiten in Handelsbilanz und SolvabilitGtsiibersicht

Gegentliberstellung der sonstigen Verbindlichkeiten in Handelsbilanz und Solvabilit&tstibersicht

(inT€)

Eventualverbindlichkeiten

Andere Rickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen
Rentenzahlungsverpflichtungen

Depotverbindlichkeiten

Latente Steuerschulden

Derivate

Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten

Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbindlichkeiten gegenliber Kreditinstituten
Verbindlichkeiten gegentiber Versicherungen und Vermittlern
Verbindlichkeiten gegentiber Riickversicherern

Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)

Nachrangige Verbindlichkeiten

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten

Summe der Verbindlichkeiten

Solvabilitét Il Handelsgesetz- Bewertungs- Solvabilitét 1l Verdinderung
2024 buch 2024 unterschied 2023 Sl

0 0 0 0 0
170.846 171.836 - 990 140.724 30.122
232.348 285.494 -53.145 246.330 -13.981
2.808 2.863 -55 0 2.808
307.441 0 307.441 288.213 19.229
0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
99.936 99.936 0 89.871 10.064
963 963 0 8ht1 121
90.755 90.755 0 73.929 16.825
0 0 0 30.298 -30.298

3.629 3.629 0 2.685 oLl
908.726 655.475 253.251 872.892 35.834

Andere Riickstellungen als versicherungstechnische
Riickstellungen

Es handelt sich um Zahlungsverpflichtungen mit ungewisser Fdlligkeit des Betrags oder

ungewisser Hohe. Bei einer voraussichtlichen Laufzeit bis zur Erflillung der Schuld von

mehr als zwdlf Monaten erfolgt eine Abzinsung.
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Die Bewertung der Jubil&éumszuwendungen, Vorruhestands- und Altersteilzeitverpflich-
tungen in der Solvabilitdtstibersicht erfolgt im Einklang mit einer IRS-19-Kurve anhand der
Projected Unit Credit Method (PUC-Methode). Abweichend zum Handelsrecht wird in der
Solvabilitétsiibersicht eine Zinskurve zur Diskontierung auf Grundlage der Renditen
bestimmt, die am Stichtag fiir erstrangige Industrieanleihen erzielt werden. Berticksich-
tigt werden erwartete Einkommenssteigerungen (2,5 Prozent) sowie unternehmensinterne
Fluktuationswahrscheinlichkeiten (1,5 Prozent). Der so ermittelte Betrag entspricht dem
6konomischen Wert. Der handelsrechtliche Rechnungszins betréigt 2,0 Prozent, wohin-
gegen dkonomisch eine IAS-19-Kurve verwendet wird und damit den Bewertungsunter-
schied begriindet.
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Die Bewertung fiir andere Rickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen
erfolgt in Hohe des voraussichtlichen Erflllungsbetrags auf Basis der bestmdglichen
Schatzung. Die Restlaufzeiten fiir alle tbrigen anderen Riickstellungen liegen im Allge-
meinen unter einem Jahr. Unter Anwendung des Wesentlichkeitsprinzips wird auf eine
gesonderte Diskontierung verzichtet und die fiir handelsrechtliche Zwecke durchgefiihrte
Diskontierung tibernommen. Somit entsprechen die Skonomischen Werte den handels-

rechtlichen Wertansdatzen.
Rentenzahlungsverpflichtungen

Rentenzahlungsverpflichtungen sind Nettoverpflichtungen flir das Versorgungssystem

der Mitarbeitenden, soweit dafiir der Durchfiihrungsweg der Direktzusage gewdhlt wurde.

Die Bewertung der Rentenzahlungsverpflichtungen in der Solvabilitétstibersicht erfolgt
nach einer IAS-19-Kurve anhand der PUC-Methode. Abweichend zum Handelsrecht wird
in der Solvabilitatstibersicht eine Zinskurve zur Diskontierung auf Grundlage der Renditen
bestimmt, die am Stichtag fir erstrangige Industrieanleihen erzielt werden. Berlicksich-
tigt werden erwartete Einkommenssteigerungen (2,5 Prozent), ein Rententrend (2,1 Pro-
zent) sowie unternehmensinterne Fluktuationswahrscheinlichkeiten (1,5 Prozent). Der so
ermittelte Betrag entspricht dem 6konomischen Wert. Der handelsrechtliche Rechnungs-
zins betrégt 1,9 Prozent, wohingegen &konomisch eine IRS-19-Kurve verwendet wird und
damit den Bewertungsunterschied begriindet.

Die Veréinderung der Bewertung nach Solvency Il zum Vorjahr in Héhe von — 13981 T€

ergibt sich im Wesentlichen aus der Veréinderung des Zinsniveaus der verwendeten IAS-
19-Kurve und der damit gednderten Diskontierung der Rentenzahlungsverpflichtungen.
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Sonstige Verbindlichkeiten

Depotverbindlichkeiten

Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschdaft sind
Beitrdge, die der Rickversicherer dem Erstversicherer aus dem in Rickdeckung gege-
benen Versicherungsgeschdaft als Sicherheit fir die Gbernommenen versicherungstech-
nischen Verpflichtungen gestellt hat.

Bewertungsunterschiede zwischen der Solvabilitétstibersicht und der Handelsbilanz
ergeben sich nicht, da die Laufzeit nicht Iénger als zwdlf Monate ist und deshalb der

Nominalbetrag als ckonomischer Wert angesetzt wird.
Latente Steuerschulden

Latente Steuerschulden entstehen gemdB IAS 12 aus tempordren Differenzen zwischen
der Solvabilitatslibersicht und der Steuerbilanz. Diese Differenzen resultieren aus dem

Ansatz und der Bewertung von Verm&genswerten und Verbindlichkeiten.

Soweit zwischen aufsichtsrechtlichen und steuerlichen Wertansatzen Differenzen auftreten,
die sich in spdateren Geschdftsjahren voraussichtlich abbauen, werden darauf latente
Steuern zu den unternehmensindividuellen Steuersatzen (getrennt nach den Léndern des
Sitzes von Betriebsstatten/Niederlassungen beziehungsweise Konzernunternehmen) er-
mittelt und in der Solvabilitdtsiibersicht angesetzt. Berlicksichtigt werden hierbei auch
solche Differenzen, deren Umkehrzeitpunkt noch nicht exakt feststeht oder die von einer
Disposition des Unternehmens abhdngig sind oder die erst im Zeitpunkt der Liquidation
eintreten werden. Zum Zwecke der Bilanzierung in der Solvabilitdtstbersicht wurden die
Effekte aus der Umkehr der Unterschiede zwischen der Solvabilitatstibersicht und der

Steuerbilanz hinsichtlich ihrer Auswirkung auf die Steuerbemessungsgrundlage Gberpriift.
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Fur Organgesellschaften (Gesellschaften, die durch die Obergesellschaft beherrscht wer-
den und/oder mit denen ein Ergebnisabflihrungsvertrag besteht) werden latente Steuern
beim Organtrdger beriicksichtigt, da die Einkommen der Organgesellschaften fir steuer-
liche Zwecke zusammengefasst und insgesamt beim Organtréger versteuert werden.
Samtliche Organgesellschaften werden als Konzerngesellschaften in den Konsolidie-

rungskreis einbezogen.

Die latenten Steuerschulden betragen, gem&B der unter D1 ,Latente Steueranspriiche®
genannten Leitlinie, nach Saldierung 307441 T€. Ausschlaggebend hierfiir sind insbe-
sondere die latenten Steuern aus den versicherungstechnischen Riickstellungen in Héhe
von (saldiert) 329.794 T€. Insbesondere aktive latente Steuern aus Rentenzahlungsver-
pflichtungen mit (saldiert) 27.127 T€ wirken dem entgegen. Die latenten Steuerschulden
werden nicht diskontiert.

Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern

In den Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern' werden alle falligen
Betréige in Zusammenhang mit dem Versicherungsgeschéft gegentiber Versicherungen,

Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittlern ausgewiesen.

Die mit den Nominalbetrégen ausgewiesenen Verbindlichkeiten des ARAG Konzerns sind
somit mit dem Betrag bewertet, zu dem sie zwischen sachversténdigen, vertragswilligen
und voneinander unabhdngigen Geschdéftspartnern getauscht werden kdnnen. Insbeson-
dere durch die Kurzfristigkeit der Verbindlichkeit (kiirzer zwéIf Monate) sowie die Bertick-
sichtigung des Gegenparteiausfallrisikos (Wertberichtigung) stellt dieser Ansatz der
Nominalbetréige, analog zum Handelsrecht, einen geeigneten Naherungswert des &kono-
mischen Werts dar. Bei Iéngerfristigem Charakter der Verbindlichkeit (Gnger zwélf Monate)

wird der dkonomische Wert mittels Barwertmethode ermittelt.

Wegen der Ubernahme des Nominalbetrags als skonomischen Wert ergeben sich keine
Bewertungsunterschiede.

' Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen sind im Wesentlichen als Verbindlichkeiten gegentiber
Versicherungsnehmern und Versicherungsunternehmen zu verstehen.
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Sonstige Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Rickversicherern umfassen alle félligen Betréige in
Zusammenhang mit dem Riickversicherungsgeschaft. Einlagen (Depots) sind hier aus-
genommen.

Die Verbindlichkeiten gegenliber Rickversicherern sind mit den Erflllungsbetrdgen
angesetzt. Da es keinen aktiven Markt gibt und es sich um Verbindlichkeiten mit kurz-
fristiger Laufzeit (bis zu zwdlf Monate) handelt, kann als dkonomischer Wert der Nahe-

rungswert angesetzt werden.

Wegen der Ubernahme des Nominalbetrags als skonomischen Wert ergeben sich keine

Bewertungsunterschiede.
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)

In den Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) werden alle geschuldeten, nicht
versicherungsbezogenen Betréige ausgewiesen. Hierzu gehdren beispielsweise Verpflich-

tungen gegentiber Mitarbeitenden, Lieferanten und 6ffentlichen Kérperschaften.

Bei einem kurzfristigen Charakter (Laufzeit bis zwdlf Monate) wird, analog zum Handels-
recht, der Nominalbetrag als 6konomischer Wert angesetzt. Bei léingerfristigem Charakter
der Verbindlichkeit (Ianger zwdIf Monate) wird der 6konomische Wert mittels Barwert-
methode ermittelt.

Wegen der Ubernahme des Nominalbetrags als 8konomischen Wert ergeben sich keine

Bewertungsunterschiede.
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Nachrangige Verbindlichkeiten

Sl HGB Bewertungs- SIl  Verdnderung
(inT€) 2024 2024 unterschied 2023 Sll
Nicht in den
Basiseigenmitteln
aufgefiihrte nachrangige
Verbindlichkeiten 0 0 0 30.298 -30.298
In den Basiseigenmitteln
aufgefiihrte nachrangige
Verbindlichkeiten 0 0 0 0 0
Summe 0 0 0 30.298 -30.298

Hierbei handelt es um Verbindlichkeiten, die im Fall einer Insolvenz oder Liquidation des
Unternehmens erst nach den Forderungen anderer, nicht nachrangiger Glaubiger erfuillt
werden durfen.

Der Solvency-II-Wert im Jahr 2023 betraf eine Namensschuldverschreibung mit einer
festen Laufzeit von zehn Jahren bei der ARAG SE. Sie wurde im Berichtsjahr am
29. Juli 2024 zurlickgezahlt. Wegen der starken Innenfinanzierungskréfte der ARAG SE
bedarf es zur Finanzierung des Versicherungsgeschdafts mittelfristig keiner erneuten
Fremdmittelaufnahme mehr.
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Sonstige Verbindlichkeiten

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten

Dieser Posten umfasst sémtliche Verbindlichkeiten, die nicht in anderen Bilanzposten

ausgewiesen sind. Es handelt sich hierbei generell um kurzfristige Verbindlichkeiten.

Alle Verbindlichkeiten, die nicht verzinslich sind, wurden mit dem Nennwert bewertet. Bei
einer Laufzeit von bis zu zwdlf Monaten ergibt sich ein Skonomischer Wert als NGherungs-
wert. Aus Vereinfachungsgriinden und unter Berlicksichtigung der Wesentlichkeit wird
der 6konomische Wert bei Verbindlichkeiten gegenliber Behdrden zum Nominalwert

angesetzt.

Unterschiede bei Ansatz und Bewertung zwischen der Handelsbilanz und der Solvabi-
litétstibersicht bestehen somit nicht.

Hinsichtlich der Angaben zu Leasingvereinbarungen wird auf das Kapitel A4 ,,Entwicklung

sonstiger Tatigkeiten® dieses Berichts verwiesen.
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D.4+ Alternative Bewertungsmethoden

Alternative Bewertungsmethoden sind erforderlich, wenn keine Marktpreise fir Ver-
mogenswerte, versicherungstechnische Rickstellungen und sonstige Verbindlichkeiten
durch Einbeziehung aktiver Markte verfligbar sind. Marktpreise setzen insbesondere
aktive Mdrkte voraus. Ein aktiver Markt erfillt die Voraussetzungen, dass neben homogen
gehandelten Produkten sowie vertragswilligen Kéufern und Verk&ufern auch &ffentlich

zugdngliche Preise vorhanden sind.

Fehlen die Voraussetzungen eines aktiven Markts im Rahmen der Ermittlung 6konomi-
scher Werte aus dem Mark-to-Market-Ansatz (Level 1) sowie aus dem Marking-to-Market-

Ansatz (Level 2), kommen alternative Bewertungsmethoden (Level 3) zum Einsatz.

Im Rahmen der alternativen Bewertungsmethoden werden zudem sogenannte Verein-
fachungsverfahren angewendet. Artikel 9 Abs. 4 DVO rechtfertigt die VerhdltnismaBig-
keit, die Fristigkeit sowie die Wesentlichkeit als zentrale Beurteilungskriterien fir eine

Vereinfachung.

Fir die Darstellung von wesentlichen Posten aggregiert nach dem Stufenkonzept wird auf

die Soloberichte der einzelnen Gesellschaften verwiesen.
Zur Uberpriifung des Nominalwertansatzes verwendet der ARAG Konzern ein mit dem
externen Abschlusspriifer abgestimmtes, internes Einstufungskonzept, das regelmdBig

Uberprift wird.

Es liegen keine Annahmen und Urteile vor, einschlieBlich solcher tber die Zukunft und

andere wichtige Quellen von Schatzungsunsicherheiten.
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Alternative Bewertungsmethoden

D.5 Sonstige Angaben

Verdnderungen aus sonstigen Ereignissen gemdB Kapitel A.1,,Sonstige Ereignisse® haben
neben mdglichen Folgen fiir die Ertragslage auch Folgen fiir Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten des ARAG Konzerns. Wesentliche Auswirkungen, insbesondere auf die
Vermdgenswerte, sind abhdéngig unter anderem von den Entwicklungen auf den Kapital-
mérkten. Entsprechende Veréinderungen zeigen sich in den jeweiligen Marktwerten zum
Stichtag. Eine Wechselwirkung zu den versicherungstechnischen Riickstellungen ist je
nach Entwicklung méglich.

Insbesondere die geopolitischen Unsicherheiten wie die globalen Krisenherde sowie weitere
Einflussfaktoren mit besonderer Intensit&t werden seitens des ARAG Konzerns aufmerk-
sam verfolgt. Allerdings lassen sich ihre Auswirkungen auf die Bewertung fiir Solvabilitéits-

zwecke auch fur die Zukunft schwer abschatzen.

Alle weiteren sonstigen wesentlichen Informationen zur Bewertung fiir Solvabilitétszwecke
sind bereits in den vorherigen Kapiteln D.1 bis einschlieBlich D4 enthalten.
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E. Kapitalmanagement

ARAG Konzern Bericht tiber Solvabilitdt und Finanzlage 2024
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E.1 Eigenmittel

Ziele, Leitlinien und Verfahren zum Management der Eigenmittel

Im Geschaftsjahr 2024 wurden auf Basis der geplanten Ertragslage Solvabilitatstiber-

sichten Uber den Planungshorizont erstellt.

Das Kapitalmanagement umfasst neben der Steuerung des Kapitals die Uberwachung der
Solvenzkapitalanforderung und die Sicherstellung der erforderlichen Bedeckung durch
die anrechenbaren Eigenmittel des ARAG Konzerns. Somit sichert das Kapitalmanage-
ment die Eigenmittelbasis des Konzerns und zeigt die Interdependenzen von Risiko- und
Kapitalmanagement, um den erforderlichen Kapitalbedarf in Abhdngigkeit von der Risiko-

exponierung zu Uberwachen, zu steuern und fir den Konzern jederzeit sicherzustellen.

Grundlage hierfir ist insbesondere die interne ARAG Leitlinie ,,Kapitalmanagement®.
Diese regelt die erforderlichen MaBBnahmen zur Steuerung der Kapitalausstattung, zur
Sicherstellung der Solvenzbedeckung und zur Reduktion méglicher Risiken im Einklang
mit der Kapitalallokation. MaBgebend fiir die Stérkung der Eigenmittel ist der ARAG
Eskalationspfad, der frihzeitig eine mégliche Unterdeckung identifiziert, geeignete Optio-
nen prift sowie GegenmaBnahmen zur Eigenkapitalmittelausstattung ausarbeitet und
fir die Entscheidungsgremien zur Entscheidung aufbereitet. Hierbei wird zwischen der
Starkung der Eigenmittel (Ist) und der Reduzierung der Solvenzkapitalanforderung (Soll)

durch Risikominderung unterschieden.

Die ARAG differenziert zwischen der internen (geschdéftspolitischen) Mindestbedeckungs-
quote (vergleiche Kapitel B.3 ,,Risikomanagementsystem einschlieBlich der unternehmens-
eigenen Risiko- und Solvabilitétsbeurteilung®) und der regulatorischen Anforderung. Ein
Absinken der Bedeckungsquote unter die interne Mindestbedeckungsquote ist in jedem

Fall zu vermeiden.
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Eigenmittel

Sollte wider Erwarten ein deutliches Absinken der Solvabilitdtsbedeckung auftreten,
kommen neben risikomindernden Techniken auch MaBnahmen zur Erhéhung der Eigen-
mittel wie eine Zuzahlung in die Kapitalriicklage oder eine Fremdkapitalaufnahme nach
§ 89 Abs. 3 Nr. 2 Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) in Betracht.

Uber den Planungshorizont des Konzerns wurde im Geschéftsjahr 2024 kein Bedarf zur
Verstérkung von Basiseigenmittelbestandteilen identifiziert. Beim ARAG Konzern besteht
fir das Berichtsjahr kein Handlungsbedarf.

Eigenmittelbestandteile und Qualitét sowie weitere
Informationen beziiglich der Eigenmittel

Der Konzern verfligt zum 31. Dezember 202 {iber einen Uberschuss der Vermdgenswerte
Uber die Verbindlichkeiten gemdB Solvabilitdtstibersicht in Héhe von 2.314.836 T€
(Vj. 2.178.514 T€). Zum Stichtag betrdgt die Mindestkapitalanforderung (MCR) des ARAG
Konzerns 361.737 T€ (Vj. 291.165 T€), die Solvenzkapitalanforderung (SCR) 776.263 T€
(Vj. 638.890 T€).

Bei der Uberleitung des Net Asset Value (NAV) auf die anrechenbaren Eigenmittel (Eligible
Own Funds [EOF]) ist ein Abzugsposten (Sonderverband) nach Artikel 81 Abs. 1 Delegierte
Verordnung (EU) 2015/35 (DVO) in Hhe von 52.355 T€ zu kiirzen. Ferner wurden bei der
Uberleitung beschrankt transferierbare Gruppeneigenmittel in Hohe von 41.363 T€ sowie
Anteile nicht beherrschender Gesellschafter in Hohe von 37.353 T€ gekiirzt. GemaB dem
Vorschlag fir die Verwendung des handelsbilanziellen Gewinns werden 10.000 T€ als
Dividende an die Anteilseigner der Konzernobergesellschaft ausgeschittet.

Somit ergeben sich anrechnungsfdhige Eigenmittel zur Bedeckung der Solvenz- und
Mindestkapitalanforderung in Hohe von 2.173.765 T€ (V]. 1.990.234 T€). Diese anrech-
nungsfahigen Eigenmittel sind vollstandig als Eigenmittel der ersten Qualit&tsstufe (Tier 1)
eingestuft. Die weiteren Qualitatsstufen (Tier 2 und Tier 3) der Eigenmittel sind bei der

Gesellschaft zum Stichtag nicht vorhanden.
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Aufbauend auf dem handelsbilanziellen Eigenkapital lassen sich die anrechnungsfdhigen

Eigenmittel wie folgt Gberleiten:

Uberleitung handelsbilanzielles Eigenkapital zu den anrechnungsféhigen Eigenmitteln

(inTE) 2024 2023
Eigenkapital zum 31. Dezember gemdB Handelsbilanz 791.918 719.388
Neubewertung der Anlagen mit Berticksichtigung latenter Steuern 298.317 192.074
Neubewertung der versicherungstechnischen Riickstellungen

mit Berlcksichtigung latenter Steuern 1.274.577 1.193.342
Neubewertung Rentenzahlungsverpflichtungen

mit Berlcksichtigung latenter Steuern 80.273 83.606
Neubewertung latente Steuern im Vergleich zu HGB -1.428 -578
Neubewertung sonstige Positionen mit Berlicksichtigung latenter Steuern -128.822 -0.318
Uberschuss der Vermégenswerte iiber die Verbindlichkeiten

gemdB Solvabilitatsiibersicht 2.314.836 2.178.514
Dividendenausschiittung (vorhersehbare Dividende ) —-10.000 —-10.000
Abzugsposten Sonderverband -52.355 -50.675
Kuirzung beschrénkter Gruppeneigenmittel -41.363 -94.075
Kuirzung der Anteile der nicht beherrschenden Gesellschafter -37.353 -33.530
Gesamte anrechnungsfdhige Eigenmittel zum 31. Dezember

zur Erfiillung der Solvenzkapitalanforderung 2.173.765 1.990.234

Die Erlduterung der Skonomischen Bewertung der einzelnen Posten ist dem Kapitel D.

»Bewertung fiir Solvabilitdtszwecke™ des Berichts zu entnehmen.
Auswirkungen der sonstigen Ereignisse auf die Eigenmittel

Auswirkungen auf den Uberschuss der Verm&genswerte tiber die Verbindlichkeiten durch

sonstige Ereignisse gemdR Kapitel A.1,,Sonstige Ereignisse® haben sich nicht ergeben.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024

Eigenmittel

Informationen zu latenten Steuern

Der ARAG Konzern saldiert die latenten Steuern nach der in Kapitel D.1 ,Vermdgenswerte®
genannten Leitlinie und weist ausschlieBlich latente Steuerschulden in Kapitel D.3 ,,Sons-

tige Verbindlichkeiten® aus, die nicht diskontiert werden.

Bei einer ersten Analyse der Werthaltigkeit aktiver latenter Steuern wird dieser Passiv-
Uberhang beriicksichtigt. Ferner erfolgt die Analyse auf Basis einer Betrachtung der
Fristigkeit von Umkehreffekten. Hierbei ist die Zeit bis zur Umkehr der latenten Steuer-
belastungen kiirzer als der Zeitraum bis zur Umkehr der latenten Steuerentlastungen. Die

Belastungen treten somit friher als die Entlastungen ein.

In der Tabelle ,,Uberleitung handelsbilanzielles Eigenkapital zu den anrechnungsfdhigen
Eigenmitteln® werden in Summe latente Steuerschulden in Hohe von 307441 T€ berlck-
sichtigt. Bei der Berechnung der latenten Steuern werden die gliltigen Steuergesetz-
gebungen und -sdtze bertcksichtigt. Demnach liegt keine Eigenmittelposition vor, die mit

Tier 3 zu klassifizieren ware.

Eigenmittel Ausgleichsriicklage

Tier-1- Tier-2- Tier-3-
(inT€) Gesamt Eigenmittel Eigenmittel Eigenmittel
Grundkapital 200.000 200.000 0 0
Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio 0 0 0 0
Ausgleichsriicklage 2.052.481 2.052.481 0 0
Kiirzung beschrénkter Gruppeneigenmittel -41.363 -41.363 0 0
Kiirzung der Anteile der nicht
beherrschenden Gesellschafter -37.353 -37.353 0 0

Basiseigenmittel 2.173.765 2.173.765

Ergdnzende Eigenmittel 0 0

Anrechnungsfdhige Eigenmittel
zum 31. Dezember 2024

zur Erfiillung der Solvenzkapitalanforderung 2.173.765 2.173.765 0 0
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Die Ausgleichsriicklage in Hohe von 2.052 481 T€ besteht im Wesentlichen aus den handels-
rechtlichen Gewinnriicklagen in Héhe von 506.208 T€ sowie Bewertungsdifferenzen in
Hohe von 1.546.273 T€. Die anrechnungsfdhigen Eigenmittel des Konzerns stiegen im
Berichtsjahr im Vergleich zum Vorjohr um 136.745 T€. Diese Ver@nderung ist insbe-
sondere auf die stdrker als die versicherungstechnischen Ruickstellungen und die
Verbindlichkeiten angestiegenen Vermogenswerte, vor allem Kapitalanlagen (vergleiche
Kapitel D.1 ,Verm&genswerte®), zurlickzufiihren.

Alle quantitativen Ausflihrungen beziehen sich auf die im Anhang befindlichen quanti-

tativen Berichtsformulare.

E.2 Solvenzkapitalanforderung und
Mindestkapitalanforderung

Der ARAG Konzern verwendet fiir die Berechnung der Solvenzkapitalanforderung ein
internes Partialmodell. In diesem von der Aufsicht genehmigten Modell wird das nicht-
lebensversicherungstechnische Risiko anhand einer internen Modellierung berechnet.
Die weiteren Risikomodule wie auch die Aggregation der Risikomodule zur Solvenz-
kapitalanforderung basieren auf der Standardformel. Der Konsolidierungskreis ist in
Kapitel Et ,,Unterschiede zwischen der Standardformel und etwa verwendeten internen
Modellen® dargestellt.
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Eigenmittel

Im Vergleich zum Vorjahr stieg die Solvenzkapitalanforderung von 638.890 T€ um
21,5 Prozent auf 776.263 T€. Fur die Entwicklung der Einzelrisiken wird auf Kapitel C.
»Risikoprofil“ verwiesen. Dabei entfallen von der Solvenzkapitalanforderung 737.050 T€
auf die Kerngruppe und 39.213 T€ auf die nicht kontrollierten Beteiligungen (Non-
controlled Participations [NCP]). Die Bedeckungsquote liegt mit 280,0 Prozent deutlich
Uber den aufsichtsrechtlichen Vorgaben und stellt aus Sicht des ARAG Konzerns
insbesondere fiir die Kunden einen hohen Risikopuffer dar. Im Vergleich zum Vorjahr sank
die Bedeckungsquote von 311,5 Prozent um 31,5 Prozentpunkte.

Komponenten der Solvenzkapitalanforderung

(inT€) 2024 2023
Marktrisiko 936.277 763.810
Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko 228.247 166.544
Krankenversicherungstechnisches Risiko 223.625 195431
Gegenparteiausfallrisiko 125.273 98.116
Diversifikation -370.095 -296.214
Basissolvenzkapitalanforderung 1.143.328 927.686
Operationelles Risiko 88.055 75.040
Nicht kontrollierte Beteiligungen 39.213 35.995
Anpassungen - 494.333 -399.831

Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern -146.156 -116.076

Verlustausgleichsfahigkeit der versicherungstechnischen Riickstellungen -348.177 -283.755
Solvenzkapitalanforderung 776.263 638.890
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Eine vereinfachte Berechnung der SCR-Standardformel wie auch die Nutzung unter-

nehmensspezifischer Parameter (USP) werden in keinem Modul verwendet.

Die Mindeskapitalanforderung des Konzerns berechnet sich als Summe der Mindest-
kapitalanforderungen der Versicherungsunternehmen und der NCP. Zum 31. Dezem-
ber 2024 bestand eine Mindestkapitalanforderung in Hohe von 361.737 T€ (Vj. 291.165 T€).
Davon entfallen 352.69% T€ auf beteiligte Versicherungsunternehmen und 9.043 T€ auf die
NCP. Dies bedeutet eine Bedeckungsquote der Mindestkapitalanforderung von 600,9 Pro-
zent (Vj. 683,5 Prozent). Der Anstieg der Mindestkapitalanforderung um 24,2 Prozent
ergab sich hauptsdchlich aus einer MCR-Erhdhung bei der ARAG SE.

Der endgiiltige Betrag der Solvenzkapitalanforderung unterliegt noch der aufsichtlichen
Prtfung. Alle quantitativen Ausfiihrungen beziehen sich auf die im Anhang befindlichen

quantitativen Berichtsformulare.

Beim Ubergang von der Basissolvenzkapitalanforderung (BSCR) zum SCR wird eine
risikomindernde Wirkung aus latenten Steuern in Hohe von 146.156 T€ angesetzt. Sie
resultiert ausschlieBlich aus der saldierten latenten Steuerverbindlichkeit. Es werden
keine zukiinftigen projizierten Gewinne fiir die Zwecke der Verlustausgleichsfdhigkeit der
latenten Steuern angesetzt. Weitere Informationen zu latenten Steuern finden sich in den
Kapiteln D.1, D.3 und E.1.
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Solvenzkapitalanforderung und Mindestkapitalanforderung

E.3 Verwendung des durationsbasierten
Untermoduls Aktienrisiko
bei der Berechnung der
Solvenzkapitalanforderung

Die Verwendung des durationsbasierten Untermoduls Aktienrisiko ist bei der Berechnung

der Solvenzkapitalanforderung fiir den ARAG Konzern nicht relevant.

E.4t+ Unterschiede zwischen der
Standardformel und etwa
verwendeten internen Modellen

Das Geschaftsmodell des Konzerns ist ein wesentlicher Grund fiir die Verwendung eines
internen Partialmodells fiir den ARAG Konzern. Eine korrekte Abbildung des spezifischen
Risikoprofils des ARAG Konzerns ist mit der Standardformel nicht méglich.

Dagegen ermdglicht das interne Partialmodell unter anderem auf Basis der Schaden-

historie, das versicherungstechnische Risiko individuell und angemessen intern zu model-

lieren und damit eine ad@quate Abbildung und Steuerung zu gewdhrleisten.
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Die interne Modellierung der Risiken erfolgt entlang der Hauptgeschdaftsbereiche. Fir die
Hauptgeschaftsbereiche ARAG SE, ARAG Allgemeine Versicherungs-AG, Interlloyd
Versicherungs-AG und ARAG North America Inc. ist das nichtlebensversicherungstech-
nische Risiko intern modelliert. Fir die ARAG Allgemeine Versicherungs-AG und die
Interlloyd Versicherungs-AG sind die Risiken, die aus den Segmenten Unfall und Haft-
pflicht resultieren, ebenfalls vollstéindig in das intern modellierte nichtlebensversiche-
rungstechnische Risiko integriert.

Die Modellierung der Risiken fiir das krankenversicherungstechnische Risiko der ARAG
Krankenversicherungs-AG erfolgt auf der Basis der Standardformel. Fur die Risiken der
Beteiligungen HELP Forsikring AS und AXA-ARAG Rechtsschutz AG wird innerhalb der
Solvenzkapitalberechnung additiv ein Risikokapital fiir nicht kontrollierte Beteiligungen
angesetzt. Die Modellierung der Marktrisiken erfolgt fiir alle dem Konzern zugehérigen
Gesellschaften auf der Basis der Standardformel.

Die Ausgestaltung des internen Partialmodells des ARAG Konzerns unterscheidet sich
von denen der Gesellschaften ARAG SE, ARAG Allgemeine Versicherungs-AG, Interlloyd
Versicherungs-AG und ARAG North America Inc. in der Art der Modellierung der Markt-
risiken und des Gegenparteiausfallrisikos. Diese Risiken werden bei den genannten Konzern-

gesellschaften intern modelliert.

Wahrscheinlichkeitsverteilungsprognose

Das versicherungstechnische Risiko besteht aus den Komponenten Reserverisiko, Pramien-
risiko, das auch die Module Naturkatastrophenrisiko und von Menschen verursachte
GroB- und Masseschdden beinhaltet, sowie Kumulrisiko und Stornorisiko. Die Renten aus
den Bereichen Haftpflicht, Unfall und Kraftfahrt mit den Risikokomponenten Préamien,
Reserve, Langlebigkeit und Kosten werden ebenfalls dem nichtlebensversicherungstech-
nischen Risiko zugeordnet und anhand des internen Partialmodells modelliert.

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024

Unterschiede zwischen der Standardformel und etwa
verwendeten internen Modellen

Beim Katastrophenrisiko wird neben dem Naturkatastrophenrisiko und den von Menschen
verursachten GroBschdden auch das Kumulrisiko modelliert. Dabei stellen Rechtsschutz-
kumule nach Auffassung des Konzerns das Katastrophenrisiko fir eine Rechtsschutz-
versicherung dar. Im Gegensatz zur Modellierung fiir manche Einzelgesellschaften wird
das Marktrisiko im Risikomodell des Konzerns mit dem Standardmodell berechnet.

Beim nichtlebensversicherungstechnischen Risiko werden mit stochastischen Simulationen
die Eigenmittel des Unternehmens ohne die Beriicksichtigung von Steuereffekten ein
Jahr in die Zukunft projiziert. Die Solvenzkapitalanforderung fir das nichtlebensversiche-
rungstechnische Risiko basiert dann auf dem 99,5-Prozent-Quantil der jeweiligen Verlust-
verteilung. Bei der Risikoermittlung wird grundsétzlich ein Going-Concern-Ansatz unter-
stellt. Dabei findet insbesondere das erwartete Neugeschdft der kommenden zwolf

Monate Berticksichtigung.

Das versicherungstechnische Portfolio des ARAG Konzerns wird aus steuerungs- und
risikotechnischen Erwdgungen in verschiedene Segmente aufgeteilt. Diese Segmentierung
folgt dem Grundsatz der Abbildung homogener Risikogruppen und erlaubt die Ableitung
steuerungsrelevanter Informationen aus dem internen Partialmodell fur die wertorien-

tierte Steuerung des Konzerns.

Die Aggregation der Verteilungen zur Gesamtrisikoverteilung fiir das versicherungstech-
nische Risiko erfolgt im Wesentlichen tber Copula-Ansdtze. Die hierzu verwendeten
Abhd&ngigkeiten werden auf Basis historischer Daten ermittelt und durch Expertenschat-
zungen ergdnzt. Aufgrund der komplexeren Struktur des ARAG Konzerns im Vergleich zu
den einzelnen Unternehmen unterscheidet sich lediglich die Aggregationslogik der
Subrisiken zum Gesamtrisiko. Die fir die Risikoaggregation verwendeten Methoden sind
jedoch gleich.
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Hauptunterschiede zwischen dem internen Modell und der Standardformel
pro Risikomodul
Nachfolgend sind pro Submodul des nichtlebensversicherungstechnischen Risikos die

Unterschiede zwischen internem Modell und Standardformel erldutert.

Unterschiede zwischen der Standardformel und etwa
verwendeten internen Modellen

Vergleich der Untermodule des nichtlebensversicherungstechnischen Risikos des internen Modells zur Standardformel

Submodul Standardformel

Pré&mien- und Reserverisiko Im Standardmodell wird ein faktorbasierter Ansatz verwendet. Hierzu werden die

Internes Modell

Die Schaden- und Unfallversicherung sowie die Rechtsschutzversicherung sind im internen Partialmodell

Standard-Volatilitdtsfaktoren (Marktdurchschnitt) je Geschéftsbereich auf das jeweilige in homogene Risikogruppen unterteilt, die die ARAG Segmente bilden. Die Risikorechnung basiert auf den
VolumenmaB (Reserve beziehungsweise Pramien) angewandt. Es werden vorgegebene unternehmensspezifischen Daten und der internen Kalibrierung. Die Riickversicherung wird insbesondere

Korrelationsparameter in einem linearen Korrelationsansatz verwendet.
Regionendiversifikation wird berlcksichtigt.

Stornorisiko Stornorisiko wird tber einen Faktoransatz quantifiziert.
Menschlich verursachte Vordefinierte Szenarien des Standardansatzes
GroBsché&den

Rechtsschutzkumulrisiko Wird im Standardansatz nicht abgebildet.
Naturkatastrophenrisiko Vordefinierte Szenarien des Standardansatzes

Langlebigkeits- und Kostenrisiko Langlebigkeits- und Kostenrisiko werden anhand von vordefinierten Stressszenarien
quantifiziert.

fiir GroBschdden praziser abgebildet. Zusatzlich erfolgt eine Diversifikation Uber Segmente und Lander.
Die Aggregationsmethode folgt einem Copula-Ansatz. Es werden géngige aktuarielle Methoden
verwendet.

Modellierung einer Stornoverteilung mit Kalibrierung auf Basis von unternehmensspezifischen Daten

Das Modul ist Teil des Pramienrisikos. In einem Expertenkomitee werden unternehmensspezifische
Szenarien festgelegt, anhand derer die Kalibrierung des Risikomodells erfolgt.

Im Rechtsschutzbereich stellen Kumulereignisse ein erhhtes Risiko dar. Daher modelliert die ARAG diese
Schdden mit eigenen Daten anhand einer Schadenanzahl und Schadenhhenverteilung.

Das Naturkatastrophenrisiko ist Teil des Prémienrisikos und wird mit speziellen geophysikalischen
Modellen quantifiziert. Hierbei wird das unternehmensspezifische Portfolio verwendet.

Modellierung einer Kosten- und Langlebigkeitsverteilung mit einer Kalibrierung in Anlehnung an
den Standardansatz

Fir den Konzern spielt die passive Riickversicherung eine wichtige Rolle. Der Konzern hat
ein umfangreiches Riickversicherungsprogramm bei externen Riickversicherern, um sich
gegen GroB3- und Kumulrisiken abzusichern. Fir die Berechnung der Kapitalunterlegung
im internen Partialmodell ist es daher von zentraler Bedeutung, die Risikostruktur aus
den Rickversicherungsvertrégen so genau wie mdglich zu modellieren. Dabei hat die
Rickversicherung sowohl Einfluss auf das Prémienrisiko als auch auf das Reserverisiko
und flieBt folglich an beiden Stellen in die Modellierung auf Einzelkontraktbasis ein.
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Diversifikation

Durch die Aggregation der Risikoverteilungen der einzelnen Subrisiken zum Gesamtrisiko-

kapitalbedarf werden Diversifikationseffekte sichtbar. Der Diversifikationseffekt zwischen

den Modulen fir das versicherungstechnische Risiko, das Marktrisiko und das Ausfall-

risiko betréigt 370.095 T€. Diversifikationseffekte entstehen, wenn die zu aggregierenden

Risiken unabhdngig oder nur teilweise abhdngig voneinander sind. Die wichtigsten

Diversifikationsfaktoren sind dabei:

* Sparten oder Segmente: Rechtsschutzschaden im privaten Bereich und im Gewerbe-
bereich sowie Unfall- und Haftpflichtrisiken

»  Submodule: Risiken aus Naturkatastrophen und durch Menschen verursachte Risiken

+ Regionen: Schaden in unterschiedlichen Lédndern

81



o

Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschdftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fuir Solvabilitdtszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen

1. Fir die Bewertung der Diversifikationseffekte innerhalb des internen Partialmodells
des ARAG Konzerns werden die Abhd&ngigkeiten zwischen den Risikosubmodulen und
Risiko- kategorien quantifiziert. Fir die Messung der zahlreichen Abhé&ngigkeiten auf
der Ebene der Sparten, Risikokategorien und Regionen verwendet der Konzern eigene
historische Daten. Im Rahmen eines Expertengremiums werden die Parameter jéhrlich
auf deren Plausibilitdt untersucht.

Die Gesellschaft folgt bei der Integration des intern modellierten nichtlebensversiche-
rungstechnischen Risikos der Standardintegrationstechnik, womit Diversifikationseffekte
beriicksichtigt werden. Das Marktrisiko, das nichtlebensversicherungstechnische Risiko,
das krankenversicherungstechnische Risiko und das Gegenparteiausfallrisiko werden unter
Berticksichtigung von Korrelationsmatrizen aggregiert. Dabei sind die Solvabilitéts-
anforderungen der Subrisiken in solcher Weise kalibriert, dass ein Konfidenzniveau von

99,5 Prozent Uber den Zeitraum von einem Jahr erreicht wird.

Korrelation nichtlebensversicherungstechnisches Risiko/Marktrisiko: Das Risikoprofil des
ARAG Konzerns ist im Kompositgeschaft auf Segmente beziehungsweise Sparten fokus-
siert, die keinerlei unmittelbare Abhdngigkeit vom Kapitalmarkt haben. Ebenso I&sst sich
eine Konjunkturabhdngigkeit bislang nicht feststellen.

Korrelation nichtlebensversicherungstechnisches Risiko/krankenversicherungstechnisches
Risiko: Die gezeichneten nichtlebensversicherungstechnischen Risiken sind unabhdéngig
von den Risiken mit Krankenversicherungscharakter. Dabei gibt es auch keinerlei Ein-
schréinkungen, sodass in der Aggregation mit einem Korrelationsparameter von null

operiert werden kann.

Korrelation nichtlebensversicherungstechnisches Risiko/Gegenparteiausfallrisiko: Das
Gegenparteiausfallrisiko ist insbesondere geprégt durch mégliche Ausfélle im Bereich
der Rickversicherung. Dabei entsteht die Abhdngigkeit gréBtenteils aus Schadenereig-
nissen, die sowohl den ARAG Konzern als auch Rickversicherer in entsprechender Weise
treffen. Hierbei sind insbesondere Naturkatastrophen denkbar, die die ARAG Uber ver-
schiedene Rickversicherungsvertrdge abdeckt. Die Vertrdge sind auf verschiedene
Ruckversicherer aufgeteilt, sodass der Diversifikationseffekt das Risiko weiter senkt.
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Unterschiede zwischen der Standardformel und etwa
verwendeten internen Modellen

Uber die genannten Diversifikationen hinaus bestehen keine weiteren Diversifikations-
effekte.

Konsolidierungskreis

In die Berechnung der Solvabilitdtsanforderung fur die Gruppe flieBen verschiedene Gesell-

schaften ein, die im Konzern unterschiedlich behandelt werden. Anteile an verbundenen

Unternehmen und Beteiligungen sind Gesellschaften, an denen die ARAG Gruppe einen

Anteil von mindestens 20,0 Prozent besitzt. Die konsolidierten Daten fir die Berechnung

der Solvenzkapitalanforderung der Gruppe beinhalten das Folgende:

+ Vollkonsolidierung der Daten aller Versicherungs- oder Rickversicherungsunter-
nehmen: Versicherungsholdinggesellschaften, gemischte Finanzholdinggesellschaften
und Nebendienstleistungsunternehmen, die Tochterunternehmen des Mutterunter-
nehmens sind

+ Quotenkonsolidierung von Daten der Versicherungs- oder Riickversicherungsunter-
nehmen: Versicherungsholdinggesellschaften, gemischte Finanzholdinggesellschaften
und Nebendienstleistungsunternehmen, die von einem unter Punkt 1 aufgefiihrten
Unternehmen zusammen mit einem oder mehreren nicht unter Punkt 1 aufgefiihrten
Unternehmen geleitet werden und deren Verantwortlichkeit auf den von ihnen ge-
haltenen Kapitalanteil begrenzt ist

* Anwendung der angepassten Equity-Methode gemdB Artikel 13 Abs. 3 DVO auf die
Daten aller Anteile an verbundenen Versicherungs- oder Rlckversicherungsunter-
nehmen: Versicherungsholdinggesellschaften und gemischte Finanzholdinggesell-
schaften, die keine Tochterunternehmen des Mutterunternehmens sind

+ VerhdltnismdaBiger Anteil der nach den maBgeblichen Branchenvorschriften berech-
neten Eigenmittel der Unternehmen fiir Beteiligungen an verbundenen Unternehmen,
bei denen es sich um Kreditinstitute, Wertpapierfirmen und Finanzinstitute, Verwalter
alternativer Investmentfonds, Verwaltungsgesellschaften von Organismen flir gemein-
same Anlagen in Wertpapieren, Einrichtungen der betrieblichen Altersversorgung oder

nicht regulierte Unternehmen handelt, die Finanzgeschdéfte durchfiihren

Fir die Zwecke der Berechnung der konsolidierten Eigenmittel der Gruppe werden die in

den Absdtzen genannten Daten um etwaige gruppeninterne Transaktionen bereinigt.
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Angemessenheit der Daten

Das interne Partialmodell des ARAG Konzerns verwendet als Input fir die Kalibrierung
und Parametrisierung unterschiedliche Datenquellen. Dabei bilden unternehmenseigene
Daten die Grundlage. Durch die Verwendung von internen historischen Daten fiir die
Kalibrierung werden eine prézise Abbildung des Risikoprofils sowie eine addquate Prog-
nose fiir die Zukunft gewdhrleistet.

Die Qualitat der im Rahmen der Berechnungen im internen Partialmodell verwendeten

Daten wird regelmaBig Gberprift. Daftir wurden im Rahmen der Datenqualitdtsmanage-

mentrichtlinie die Datenqualitdtsstandards etabliert. Ziel dieser Standards ist die Siche-

rung von nachhaltiger Qualitét und Angemessenheit von zweckmadBig bendtigten Daten.

Die ARAG untersucht die Datenqualitét anhand folgender Dimensionen:

+ Genauigkeit: Daten sollen fehlerfrei, konsistent und vertrauenswiirdig sein.

» Vollsténdigkeit: Daten sollen aktuell sein sowie den notwendigen Detaillierungsgrad
und die Granularitdt abdecken.

» Angemessenheit: Daten sollen die aktuelle Realitat widerspiegeln sowie geschdfts-
relevant und passend fliir den beabsichtigten Zweck sein.
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Unterschiede zwischen der Standardformel und etwa
verwendeten internen Modellen

E.5 Nichteinhaltung der
Mindestkapitalanforderung
und Nichteinhaltung der
Solvenzkapitalanforderung

Die Solvenzkapitalanforderung und die Mindestkapitalanforderung wurden im Berichts-

zeitraum jederzeit eingehalten.

E.6 Sonstige Angaben

Alle wesentlichen Informationen zum Kapitalmanagement sind in den vorherigen Kapi-

teln enthalten.

83



ﬁ Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschdftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fiir Solvabilitétszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024




Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschdftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fiir Solvabilitétszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen

S.02.01.02
Bilanz

Vermégenswerte
(inT€)

Solvabilitat-11-Wert

Immaterielle Vermdgenswerte
Latente Steueranspriiche
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen
Sachanlagen fiir den Eigenbedarf
Anlagen (auBer Vermbgenswerten fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertréige )
Immobilien (auBer zur Eigennutzung)
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen
Aktieninstrumente
Aktien — notiert
Aktien — nicht notiert
Anleihen
Staatsanleihen
Unternehmensanleihen
Strukturierte Schuldtitel
Besicherte Wertpapiere
Organismen fiir gemeinsame Anlagen
Derivate
Einlagen auBer Zahlungsmitteltiquivalenten
Sonstige Anlagen
Verm&genswerte fir index- und fondsgebundene Vertrage
Darlehen und Hypotheken
Policendarlehen
Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen
Sonstige Darlehen und Hypotheken
Einforderbare Betréige aus Rickversicherungsvertréigen von:
Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen
Nichtlebensversicherungen auBer Krankenversicherungen
Nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen
Nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen
Lebensversicherungen auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen
Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden
Depotforderungen
Forderungen gegentiber Versicherungen und Vermittlern
Forderungen gegentiber Riickversicherern
Forderungen (Handel, nicht Versicherung)
Eigene Anteile (direkt gehalten)
In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fallige Betréige oder urspriinglich eingeforderte, aber noch nicht eingezahlte Mittel
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel&quivalente
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermdgenswerte
Gesamtvermdgenswerte

RO030
ROO4O
RO050
R0O060
RO070
R0O080
RO090
R0O100
RO110
RO120
RO130
RO140
RO150
R0160
RO170
R0180
RO190
RO200
RO210
RO220
RO230
RO240
R0250
R0260
RO270
R0280
R0290
RO300
RO310
R0320
RO330
RO340
R0O350
R0360
R0O370
R0O380
R0390
RO400
RO4+10
RO4+20
RO500

Ccoo10

0

0

533
279.707
6.421.718
77.035
26.896
12.104%
Q.954
2.239
3.804.196
1.452.835
2.298.434%
2.329
50.598
2.415.403
0

85.904

0

0

3.817

67
3.750
29.043
29.043
27.331
1.711

0

0

0

0
63.797
220.918
19416
20.592
0

0
296.175
28.426
7454141
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S.02.01.02
Bilanz

Verbindlichkeiten
(inT€)

Solvabilitat-11-Wert

Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung
Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung (auBer Krankenversicherung )
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert
Risikomarge
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert
Risikomarge
Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung (auBer fonds- und indexgebundenen Versicherungen)
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung (auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert
Risikomarge
Versicherungstechnische Riickstellungen — fonds- und indexgebundene Versicherungen
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert
Risikomarge
Eventualverbindlichkeiten
Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen
Rentenzahlungsverpflichtungen
Depotverbindlichkeiten
Latente Steuerschulden
Derivate
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten
Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten
Verbindlichkeiten gegentiber Versicherungen und Vermittlern
Verbindlichkeiten gegentiber Riickversicherern
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)
Nachrangige Verbindlichkeiten
Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten
In den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten insgesamt
Uberschuss der Vermdgenswerte iiber die Verbindlichkeiten

RO510
RO520
RO530
RO540
RO550
RO560
RO570
RO580
RO590
R0600
R0610
R0620
R0630
RO640
R0650
R0660
R0670
R0680
R0690
RO700
RO710
RO720
RO740
RO750
RO760
RO770
RO780
RO790
R0O800
RO810
R0820
R0830
RO840
R0850
R0860
R0870
R0880
R0900
R1000

Ccoo10
1.653.901
1.600.046

0
1.542.663
57.383
53.855

0

50.149
3.706
2.576.679
2.574.878
0
2.554.608
20.270
1.801

0

1.783

18

O O o o o

170.846
232.348
2.808
307.441

0

0

0

99.936
Q63
90.755

0

0

0

3.629
5.139.305
2.314.836
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S.05.01.02

Pramien, Forderungen und Aufwendungen

nach Geschdftsbereichen

Geschdaftsbereich fiir: Nichtlebensversicherungs- und -riickversicherungsverpflichtungen

(Direktversicherur hé&ft und in Riickdeckung tiberr

gsg

1es proportionales Geschaft)

Krankheitskosten- Berufsunfahigkeits- Arbeitsunfall- Kraftfahrzeughaft- Sonstige Kraftfahrt- See-, Luftfahrt- und Feuer- und andere
(inT€) versicherung versicherung versicherung pflichtversicherung versicherung  Transportversicherung Sachversicherungen
coo10 C0020 C0030 coouo C0050 C0060 C0070
Gebuchte Prémien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO110 5.539 57.284% 0 478 276 0 127.221
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes
proportionales Geschéft RO120 0 0 0 0 0 0 45
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes
nichtproportionales Geschéft RO130
Anteil der Riickversicherer RO140 0 2.910 0 478 276 0 6.972
Netto RO200 5.539 54.373 0 0 0 0 120.294%
Verdiente Pramien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO210 5.445 57.113 0 w77 275 0 126.793
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes
proportionales Geschéft R0220 0 0 0 0 0 0 45
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes
nichtproportionales Geschéft R0230
Anteil der Riickversicherer RO240 0 2.910 0 478 276 0 6.972
Netto RO300 5.445 54.203 0 -1 0 0 119.866
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle
Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO310 2.603 14.493 0 Ly 43 0 77.358
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes
proportionales Gesché&ft RO320 0 0 0 0 0 0 476
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes
nichtproportionales Geschéft RO330
Anteil der Riickversicherer RO340 0 1.082 0 244 48 0 985
Netto ROL400 2.603 13.411 0 -200 -5 0 76.849
Angefallene Aufwendungen RO550 3.579 33.361 0 -301 -33 0 69.736
Bilanz — Sonstige versicherungstechnische
Aufwendungen/Einnahmen R1210
Gesamtaufwendungen R1300
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Geschdaftsbereich fiir: Nichtlebensversicherungs- und -riickversicherungsverpflichtungen

(Direktversicherungsgeschéft und in Riickdeckung tibernommenes proportionales Geschaft)

Geschdaftsbereich fiir: in Riickdeckung libernommenes nichtproportionales Geschéft

Allgemeine Kredit- und Kautions- Rechtsschutz- Verschiedene See, Luftfahrt
Haftpflichtversicherung versicherung versicherung Beistand finanzielle Verluste Krankheit Unfall und Transport Sach
C0080 C0090 Co0100 Cco110 Cco120 C0130 coik40 C0150 C0160
54.600 0 1.298.938 93.972 27.920
0 0 354.862 14.910 10.347
0 0 0 0
2.806 0 1.619 177 29 0 0 0 0
51.704% 0 1.652.181 108.704% 38.237 0 0 0 0
54.538 0 1.279.66% 91.409 29.942
0 0 351.459 14.254% 11.506
0 0 0 0
2.806 0 2.043 177 29 0 0 0 0
51.732 0 1.629.079 105.486 41419 0 0 0 0
23.987 0 591.117 41.638 13.280
0 0 100.505 12.287 6.527
0 0 0 0
8.196 0 1.494% 175 0 0 0 0 0
15.792 0 690.128 53.749 19.807 0 0 0 0
30.359 0 863.622 54.918 16.942 0 0 0 0

Insgesamt

C0200

1.666.226
380.164%

0
15.266
2.031.124%

1.645.655
377.264%

0
15.690
2.007.229

764.564%
119.704%

0

12.225
872.13%
1.072.183

- 248
1.071.935
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S.05.01.02

Pramien, Forderungen und Aufwendungen

nach Geschdftsbereichen

Geschaftsbereich fiir:
Lebensversicherungsverpflichtungen

Lebensriickversicherungs-
verpflichtungen

Renten aus
Nichtlebens-
versicherungs-
vertragen und im

Renten aus Zusammenhang
Nichtlebens- mit anderen
versicherungs- Versicherungs-
vertrdgen und im verpflichtungen
Zusammenhang (mit Ausnahme
Versicherung Index- und mit Kranken- von Kranken-
Kranken- mit Uberschuss- fondsgebundene  Sonstige Lebens- versicherungs- versicherungs- Krankenriick- Lebensriick-
(inT€) versicherung beteiligung Versicherung versicherung verpflichtungen  verpflichtungen) versicherung versicherung
co210 Co0220 C0230 co2u40 C0250 C0260 Cco0270 C0280
Gebuchte Pramien
Brutto R14+10 743.174% 0 0 0 0 0 0 0
Anteil der Rickversicherer R1420 320 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1500 742.854% 0 0 0 0 0 0 0
Verdiente Prémien
Brutto R1510 742.207 0 0 0 0 0 0 0
Anteil der Rickversicherer R1520 320 0 0 0
Netto R1600 741.887 0 0 0 0 0 0 0
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle
Brutto R1610 355.972 0 0 0 0 0 0 0
Anteil der Rickversicherer R1620 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1700 355.972 0 0 0 0 0 0 0
Angefallene Aufwendungen R1900 206.065 0 0 0 0 0 0 0
Bilanz — Sonstige versicherungstechnische
Aufwendungen/Einnahmen R2500
Gesamtaufwendungen R2600
Gesamtbetrag Riickkdufe R2700 0 0 0 0 0 0 0 0

Insgesamt

C0300

743.174%
320
742.854%

742.207
320
741.887

355.972

0
355.972
206.065

-29.219
176.846
0

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024

89



Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschdftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fiir Solvabilitétszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen

S.05.02.04
Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Ldndern
Insgesamt —
fiinf wichtigste
Land (nach gebuchten Bruttoprdmien) — Lander und
(inT€) Herkunftsland Nichtlebensversicherungsverpflichtungen Herkunftsland
Ccoo10 C0020 C0030 coouo C0050 C0060 Co0070
ROO10 ES GB IT NL us
C0080 C0090 Co0100 Cco110 Cco120 C0130 coik0
Gebuchte Pramien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO110 805.182 148.498 129.902 4. 764 115.866 182.551 1.426.763
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes proportionales Geschéift RO120 45 46.687 82.082 128.625 89.586 0 347.024%
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft RO130 0 0 0 0 0 0 0
Anteil der Rickversicherer RO140 14.156 425 315 0 0 0 14.896
Netto RO200 791.071 194.759 211.668 173.389 205.453 182.551 1.758.892
Verdiente Prémien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO210 796.387 147.249 120.054% 44.088 115.735 182.301 1.405.814%
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes proportionales Geschéft R0O220 45 46.156 83.146 125.106 89.669 0 344.122
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft R0230 0 0 0 0 0 0 0
Anteil der Rickversicherer RO240 14.156 425 789 0 0 0 15.370
Netto RO300 782.277 192.980 202.411 169.194% 205.404% 182.301 1.734.566
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle
Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO310 439.512 48.008 74.371 5.681 Q747 100.387 677.706
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes proportionales Geschéift RO320 476 28.096 57.384% 13.892 13.343 -3 113.188
Brutto — in Riickdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft RO330 0 0 0 0 0 0 0
Anteil der Rickversicherer RO340 11.296 403 186 0 0 0 11.885
Netto ROL400 428.693 75.701 131.569 19.573 23.090 100.38% 779.010
Angefallene Aufwendungen RO550 4+09.314% 98.827 63.000 131.933 174%.362 52.973 930.409
Sonstige Aufwendungen R1210 198
Gesamtaufwendungen R1300 930.607
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S.05.02.04
Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Ldndern
Insgesamt -
fiinf wichtigste
Lénder und
(inT€) Herkunftsland Herkunftsland
C0150 co210
R1400
Co0220 C0280
Gebuchte Pramien
Brutto R14+10 743.174% 743.174%
Anteil der Rickversicherer R1420 320 320
Netto R1500 742.854% 742.854%
Verdiente Prémien
Brutto R1510 742.207 742.207
Anteil der Rickversicherer R1520 320 320
Netto R1600 741.887 741.887
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle
Brutto R1610 355.972 355.972
Anteil der Rickversicherer R1620 0 0
Netto R1700 355.972 355.972
Angefallene Aufwendungen R1900 206.065 206.065
Bilanz — Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen/Einnahmen R2500 -29.219
Gesamtaufwendungen R2600 176.846
Gesamte Riickkaufe R2700 0 0
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S.23.01.22
Eigenmittel
Tier1 - Tier1 -
(inT€) Insgesamt nicht gebunden gebunden Tier 2 Tier 3
C0010 C0020 C0030 Ccoo:0 C0050
Basiseigenmittel vor Abziigen
Grundkapital (ohne Abzug eigener Anteile) ROO10 200.000 200.000 0
Nicht verfligbares in Abzug zu bringendes eingefordertes, jedoch nicht eingezahltes Grundkapital auf Gruppenebene R0020 0 0 0
Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio RO030 0 0 0
Griindungsstock, Mitgliederbeitrége oder entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit
und diesen dhnlichen Unternehmen ROO40 0 0 0
Nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit RO050 0 0 0 0
Nicht verfligbare in Abzug zu bringende nachrangige Mitgliederkonten auf Gruppenebene R0O060 0 0 0 0
Uberschussfonds ROO70 0 0
Nicht verfiigbare in Abzug zu bringende Uberschussfonds auf Gruppenebene R0O080 4+1.363 4+1.363
Vorzugsaktien R0O090 0 0 0 0
Nicht verfligbare in Abzug zu bringende Vorzugsaktien auf Gruppenebene R0100 0 0 0 0
Auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio RO110 0 0 0 0
Nicht verfligbares auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio auf Gruppenebene RO120 0 0 0 0
Ausgleichsriicklage RO130 2.052.481 2.052.481
Nachrangige Verbindlichkeiten RO140 0 0 0 0
Nicht verfligbare in Abzug zu bringende nachrangige Verbindlichkeiten auf Gruppenebene RO150 0 0 0 0
Betrag in Hohe des Werts der latenten Nettosteueranspriiche R0160 0 0
Betrag in Hohe der nicht verfligbaren in Abzug zu bringenden latenten Nettosteueranspriiche auf Gruppenebene RO170 0 0
Sonstige, oben nicht aufgefiihrte Kapitalbestandteile, die von der Aufsichtsbehdrde als Basiseigenmittel genehmigt wurden R0180 0 0 0 0 0
Nicht verfligbare Eigenmittel in Verbindung mit anderen von der Aufsichtsbeh&rde genehmigten Eigenmittelbestandteilen RO190 0 0 0 0 0
Minderheitsanteile R0200 0 0 0 0 0
Nicht verfligbare in Abzug zu bringende Minderheitsanteile auf Gruppenebene RO210 37.353 37.353 0 0 0
Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen
und die die Kriterien fiir die Einstufung als Solvabilitat-1l-Eigenmittel nicht erfiillen
Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen
und die die Kriterien fur die Einstufung als Solvabilitét-1l-Eigenmittel nicht erfiillen RO220 0
Abziige
Abzug fiir Beteiligungen an anderen Finanzunternehmen, einschlieBlich nicht der Aufsicht unterliegender Unternehmen,
die Finanzgeschdafte tatigen R0230 0 0 0 0
Diesbeziigliche Abziige gemaB Artikel 228 der Richtlinie 2009/138/EG RO240 0 0 0 0
Abztige fiir Beteiligungen, fur die keine Informationen zur Verfligung stehen (Artikel 229) R0250 0 0 0 0 0
Abzug fiir Beteiligungen, die bei einer Kombination der Methoden durch die Abzugs- und Aggregationsmethode einbezogen werden R0260 0 0 0 0 0
Gesamtbetrag der nicht verfligbaren in Abzug zu bringenden Eigenmittelbestandteile RO270 78.716 78.716 0 0 0
Gesamtabziige R0280 78.716 78.716 0 0 0
Gesamtbetrag der Basiseigenmittel nach Abziigen R0290 2.173.765 2.173.765 0 0 0
-
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-
Tier1 - Tier1 -
(inT€) Insgesamt nicht gebunden gebunden Tier 2 Tier 3
Ccoo10 C0020 C0030 coouo C0050
Erg&nzende Eigenmittel
Nicht eingezahltes und nicht eingefordertes Grundkapital, das auf Verlangen eingefordert werden kann RO300 0 0
Griindungsstock, Mitgliederbeitrége oder entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit
und diesen dhnlichen Unternehmen, die nicht eingezahlt und nicht eingefordert wurden, aber auf Verlangen eingefordert werden kénnen RO310 0 0
Nicht eingezahlte und nicht eingeforderte Vorzugsaktien, die auf Verlangen eingefordert werden kénnen R0320 0 0 0
Rechtsverbindliche Verpflichtung, auf Verlangen nachrangige Verbindlichkeiten zu zeichnen und zu begleichen RO330 0 0 0
Kreditbriefe und Garantien gemdB Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG RO340 0 0
Andere Kreditbriefe und Garantien als solche nach Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG R0O350 0 0 0
Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung gemaB Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/EG R0O360 0 0
Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung — andere als solche gem&B Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/EG R0O370 0 0 0
Nicht verfligbare, in Abzug zu bringende ergdnzende Eigenmittel auf Gruppenebene R0O380 0 0 0
Sonstige ergdnzende Eigenmittel R0O390 0 0 0
Ergénzende Eigenmittel gesamt ROL400 0 0 0
Eigenmittel anderer Finanzbranchen
Kreditinstitute, Wertpapierfirmen, Finanzinstitute, Verwalter alternativer Investmentfonds, OGAW -Verwaltungsgesellschaften — insgesamt RO4+10 0 0 0 0
Einrichtungen der betrieblichen Altersversorgung RO420 0 0 0 0
Nicht der Aufsicht unterliegende Unternehmen, die Finanzgeschéfte tétigen RO4+30 0 0 0 0
Gesamtbetrag der Eigenmittel anderer Finanzbranchen ROL44+0 0 0 0 0
Eigenmittel bei Verwendung der Abzugs- und Aggregationsmethode, ausschlieBlich oder in Kombination mit Methode 1
Gesamtbetrag der Eigenmittel bei Verwendung der Abzugs- und Aggregationsmethode oder einer Kombination der Methoden RO450 0 0 0 0 0
Gesamtbetrag der Eigenmittel bei Verwendung der Abzugs- und Aggregationsmethode oder einer Kombination der Methoden
unter Abzug der gruppeninternen Transaktionen RO460 0 0 0 0 0
Gesamtbetrag der zur Erfiillung des konsolidierten Teils der SCR fiir die Gruppe zur Verfligung stehenden Eigenmittel
(auBer Eigenmitteln aus anderen Finanzbranchen und aus den durch die Abzugs- und Aggregationsmethode einbezogenen Unternehmen) R0520 2.173.765 2.173.765 0 0 0
Gesamtbetrag der zur Erfiillung des Mindestbetrags der konsolidierten SCR fiir die Gruppe zur Verfligung stehenden Eigenmittel RO530 2.173.765 2.173.765 0 0
Gesamtbetrag der fiir die Erflillung des konsolidierten Teils der SCR fiir die Gruppe anrechnungsféhigen Eigenmittel
(auBer Eigenmitteln aus anderen Finanzbranchen und aus den durch die Abzugs- und Aggregationsmethode einbezogenen Unternehmen) R0560 2.173.765 2.173.765 0 0 0
Gesamtbetrag der fir die Erfiillung des Mindestbetrags der konsolidierten SCR fiir die Gruppe anrechnungsfahigen Eigenmittel RO570 2.173.765 2.173.765 0 0
Gesamtbetrag der fiir die Erfiillung der gesamten SCR fiir die Gruppe anrechnungsféhigen Eigenmittel
(einschlieBlich Eigenmitteln aus anderen Finanzbranchen und aus den durch die Abzugs- und Aggregationsmethode einbezogenen Unternehmen) R0660 2.173.765 2.173.765
Mindestbetrag der konsolidierten SCR fiir die Gruppe R0610 361.737
Verhdltnis von anrechnungsféhigen Eigenmitteln zum Mindestbetrag der konsolidierten SCR fiir die Gruppe R0650 6,01
Gesamte SCR fiir die Gruppe R0680 776.263
Verhdltnis des Gesamtbetrags der anrechnungsféhigen Eigenmittel zur gesamten SCR fiir die Gruppe, einschlieBlich Eigenmitteln
aus anderen Finanzbranchen und aus den durch die Abzugs- und Aggregationsmethode einbezogenen Unternehmen R0690 2,80
-
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-
(inT€) Insgesamt
C0060

Ausgleichsriicklage
Uberschuss der Vermégenswerte tber die Verbindlichkeiten RO700 2.314.836
Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten) RO710 0
Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und Entgelte RO720 10.000
Sonstige Basiseigenmittelbestandteile RO730 200.000
Anpassung fiir gebundene Eigenmittelbestandteile in Matching - Adjustment -Portfolios und Sonderverbdnden RO740 52.355
Sonstige nicht verfligbare Eigenmittel RO750 0
Ausgleichsriicklage RO760 2.052.481

Erwartete Gewinne
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Lebensversicherung RO770 0
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Nichtlebensversicherung RO780 0
Bei kiinftigen Prémien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — insgesamt RO790 0
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S.25.05.22
Solvenzkapitalanfoderung — fiir Gruppen, die ein internes Modell verwenden (Partial- oder Vollmodell)
(inT€) Solvenzkapitalanforderung Modellierter Betrag usp Vereinfachungen
Ccoo10 C0070 C0090 Cco120
Art des Risikos
Gesamtdiversifikation R0020 - 370.095 0 0
Diversifiziertes Risiko vor Steuern insgesamt RO030 922.419 0 0
Diversifiziertes Risiko nach Steuern insgesamt ROO4O 776.263 0 0
Markt- und Kreditrisiko insgesamt RO070 936.277 0 0
Markt- und Kreditrisiko — diversifiziert R0O080 936.277 0 0
Nicht unter dem Markt- und Kreditrisiko erfasstes Risiko eines Kreditereignisses RO190 125.273 0 0
Nicht unter dem Markt- und Kreditrisiko erfasstes Risiko eines Kreditereignisses — diversifiziert RO200 125.273 0 0
Geschdaftsrisiko insgesamt RO270 0 0 0
Geschdaftsrisiko insgesamt — diversifiziert R0280 0 0 0
Nichtlebensversicherungstechnisches Nettorisiko insgesamt RO310 252.281 252.281 0
Nichtlebensversicherungstechnisches Nettorisiko insgesamt — diversifiziert R0320 228.247 228.247 0
Lebens- und krankenversicherungstechnisches Risiko insgesamt ROL400 227.640 0 0
Lebens- und krankenversicherungstechnisches Risiko insgesamt — diversifiziert RO4+10 223.625 0 0
Operationelles Risiko insgesamt RO4+80 88.055 0 0
Operationelles Risiko insgesamt — diversifiziert RO490 88.055 0 0
Sonstige Risiken RO500 0 0 0
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Berechnung der Solvenzkapitalanforderung

(inT€)

Undiversifizierte Komponenten gesamt
Diversifikation
Anpassung aufgrund der Aggregation der fiktiven SCR der Sonderverbande /MAP
Kapitalanforderung fiir Geschéifte nach Artikel 4 der Richtlinie 2003/41/EG
GemaB Artikel 336 lit. a der Delegierten Verordnung (EU) 2015/ 35 berechnete Solvenzkapitalanforderung, ohne Kapitalaufschlag
Kapitalaufschlage, bereits festgesetzt
Bereits festgesetzte Kapitalaufschlage — Artikel 37 Absatz 1 Typ A
Bereits festgesetzte Kapitalaufschlage — Artikel 37 Absatz 1 Typ B
Bereits festgesetzte Kapitalaufschlage — Artikel 37 Absatz 1 Typ C
Bereits festgesetzte Kapitalaufschldge — Artikel 37 Absatz 1 Typ D
Konsolidierte SCR fiir die Gruppe
Weitere Angaben zur SCR
Hohe /Schétzung der gesamten Verlustausgleichsfihigkeit der versicherungstechnischen Riickstellungen
Hohe /Schétzung der gesamten Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern
Kapitalanforderung fir das durationsbasierte Untermodul Aktienrisiko
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fiir den tibrigen Teil
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fiir Sonderverbéande
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fiir Matching -Adjustment-Portfolios
Diversifikationseffekte aufgrund der Aggregation der fiktiven Solvenzkapitalanforderung fiir Sonderverbdnde fiir Artikel 304
Mindestbetrag der konsolidierten Solvenzkapitalanforderung fiir die Gruppe
Angaben zu anderen Unternehmen
Kapitalanforderung fir andere Finanzbranchen (versicherungsfremde Kapitalanforderungen)

Kapitalanforderung fir andere Finanzbranchen (versicherungsfremde Kapitalanforderungen) — Kreditinstitute, Wertpapierfirmen, Finanzinstitute,
Verwalter alternativer Investmentfonds und OGAW -Verwaltungsgesellschaften

Kapitalanforderung fir andere Finanzbranchen (versicherungsfremde Kapitalanforderungen) — Einrichtungen der betrieblichen Altersversorgung
Kapitalanforderung fir andere Finanzbranchen (versicherungsfremde Kapitalanforderungen) — Kapitalanforderung fiir nicht der Aufsicht unterliegende Unternehmen, die Finanzgeschafte tatigen
Kapitalanforderung bei Beteiligung an Unternehmen, auf die maBgeblicher Einfluss ausgetibt wird
Kapitalanforderung fir verbleibende verbundene Unternehmen
Kapitalanforderung fir Organismen fiir gemeinsame Anlagen oder Anlagen in Fondsform
Gesamt-SCR
SCR fur Unternehmen, die durch die Abzugs- und Aggregationsmethode einbezogen werden
Solvenzkapitalanforderung fiir die gesamte Gruppe

RO110
R0O060
RO120
R0160
RO200
RO210
RO211
RO212
RO213
RO214
RO220

RO300
RO310
ROL400
RO4+10
RO4+20
RO4+30
RO44+0
RO470

RO500

RO510
R0O520
RO530
RO540
RO550
RO555

RO560
RO570

Co0100
1.601.478
-370.095

0
0
737.050

O O o o o

776.263

-348.177
-146.156

O O o o o

361.737

0
776.263
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$.32.01.22

Unternehmen der Gruppe

Basisinformationen

Kategorie
(auf Gegenseitigkeit

Identifikationscode Art des ID-Codes Eingetragener Name Artdes beruhend/nicht auf
Land des Unternehmens des Unternehmens des Unternehmens Unternehmens Rechtsform Gegenseitigkeit beruhend)  RAufsichtsbehérde
C0010 CO0020 C0030 coouo C0050 C0060 C0070 C0080
DE 3912000YELENA3B7JK17 1: Rechtstrégerkennung (LEl) AFI Verwaltungs- 5: Versicherungsholdinggesellschaft im Sinne von Artikel 212 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit ~ Bundesanstalt fir
Gesellschaft mbH Absatz 1 Buchstabe f der Richtlinie 2009/138/EG beschraenkter Haftung beruhend Finanzdienstleistungsaufsicht
ES 391200MYFHRLCFWAH448ES10023  1: Rechtstréigerkennung (LEI) Agencia de Seguros ARAG S.A. 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Sociedad Anonima 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend
DE 3912007 XE5JXHS81X953 2: Sperzifischer Code ALIN 1 GmbH & Co. KG 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
und Compagnie
Kommanditgesellschaft
DE 391200E5TKVTHIRR8MOY 2: Spezifischer Code ALIN 1 Verwaltungs-GmbH 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 391200THHNWLOOWUV194 2: Spezifischer Code ALIN 2 GmbH & Co. KG 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
und Compagnie
Kommanditgesellschaft
DE 391200YKPLLOEEOM3J72 2: Spezifischer Code ALIN 2 Verwaltungs-GmbH 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 391200MHN3R1R1PKTA8Y 2: Spezifischer Code ALIN 4 GmbH & Co. KG 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
und Compagnie
Kommanditgesellschaft
DE 3912008USDCRTKJAVE38 2: Spezifischer Code ALIN 4 Verwaltungs-GmbH 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 391200W2B1XOANKXK068 2: Spezifischer Code ARAG 2000 Beteiligungs- 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Gesellschaft mbH & Co. KG Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
und Compagnie
Kommanditgesellschaft
DE 391200VJMFUWFPYVUJ71 2: Spezifischer Code ARAG 2000 Grundstticks- 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 eingetragene Gesellschaft 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
gesellschaft eGbR Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 buergerlichen Rechts beruhend
DE 3912006MZNEOF4+M2XK19 1: Rechtstréigerkennung (LEI) ARAG Allgemeine 2: Nichtlebensversicherungsunternehmen Aktiengesellschaft 2: Nicht auf Gegenseitigkeit ~ Bundesanstalt fir
Versicherungs-AG beruhend Finanzdienstleistungsaufsicht
NO 391200MYFHRLCFWAHY4+8NO10062 2: Spezifischer Code ARAG Digital Services AS 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Aksjeselskap (AS) 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend
DE 391200XP6U3WBFO71B39 1: Rechtstréigerkennung (LEI) ARAG Gesundheits 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Services GmbH (AGS) Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 391200MYFHRLCFWAHY48 1: Rechtstréigerkennung (LEl) ARAG Holding SE 5:  Versicherungsholdinggesellschaft im Sinne von Artikel 212 European Company (SE) 2: Nicht auf Gegenseitigkeit ~ Bundesanstalt fir
Absatz 1 Buchstabe f der Richtlinie 2009/138/EG beruhend Finanzdienstleistungsaufsicht
us 391200ANOODVOVOMHQ78 2: Spezifischer Code ARAG Insurance Company 2: Nichtlebensversicherungsunternehmen Incorporated 2: Nicht auf Gegenseitigkeit ~ National Association of
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Einflusskriterien

Einbeziehung in den Umfang der Gruppenaufsicht

Berechnung der Gruppensolvabilitat

Bei der Erstellung
des konsolidierten

Verhdltnism&Biger
Anteil bei

Datum der
Entscheidung,

Verwendete Methode

Kapitalanteil Abschlusses Stimmrechte Berechnung der falls Artikel 214 und bei Methode 1
(in%) (in%) (in%) Weitere Kriterien Grad des Einflusses Gruppensolvabilitat Ja/nein angewendet wird Behandlung des Unternehmens
co180 C0190 C0200 Cco0210 C0220 C0230 co2140 C0250 C0260
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 0,00% 1: Beherrschend 0,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
o4,01% o4,01% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
o4,01% o4,01% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
94,90% 94,90% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 94,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
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-
Basisinformationen
Kategorie
(auf Gegenseitigkeit
Identifikationscode Art des ID-Codes Eingetragener Name Art beruhend/nicht auf
Land des Unternehmens des Unternehmens des Unternehmens des Unternehmens Rechtsform Gegenseitigkeit beruhend)  Aufsichtsbehdrde
C0010 CO0020 C0020 coouo C0050 C0060 C0070 C0080
DE 391200DONKQOBONUYK61 2: Spezifischer Code ARAG International 5: Versicherungsholdinggesellschaft im Sinne von Artikel 212 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Holding GmbH Absatz 1 Buchstabe f der Richtlinie 2009/138/EG beschraenkter Haftung beruhend
DE 39120004WPJUQQHOEH06 2: Spezifischer Code ARAG IT GmbH 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 391200SFAXHRCOQQ62T1kH 1: Rechtstrégerkennung (LEI) ARAG 1: Lebensversicherungsunternehmen Aktiengesellschaft 2: Nicht auf Gegenseitigkeit  Bundesanstalt fiir
Krankenversicherungs-AG beruhend Finanzdienstleistungsaufsicht
GB 213800YRTHZZGWAK7LO9 1: Rechtstréigerkennung (LEI) ARAG Law Limited 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
GB 213800JP3DALOKFYGF63 1: Rechtstréigerkennung (LEl) ARAG Legal Expenses Insurance  10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit ~ Prudential Regulation
Company Limited Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend Authority
IE 391200MYFHRLCFWAHY48IE10063  2: Sperzifischer Code ARAG Legal Protection Ltd., 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Limited 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Ireland Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend
NL 724500502RM21X4TNL30 2: Spezifischer Code ARAG Legal Services BV. 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Besloten Vennootschap 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend
CA 894500ARBIGMNOTOUHL2 1: Rechtstrégerkennung (LElI) ARAG Legal Solutions Inc., 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Incorporated 2: Nicht auf Gegenseitigkeit  Autorité des marchés
Canada Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend financiers
DE 39120006PWPBNXYVFO48 2: Sperzifischer Code ARAG 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Liegenschaftsverwaltungs- Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
und Beratungs-
Gesellschaft mbH
DE 3912004SMRSPHCFUJP30 2: Spezifischer Code ARAG 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Liegenschaftsverwaltungs- Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
und Beratungs-GmbH und Compagnie
& Co. Immobilien KG Kommanditgesellschaft
us 391200MYFHRLCFWAHY48US10025  2: Sperzifischer Code ARAG LLC 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Limited Liability Company 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend
us 391200MYFHRLCFWAHY48US10059  2: Sperzifischer Code ARAG North America Inc. 5: Versicherungsholdinggesellschaft im Sinne von Artikel 212  Incorporated 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 1 Buchstabe f der Richtlinie 2009/138/EG beruhend
GB 2549003TORHXX2PLYS78 2: Sperzifischer Code ARAG ple. 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Public Limited Company 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend
NO 391200MYFHRLCFWAHY4+8NO10061  2: Spezifischer Code ARAG Scandinavia AS 5: Versicherungsholdinggesellschaft im Sinne von Artikel 212 Aksjeselskap (AS) 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 1 Buchstabe f der Richtlinie 2009/138/EG beruhend
DE 3912000KNZJ8JIXWFE16 1: Rechtstragerkennung (LEI) ARAG SE 2: Nichtlebensversicherungsunternehmen European Company (SE) 2: Nicht auf Gegenseitigkeit ~ Bundesanstalt fiir Finanz-
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Einflusskriterien

Einbeziehung in den Umfang der Gruppenaufsicht

Berechnung der Gruppensolvabilitat

Bei der Erstellung
des konsolidierten

Verhdltnism&Biger
Anteil bei

Datum der
Entscheidung,

Verwendete Methode

Kapitalanteil Abschlusses Stimmrechte Berechnung der falls Artikel 214 und bei Methode 1
(in%) (in%) (in%) Weitere Kriterien Grad des Einflusses Gruppensolvabilitat Ja/nein angewendet wird Behandlung des Unternehmens
co180 C0190 C0200 Cco0210 C0220 C0230 co2140 C0250 C0260
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
o4,01% o4,01% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 0,00% 1: Beherrschend 0,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
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-
Basisinformationen
Kategorie
(auf Gegenseitigkeit
Identifikationscode Art des ID-Codes Eingetragener Name Art des beruhend/nicht auf
Land des Unternehmens des Unternehmens des Unternehmens Unternehmens Rechtsform Gegenseitigkeit beruhend)  Aufsichtsbehdrde
C0010 CO0020 C0020 coouo C0050 C0060 C0070 C0080
DE 3912001T8OWYSGSS1338 2: Spezifischer Code ARAG Service Center GmbH 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
AU 875500JMJALDT63P3RO0 2: Spezifischer Code ARAG Services Australia 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit ~ Australian Securities &
Pty Ltd, Sydney, Australien Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend Investments Commission
GB 213800ESOOCWUHNYCDO6W 1: Rechtstréigerkennung (LEl) ARAG Services Limited 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
ES 391200MYFHRLCFWAHY48ES10024%  2: Spezifischer Code ARAG Services Spain 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Sociedad de 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
& Portugal S.L. Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 Responsabilidad Limitada beruhend
us 391200MYFHRLCFWAHL448US10060  2: Spezifischer Code ARAG Services, LLC 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Limited Liability Company 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend
GB 213800SGSZOHSKG9BOQ92 1: Rechtstragerkennung (LEI) ARAG UK Holdings Limited 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
FR 391200MYFHRLCFWAHY4+8FR10043  2: Sperzifischer Code ARAG-France Assistance 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Societe a responsabilite 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
et Réglement de Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 limitee (SARL) beruhend
Sinistres Automobiles et
Généraux S.A.R.L.
CH 391200GRSKKOLO677C46 2: Spezifischer Code AXA-ARAG 2: Nichtlebensversicherungsunternehmen Aktiengesellschaft 2: Nicht auf Gegenseitigkeit ~ Eidgendssische
Rechtsschutzversicherungs- beruhend Finanzmarktaufsicht
Gesellschaft
DE 3912001ZKSL12WJ72N29 2: Spezifischer Code CUR Versicherungs- 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
makler GmbH Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 391200SVBD4+ZP3K5A352 2: Sperzifischer Code Cura Versicherungs- 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
vermittlung GmbH Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
GB 391200MYFHRLCFWAH448GB10058  2: Spezifischer Code Easy2claim Limited, 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Limited 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Bristol/ GroBbritannien Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beruhend
NO 5967007LIEEXZX9PCO98 2: Spezifischer Code HELP Forsikring AS 2: Nichtlebensversicherungsunternehmen Aksjeselskap (AS) 2: Nicht auf Gegenseitigkeit  Financial Supervisory
beruhend Authority of Norway
DE 391200GWEMT1FOBUHB43 1: Rechtstréigerkennung (LEI) Interlloyd Versicherungs-AG 2: Nichtlebensversicherungsunternehmen Aktiengesellschaft 2: Nicht auf Gegenseitigkeit  Bundesanstalt fiir
beruhend Finanzdienstleistungsaufsicht
DE 391200CMYCNBPXKXOS52 2: Spezifischer Code Justix GmbH 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
(Geschaftstatigkeit eingestellt ) Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 3912000KYOVQYMBXF393 2: Spezifischer Code Prinzregent 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1~ Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Vermdgensverwaltungs-GmbH Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 391200CEWHYGPCKO9376 2: Spezifischer Code SolFin GmbH 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit
Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 beschraenkter Haftung beruhend
DE 391200YNVCBOIXBTDH67 2: Spezifischer Code VIF Gesellschaft fir 10: Anbieter von Nebendienstleistungen im Sinne von Artikel 1 Gesellschaft mit 2: Nicht auf Gegenseitigkeit

Versicherungsvermittlung mit
beschrankter Haftung

Absatz 53 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35

beschraenkter Haftung

beruhend
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Einflusskriterien

Einbeziehung in den Umfang der Gruppenaufsicht

Berechnung der Gruppensolvabilitat

Bei der Erstellung
des konsolidierten

Verhdltnism&Biger
Anteil bei

Datum der
Entscheidung,

Verwendete Methode

Kapitalanteil Abschlusses Stimmrechte Berechnung der falls Artikel 214 und bei Methode 1
(in%) (in%) (in%) Weitere Kriterien Grad des Einflusses Gruppensolvabilitat Ja/nein angewendet wird Behandlung des Unternehmens
co180 C0190 C0200 Cco0210 C0220 C0230 co2140 C0250 C0260
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 0,00% 1: Beherrschend 0,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 0,00% 1: Beherrschend 0,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 0,00% 1: Beherrschend 0,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode
29,17% 29,17% 2: MaBgeblich 29,17% 1: In den Umfang einbezogen 3: Methode 1: Angepasste
Equity-Methode

100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 0,00% 1: Beherrschend 0,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 100,00% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode
100,00% 0,00% 1: Beherrschend 0,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode
75,10% 84,79% 1: Beherrschend 100,00% 1: In den Umfang einbezogen 1: Methode 1: Vollkonsolidierung
100,00% 0,00% 1: Beherrschend 0,00% 1: In den Umfang einbezogen 10: Sonstige Methode

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024

102



ﬁ Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschaftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fir Solvabilitdtszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen

Weitere Informationen

ARAG Konzern Bericht tiber Solvabilitdt und Finanzlage 2024 103



Zusammenfassung | Geschdftstatigkeit und Geschdftsergebnis | Governance-System | Risikoprofil | Bewertung fiir Solvabilitétszwecke | Kapitalmanagement | Anhang | Weitere Informationen

Herausgeber

ARAG Konzernkommunikation/Marketing
ARAG Platz 1

40472 Disseldorf

medien@ARAG.de

Redaktion
Dr. Christine Helbig

Fachreferentin Publikationen

Konzept, Gestaltung und Umsetzung
HGB Hamburger Geschdaftsberichte GmbH & Co. KG

ARAG Konzern Bericht Uber Solvabilitét und Finanzlage 2024

Danksagung
Wir bedanken uns bei unseren Kollegen und Partnern fir ihr tatkréftiges Mitwirken bei

der Erstellung dieses Berichts.

Hinweise
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und sehbehinderten Menschen durch Computersysteme flssiger vorlesen.

Im Internet erhalten Sie aktuelle Informationen zum Konzern Uber unsere Homepage

www.ARAG.com und zu unseren deutschen Produkten Uber unsere Seite www.ARAG.de.
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