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 Vier Auszeichnungen für die ARAG beim Deutschen Versicherungs-Award 2023  

Erneut mehrere Spitzenplätze beim Deutschen Versicherungs-Award 2023 für den ARAG Konzern: 
Die ARAG Krankenversicherung ist Sieger beim „PKV-Voll Topschutz“ und einer der drei besten 
Anbieter bei der stationären Zusatzversicherung. Unter den Top-3-Anbietern in den Kategorien 
Rechtsschutz und Private Cyberversicherung platzierte sich die ARAG SE. Verliehen wird der Award 
von der Ratingagentur Franke und Bornberg, dem Nachrichtensender ntv und dem Deutschen 
Institut für Service-Qualität (DISQ).  

„Es freut uns sehr, dass wir auch in diesem Jahr wieder mehrfach in der Kategorie Gesundheit 
ausgezeichnet werden. Das untermauert eindrucksvoll, dass die ARAG Krankenversicherung mit ihrer 
modernen Produktpalette zu den Spitzenanbietern im Voll- und Zusatzversicherungssegment gehört. 
Besonders stolz sind wir auf den erneuten Sieg im Segment PKV-Voll Topschutz“, betont Dr. Roland 
Schäfer, Vorstandssprecher der ARAG Krankenversicherungs-AG. In den Kategorien Rechtsschutz und 
Private Cyberversicherung platziert sich die ARAG SE unter den drei besten Anbietern. „Die Awards 
unterstreichen, dass wir als weltweit größter Rechtsschutzversicherer die Bedürfnisse von 
Verbrauchern und Kunden offensichtlich besonders gut erfüllen. Das macht uns stolz und beflügelt uns 
zusätzlich, immer weiter an innovativen Produktlösungen zu arbeiten“, betont Dr. Matthias Maslaton, 
Vorstand für Vertrieb, Produkt und Innovation bei der ARAG SE. 

Durchgeführt wird der Deutsche Versicherungs-Award von der Ratingagentur Franke und Bornberg, 
dem Nachrichtensender ntv und dem Deutschen Institut für Service-Qualität (DISQ). In Form und 
Umfang ist er einer der größten Versicherungstests im deutschen Markt. Basis sind umfassende 
Leistungsbewertungen, die um Preis- und Service-Bewertungen ergänzt werden. Die 
zusammengeführten Ergebnisse zeigen, wer den besten Mix aus Leistungen, Prämien und Service 
bietet. Je Kategorie werden stets die drei besten Anbieter ausgezeichnet. 
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Die ARAG ist das größte Familienunternehmen in der deutschen Assekuranz und versteht sich als vielseitiger Qualitätsversicherer. Sie ist der weltweit 
größte Rechtsschutzversicherer. Aktiv in insgesamt 19 Ländern – inklusive den USA, Kanada und Australien – nimmt die ARAG über ihre internationalen 
Niederlassungen, Gesellschaften und Beteiligungen in vielen internationalen Märkten mit ihren Rechtsschutzversicherungen und 
Rechtsdienstleistungen eine führende Position ein. Ihren Kunden in Deutschland bietet die ARAG neben ihrem Schwerpunkt im 
Rechtsschutzgeschäft auch eigene einzigartige, bedarfsorientierte Produkte und Services in den Bereichen Komposit und Gesundheit. Mit rund 4.700 
Mitarbeitenden erwirtschaftet der Konzern ein Umsatz- und Beitragsvolumen von über 2 Milliarden €. 
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