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 Studie: Betriebliche Krankenversicherung besitzt deutliches Potenzial 
Arbeitgeber und auch Mitarbeiter sehen hohe Relevanz für Gesundheitsvorsorge 

Sowohl für Arbeitgeber als auch für Mitarbeiter sind Benefits rund um die Gesundheit der 
Belegschaft sehr wichtig. Das unterstreicht die von der ARAG Krankenversicherungs-AG beauftragte 
Studie zur betrieblichen Krankenversicherung (bKV), erstellt vom Marktforschungsinstitut YouGov. 
Unternehmen, die ihrer Belegschaft bereits Gesundheitsbenefits über eine arbeitgeberfinanzierte 
bKV anbieten, sehen starke Vorteile für sich und ihre Belegschaft – insbesondere mit Blick auf die 
Mitarbeiterbindung, die Attraktivität für Bewerber und die Arbeitsmotivation. Immer mehr 
Unternehmen ohne ein solches Angebot planen derzeit eine Einführung. Auf Arbeitnehmerseite hat 
die Befragung ergeben, dass es acht von zehn Mitarbeitern wichtig ist, dass sich ihr Arbeitgeber für 
ihre Gesundheit engagiert. Für sie ist das Angebot einer bKV attraktiver als ein Firmenhandy oder 
Dienstwagen. Das Potenzial rund im die bKV ist also entsprechend groß. 

Die aktuelle ARAG Studie zeigt, dass derzeit nur 18 Prozent der befragten 504 
Unternehmensentscheider ihrer Belegschaft eine arbeitgeberfinanzierte bKV anbieten. Die Betriebe, 
die sich für diesen Schritt entschieden haben, sind damit äußerst zufrieden: Für 88 Prozent dieser 
Entscheider zahlt sich die Einführung der bKV aus und 70 Prozent von ihnen denken bereits über eine 
Erweiterung des Angebots nach. Dabei zahlt das Angebot einer bKV insbesondere auf wichtige 
Faktoren wie Mitarbeiterbindung, Attraktivität für Bewerber und Arbeitsmotivation ein. Etwa jedes 
zweite Unternehmen mit bKV kann die positiven Effekte auch konkret beziffern. So konnte 
beispielsweise das Recruiting um 14 Prozent und die Mitarbeiterzufriedenheit sogar um 23 Prozent 
gesteigert werden. 

Mit Blick auf die Gesamtzahl der deutschen Unternehmen macht die Studie deutlich, dass 
Gesundheitsbenefits – und hier insbesondere die bKV – noch lange nicht die Regel sind. Allerdings 
zeigt die Studie die wachsende Bedeutung des Themas bei den Unternehmen: Derzeit denkt jeder 
vierte Entscheider in Firmen ohne bKV über eine Einführung nach, weitere 13 Prozent haben sich 
bereits für eine Einführung entschieden. Von Letzteren wollen wiederum 58 Prozent die Einführung bis 
Ende 2024 abschließen. Andererseits ist 12 Prozent der Unternehmer ohne bKV ein solches Angebot 
als Mitarbeiter-Benefit noch völlig unbekannt, was durch verstärkte Information und Ansprache 
zusätzliches Potenzial birgt. 

Die im Rahmen der ARAG Studie durchgeführte zusätzliche Befragung von 1.074 Arbeitnehmern 
unterstreicht aus Mitarbeitersicht das große Potenzial der bKV als wertvoller Benefit für die 
Belegschaft. Jeder zweite Arbeitnehmer achtet bei der Suche nach einem neuen Job darauf, dass der 
Arbeitgeber eine bKV anbietet, für jeden vierten ist das sogar sehr wichtig. Insgesamt legen 8 von 10 
Mitarbeitern Wert darauf, dass sich der Arbeitgeber für die Gesundheit seiner Mitarbeiter engagiert. 
Für die Hälfte der Mitarbeiter gehört das zum Standard. Bei der Frage nach den attraktivsten Benefits 
stehen Gesundheitsbenefits – und damit auch die bKV – noch vor Firmenhandy und Dienstwagen. 
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Auftraggeber der Studie ist die ARAG Krankenversicherungs-AG. „Für die ARAG Krankenversicherung 
ist die bKV ein strategisches Geschäftsfeld, das wir Ende 2022 durch unsere starken neuen 
Budgettarife ARAG BudgetFlex noch einmal deutlich ausgebaut haben“, erläutert Dr. Roland Schäfer, 
Vorstandssprecher der ARAG Krankenversicherungs-AG. „Unsere Studie unterstreicht die Bedeutung 
und das Potenzial einer bKV für Betriebe und ihre Mitarbeiter – mit Blick auf deren Gewinnung und 
Bindung genauso wie auf die Erhaltung ihrer Gesundheit und Motivation.“ 

Detaillierte Ergebnisse der ARAG Studie stehen auf 
https://www.arag.com/de/presse/pressemitteilungen/ zum Download bereit. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
Die ARAG Krankenversicherungs-AG ist fester Bestandteil des ARAG Konzerns. Dieser ist das größte Familienunternehmen in der deutschen Assekuranz 
und versteht sich als vielseitiger Qualitätsversicherer. Er ist der weltweit größte Rechtsschutzversicherer. Aktiv in insgesamt 19 Ländern – inklusive den 
USA, Kanada und Australien – nimmt die ARAG über ihre internationalen Niederlassungen, Gesellschaften und Beteiligungen in vielen internationalen 
Märkten mit ihren Rechtsschutzversicherungen und Rechtsdienstleistungen eine führende Position ein. Ihren Kunden in Deutschland bietet die ARAG 
neben ihrem Schwerpunkt im Rechtsschutzgeschäft auch eigene einzigartige, bedarfsorientierte Produkte und Services in den Bereichen Komposit und 
Gesundheit. Mit mehr als 4.700 Mitarbeitenden erwirtschaftet der Konzern ein Umsatz- und Beitragsvolumen von über 2,2 Milliarden €. 

YouGov ist ein internationales Unternehmen für Online-Marktforschung und Analysetechnologie, dessen Ziel es ist, mit innovativen Panel-Lösungen 
einen einzigartigen Einblick in die Meinungen von Verbrauchern weltweit zu geben. Damit hilft YouGov den bekanntesten Marken, Medieninhabern 
und Agenturen der Welt, ihre Marketingaktivitäten besser zu planen, zu aktivieren und zu messen. Mit Niederlassungen im Vereinigten Königreich, 
Nord- und Südamerika, Europa, im Nahen Osten, Indien und dem asiatisch-pazifischen Raum verfügt YouGov über eines der größten 
Marktforschungsnetzwerke der Welt und ist das in der Presse meistzitierte Marktforschungsinstitut weltweit. Weitere Informationen finden Sie unter 
yougov.de 
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