Vertrauensmonitor 2016
Allgemeln

Wem kdnnen Sie vertrauen?

Meinen unmittelbaren Familienangehdrigen 92,8 %
87,6 %

83,7 %

Meinen Freunden

Meinem Partner

Meinem Rechtsanwalt 60,2 %
Meinen unmittelbaren Nachbarn 59,2 %
Meinen Kollegen 56,5 %
Meinem Arbeitgeber 54,5 %
Menschen in meiner StralRe/Nachbarschaft 54,2 %
den Gerichten 51,9%
Gemeinnutzigen Vereinigungen 44,3 %
den Behdrden 35,8 %
den Kirchen 28,7 %
den Versicherungen 245 %
den Banken und Finanzinstituten 23,4 %
der Wirtschaft 20,6 %
der Politik 147 %

<_GroGkonzernen > 12,0 %
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Vertrauensmonitor 2016 .
Vergleich Durchschnitt/14- bis 29-Jahrige ARAG

Wem kdnnen Sie vertrauen?
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o

Meinen Freunden Rl 05,0 %
Meinem Partner Biuted® 59,6 %
Meinem Rechtsanwalt 822 &8 9
Meinen unmittelbaren Nachbarn 48.7 % 59.2 %
Meinen Kollegen 2 63,1 %

Meinem Arbeitgeber  |———

Menschen in meiner StraRe/Nachbarschaft 48106 12

61,6 %

o

Familienunternehmen 2858 0%

den Gerichten Sl 60,8 9%

Gemeinnitzigen Vereinigungen 35%
den Behorden °% Lo

den Kirchen &7 800

den Versicherungen & %57 9%

den Banken und Finanzinstituten & %80 9% Bevolkerungsdurchschnitt
der Wirtschaft 208%

der Politik e 12

0,

GroRkonzernen Bl 18,4 9%

m 14-29 Jahre
24,9 %

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

ARAG Trend 2016, Vertrauensmonitor, Befragungszeitraum: 18.02.-23.02.2016, n=1.007



Vertrauensmonitor 2016
Unternehmen

Welcher Aussage stimmen Sie zu?
(Antworten zu: ,stimme voll zu“, ,stimme eher zu")

| | | |
Ein familiengefihrtes Unternehmen legt grof3en 81,1%
et aufhote Qualat. 0 79.0%
Ein Unternehmen mit langer Tradition 67,9 %
ericksichigtbesser die Bedrinisse der Kunden. |1 0%
Familiengefiihrte Unternehmen sind bessere 67,5 %
Areitgeber. ] 626%
Ich es Vertrauen in ein 46,9 %
amiliengefuhrtes internationaleSknternehmen. 47,7 %
Eine familiengefiihrte Versicherung geht besser 40,4 % 2016 (n = 1007)
it den Betiragen der kunden um. | s
® 2010 (n = 1011)
Ich habe groRes Vertrauen 14, @
Unternehmen. _ 16,0 %
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